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VH la khdéi nguén cua y hoc dé bao
vé su séng, nhung do ban tay con ngudi, chung co thé tré nén
khoéng con tac dung trong tuong lai Cuang nhu khang sinh, bién
va dai duong la noi khéi nguén quan trong cua su séng ca dudi
nuoc va trén can, nhung dang bi con nguoi tan pha nghiém
trong.

THONG DIEP

CHU TICH HOI PONG QUAN TRI

Kinh thua Quy cé dong, nha dau tu, quy khach hang, déi tac, cung quy déng nghiép
tai ngoi nha chung Imexpharm,

Nam 1929, Giao su Alexander Fleming da phat hién ra Penicillin. Tuy nhién hon 10 nam sau
do, méai dén nam 1940-1941, Giao su Alexander Fleming cung véi 02 nha khoa hoc khac
tu truong Dai hoc Oxford la Ernst Boris Chain va Howard Walter Florey méi nghién cuu ra
duoc cach dé chiét xuét penicillin tu ching ndm Penicillium chrysogenum. Tu do, nén Y
khoa thé gi¢i da mo ra dugc ky nguyén mai trong viéc cuu séng hang triéu ca bénh nhiém
trung ma truéc do khong thé cuu chia, dac biét la chia tri cho thuong binh khoi bi chét trén
giuong bénh do vét thuong nhiém trung trong Thé chién thu 2. Véi thanh tuu quan trong
nay, Gido su Alexander Fleming cung véi nhom 2 nha khoa hoc da dugc trao giai thudng
Nobel vé Y hoc nam 1945.

Sau do, cac dong khang sinh khac va khang sinh thé hé mdi lan Iuct dugc nghién cuu va
cho ra doi. Khang sinh Cephalosporins cling dugc phat hién nam 1945 bdi dudc st nguoi
Y Giuseppe Brotzu, co ngudn gdéc tu ndm Acremonium, nhung gan 20 nam sau, méai dén
nam 1964 loai khnang sinh nay maoi duoc ban lan dau tién. Nhung khang sinh Penicillin van
duoc nhac dén la mot trong nhing thanh tuu quan trong nhat cta nén Y hoc thé gidi dé
bao vé su séng con nguoi.

Mac du vay, dau thé ky 21 gidi Y khoa bat dau lo ngai vé dé khang khang sinh, va van dé
cting quan trong khong kém nhu khi ho kham pha ra ching. Nguyén nhan do viéc san xuat
cong nghiép cla nguyén liéu hoat chat khang sinh khong dam bao chét luong va xu ly
moi truong khong t6t tai mot s6 nudce; cung voi do la van dé st dung khang sinh thigu kiém
soat tai cac nuéc dang phat trién. Khang sinh la knéi ngudn clia y hoc dé bao vé su séng,
nhung do ban tay con nguoi, chung co thé tré nén khong con tac dung trong tuong lai. Do
do, dé duy tri mét nén cong nghiép duoc bén viing, khang sinh can duoc san xuét trong
nhing diéu kién tiéu chudn chét luong cao nhét, tu nguyén lieu “sach” cho dén hé théng
quan ly chét luong trén day chuyén san xuét va dong goi thanh pham tiéu chuén cao, va
xU ly moi trudng tét nhat.

Kinh thua quy vi,

Cing nhu khang sinh, bién va dai duong la noi khéi ngudn quan trong clia su séng ca dudi
nudc va trén can, nhung dang bi con nguci tan pha nghiém trong. Nam 2018 la nam ma
gidi truyén thong canh bao nhiéu nhéat vé 6 nhiém rac thai va nudc thai trong bién va dai
duong, dac biét la rac thai nhya. Hang triéu loai sinh vat bién bi mac ket trong nudc bién bi
axit hda va tran ngap rac thai. Doi séng dai duong khéng con an toan. Mét chu
rua bién co tudi tho tu nhién hang tram nam nhung no sé g chét ngay lap
tuc, tham chi khong duoc né ra khi 8 tring clia né nam trén bai
rac. Nhiing chu ca heo chét vi chuda trong bung né

hang chuc ky rac thai nhua. V6 cla cac loai than cung ™4
nhu nghéu, so, 6c, san ho... sé bi mong dan va tan ra khi '

do axit clia nudc bién ngay cang tang vi nudc thai va cac chat e .
thai ra bién. BAO CAO BEN VUNG 5
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Cudc séng clia con nguoi cting sé bj tdc dong khong nho do doi séng cua chung ta phu
thuoc rat nhieéu vao bién ma con nguoi khéng ngo téi. Ngoai ngudn thuc phdm khéng 16 tu
bién va dai duong ma chung ta tiéu thu mdi ngay, tu mudi bién, cac loai hai san cho dén
cac loai rong tao bién: chung ta can dai duong tao ra mua dé ria sach khong khi, diéu hoa
khi hau, cing nhu phat trién cac nganh du lich va khai thac bién.

ll \
CH I N H VI VA Y nam 2018 chung

toi lap Bao cao bén viang cua Imexpharm vOi chu dé
“Khdi nguén su séng”. Chung téi muén gop thém
mot tiéng noi cung céng dong dé bao vé bién va dai
duong, bao vé noi khoi nguén su séng cho toan bo
hé sinh thai cua chung ta. Trong khi do, chung toi
cung mudén nang cao y thuc cong dong vé “khang
sinh bén viang”, dé khang sinh van con tac dung lau
dai trong su mang bao vé su song, cham soc suc
\ khoe cho con nguoi. 17 W,

Chinh vi vay, nam 2018 chung toi Iép Bao cao bén ving

cua Imexpharm v6i chl dé “Khéi ngudn suséng”. Chung

t6i muén gop thém mot tiéng ndi cung cong dong dé

; bao vé bién va dai duong, bao vé noi khoi ngudn su

s, Ao séng cho toan b6 hé sinh thai cla chung ta. Trong khi

ok i do, chung t6i ciing muén nang cao y thuc cong dong vé

o B e “khang sinh bén viing”, dé khang sinh van con tac dung

= 8 lau dai trong su mang bao vé su séng, cham soc suc khoe
cho con nguai.

Quy vi than mén,

Nam 2018 ctng ghi nhan su bién chuyén to I6n trong nganh coéng

nghiép dugc cua thé gidi, khi hang ngan nha may tai Trung Quéc

va An Do chuyén san xuét nguyén liéu dau vao cho nganh héa ducc

toan thé gidi da bi dong cua vi ly do siét chat moi trudng. Tuy diéu nay

da gay ra anh huéng khong nho cho cac cong ty dugc tai Viet Nam va

Imexpharm cting khong tranh khoi, khi gia nguyén vat liéu tang cao dot

i bién va kho kiém soat; nhung téi nhin nhan day van la moét co hoi I6n.

- Co hoi nay mang dén su bén ving hon cho nén cong nghiép dugc thé

= gidi, dac biét la tai Viet Nam va cac quéc gia co nén cong nghiép duoc

mai ndi, nhét la trong san xuét thudc khang sinh. Dac biét nhtng doanh

nghiép theo dudi tiéu chudn chat luong cao va san xuét bén ving nhu

Imexpharm sé coé nhiéu Igi thé hon. Ngoai ra, co héi nay ciing mang lai

mot hanh tinh xanh hon cho tat céa chung ta, khi cac ngudn nudc thai

duoc kiém soat t6t dé khong dua ra bién va dai duong cac géc khang
sinh chua duoc khu sach.
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Nam 2018 cting ghi nhan su chuyén bién madi trong hoat déong phat trién bén ving tai
Imexpharm, khi t6i nhan dam trach vai tro Truéng ban - Ban Phat trién bén ving, dong thoi
03 thanh vién Hoi dong quan tri kiem Pho Tong Giam déc clia cac Khoi Quan tri chién luoc,
Khéi San xudt 1, Khéi San xuét 2 cing tham gia thanh vién clia Ban Phat trién bén ving
trong nhiing vai trd quan trong. Chung téi ky vong su dam trach cac vai tro nay sé giup
cho nhting muc tiéu phat trién bén ving gan két t6t hon vao cac muc tiéu phat trién cla
Imexpharm, dong thoi gia tang su cam két ctia Cong ty déi véi cac bén lién quan. Cu thé,
nam 2018 chung toi da tién hanh nghién cuu kha thi du an dién nang lugng mat troi tai Van
phong Tru sé chinh tai Cao Lanh, Dong Thap, du kién sé trién khai trong cudi nam 2019.

Trong nd luc gia tang su gan két va tin cay cla c6 dong, nha dau tu, khach hang, nguoi
lao dong, va cac bén lién quan khac déi voi Imexpharm, chung téi dé trinh Bao céo bén
ving nay véi nhiing két qua hoat déng vé san xuét kinh doanh, béao vé moi truong va trach
nhiém xa hoi Cong ty da thuc hién duoc trong nam 2018 ma quy vi thé hién su quan tam.
Imexpharm cam két sé déc suc hon ntia dé dam bao su tang truéng doanh thu va loi nhuan
cho ¢ dong, nha dau tu; khong ngung cai thién moi truong lam viéc, phat trién nghé
nghiép, gia tang thu nhap cho ngudi lao dong; dong thoi bao vé tét moéi trudng cla chung
ta; cing nhu thuc hién t6t cac trach nhiém xa hoi va dau tu phat trién cong dong.

Trong khi thuc hién s ménh cham sdc suc khoe, chung toi cling ludén bao vé nhing gi la

“Khoi ngudn cua su séng”. Chung ta hay bao vé bién va dai duong, dé moi bai bién trén
trai dat xanh nay déu la noi ma loai rua co thé quay vé dé trung.

TrérJ trong, i i
CHU TICH HOI DONG QUAN TR
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) ; bat dau tu nhing miéng phun thuy-
m‘@q ‘rf 'F1u {I{] nhiét cung cac phan ung héa hoc 6 day ds
: duong cach day hon 4 ty nam, thi gan 100 na

trudc, khi Giao su Alexander Fleming phat hién ra
cillin do chinh la thoi khac mé dau cho ky nguyén cuu sén
loai nguoi khoéi bénh nhiém trung bang khang sinh cua y hoc.

Nhung hay xem, con nguoéi chung ta da va dang lam gi ké tu 2 thoi
khac dac biét tao nén su sé6ng nay ngoai viéc dan pha hay moi truon
dai duong va bién “than duoc” Khang sinh c6 thé tré nén khéng con
tac dung trong tuong lai!
Thé day. Con nguoi luén tu hao vé su phat trién vuot bac ctia minh, tu
hao da chinh phuc duoc ca va tru bao la. Nhung khi dung giaa cac vi sa
nhin vé trai dét, noi co nhing vét mau dai duong xanh tham, con nguoi
co bao gio tu hoéi: Mét ngay nao dé, nhiing mau xanh ao diu kia co thé
sé khéng con, nhiing can bénh nhiém trung sé chang con so khang
sinh... Luc do, loai nguoi sé ra sao?

Pay khong con la cau héi ma la thong diép ma Ban lanh dao
Imexpharm muén gui dén tat ca moi nguoi:

3. Muén huong dén su Phat Trién Bén Ving, 1
5N xm diing quén bao vé noi Khoi nguén a y N
- su séng!
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NHUNG QUA TANG VO GIA CUA DAI DUONG
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CUNG CAP
oXy
BPai duong cung cap han 50%
khi &xy cho Trai dat va chiss
gap 50 lan luong CO2 Lrong
khéng lkhi

THUC PHAM |

MNgoal cung cap hai san, dai
duong coHn mang dén ngudn
nguyen liéu tao ra cac loai thuc
phém nhiu bo dau phéng va
s(ra dau nanh.

PIEU HOA
KHi HAU

IBRiEmM 70% bé mat Trai dat.
B cliong o6 thé luu chuydn
o KRl Nong tu xich dao dén cuc
BNCIEL hoa khi hau va thdi tiét

~ - -
VANTAIBIEN
C.hinh la dudng théng thuong
dau tien o kha nang két ndi
cac chau luc trén thé gidi vai
nhau

y
GIAI TRI % BIEN

Eai duong cung ¢ap rat nhiéu Cac hoat chal L sinh vat bién

hoal dong giai Lr, kham pha cho l& nguon ducoc lieu quy giup
con ngudi 10 cau ca. cheo chla cac hénh nguy hiém nhs
thuyén cho ddén 13n bién ung thu viém khép.
ngam ca voi... Alzheimer tim mach




Hay xem con ngudi dang tra lai gi cho dai duwong?
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WidE Mo kg mdt fong
AU Cd ILigng
rédc the nhya o nhdt

Thé gidi

Top

thé giél thai vao dai duong

M6i nam 8 tan rac nhua

Ngay ngay ngam nhin

DAN CA NHUA
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Chi c6 thé ngam nhiing sinh vat bién xinh dep nay

trong khu bao tén




HAY CHUNG TAY BAO VE MAU XANH CUA BIEN

b - . | - LUON DON SACH RAC CUA CHINH MINH,
S G O ' PAC BIET LA KHI DI CHO1 BIEN HAY O GAN




TONG QUAN BAO CAO PHAT TRIEN BEN VUNG 2018

— TOM TAT NOI DUNG

La mot trong nhting cong ty niém yét di tien phong trong viéc 1ap Bao cao Phat
trién bén ving, chung toéi lubn duy tri chuyén tai nhtng nhan dinh va tam nhin,
chién luoc clia chung toi doi voi phat trién bén viing dén cac bén lién quan la
quy c6 doéng, nha dau tu, quy khach hang, déi tac, cung toan thé can bo cong
nhan vién. Nam 2018, Imexpharm ti€p tuc cung cép nhing thong tin vé phat
trién bén ving dé gop phan xay dung mot xa hoi kinh doanh cé trach nhiém,
nham gin gid mét hanh tinh trong lanh cho mét su séng khde manh — céa su
séng trén can lan dudi nudéc. Chung toi cting mong mudén vun dap su gan két
bén ving trong su hop tac tich cuc véi cac bén lién quan, vi mot tuong lai tot
dep va thinh vuong.

Bao cao bén ving la cau ndi giup Imexpharm truyén tai nhing thong diép bén
viing dén véi cong dong thong qua viéc téng hop cac hoat dong dé thuc hién
su ménh bao vé va cham soc suc khoe clia Cong ty, san xuét co trach nhiém,
duy tri t6t an toan vé sinh lao dong, bao vé mai truong, phat trién dia phuong,
hai hoa lgi ich cho cac bén lien quan. Chung téi cing dé cao vai tro cla viéc
phat trién con nguoi cung Vvaoi viéc cing ¢d cac ngudn luc ma cong ty dang
dau tu nhu cac nha may tiéu chudn Chau Au, hé théng kiém soat va van hanh
hién dai. Tat ca deéu la tién dé trong chién lugc bén ving cua Imexpharm véi
mong muén vi mét tuong lai tuoci sang hon.

~

KH’()I NGUON SU SONG
BAO CAO BEN VUNG

“Khoi nguon su séng” dudc Imexpharm chon la chi dé cho Bao céo bén ving nam
2018, dé tiép tuc nhan rong thong diép cla cong dong trong nam 2018 trong viéc
bao dong 6 nhiém rac thai nhua nham bao vé su séng dudi dai duong. Dai duong
la noi khéi ngudn clia moi sy séng, dudi nudc cting nhu trén can, cho moi sinh vat
cting nhu con ngudi. Imexpharm lay cam hung tu viéc lam cla anh Afroz Shah — moét
luat su tai Toa an tdi cao Mumbai. Chang trai nay da loai bo 5.500 tan rac trén bai
bién Versova — “bai rac khong chinh thuc” cua An Do.

“Day la nha, moi truong, bai bién va nhan quyén cla toi. Téi quyét dinh deo gang
tay va chién dau doc theo dai duong”. Gio day, bai bién clia anh da trong lanh, va
cac chu rlua xanh 6 liu — loai vat kén chon méi truong va chi sinh san é nhiing ving
nudc duoc bao ton t6t - da quay tré lai bai bién Versova dé dé trung.

Véi hoat dong san xuét co trach nhiém,
Imexpharm dinh hudng sud ménh cua
Cong ty khéong nhiing béao vé suc khoe
con nguoi bang cac san phdm tiéu
chuén chét luong cao, diéu tri hieu qua
VvOi gid ca hop ly dé thay thé thudc nhap
khdu; ma chung toéi con bao vé khong
khi va nguén nudc trong lanh, bao vé
cho hanh tinh xanh vi su séng an toan

Nam 2018, Bao cao bén ving dugc
lap dua trén cac hudng dan cua GRI-
Standards. Két thuc nién dé cua bao
cao la ngay 31/12/2018 (cung vaéi thoi
diém két thuc nién do voi Bao cao tai
chinh). Bao céao bén ving ducc coéng
ty tién hanh céng bé hang nam, nam
2018 duoc phat hanh riéng véi Bao cao
thuong nién.

cla tat ca chung ta.




TONG QUAN BAO CAO PHAT TRIEN BEN VUNG 2018

PHAM VI VA GIOI HAN CUA BAO CAO

Bao cao nay dugc lap cho pham vi hoat dong cula toan cong ty Imexpharm trong
nudc bao goém Tru s6 va tat ca 23 chi nhanh.
Bao cao nay khong bao gom:

E Nha may Duoc Céng nghé cao Binh Duong dang xdy dung, du kién
Q hoan thanh cudi nam 2019;

Nha may khang sinh Céng nghé cao Vinh Léc, Tp.HCM, du kién dua
vao hoat dong dau quy 2/2019; Q

Van phong dai dién tai Tay Ban Nha.

Riéng bao cdo linh vuc moi truong, linh vuc an toan va suc khoe lao dong co lién
quan dén cac nha may san xuat chinh ctia Imexpharm la:

E Nha may Non-Betalactam va Penicillin san xudt thuéc uéng, Téng
Q kho tai Tp. Cao Lanh,

Nha may Cephalosporin va nha may Penicillin tai Chi nhanh 3 — Khu
cong nghiép VSIP I, Binh Duong. @

Tét ca cac linh vuc khac duoc bao cdo nam trong khuén khé hoat dong toan cong
ty nam 2018 cua Imexpharm.

KH’GI NGUON SU SONG
BAO CAO BEN VUNG

TIEU CHUAN BAO CAO

Bao cao dugc tham khao va xay dung dua trén cac huéng dan ctia Global Reporting
Initative (GRI), va mét s6 luu y cho nganh hoa dugc. Chung téi xay dung Bao cao
Phat trién bén ving nam 2018 nay riéng 1€ véi Bao cao thuong nién nam 2018.

~—— THONG TIN LIEN HE \

Trong nd luc gan két cac bén lien quan dé nhan rong hiéu quéa cac hoat
dong cua Imexpharm, chung toi rat vui ming nhan dugc moi phan hoi quy
bau cla quy vi. Cac y kién déng gop cho bao cdo nay cling nhu cac thac
méc lién quan dén phat trién bén ving tai Imexpharm vui long lién hé:

BAN PHAT TRIEN BEN VUNG - CONG TY CO PHAN DUGC PHAM
IMEXPHARM

Truéng Ban: Ong Nguyé&n Qudc Dinh — Chu tich HDQT kiém Pho Téng
Giam doc

Dia chi: S6 04, buong 30/04, Phuong 1, Tp.Cao Lanh, Tinh Béong Thap
Pién thoai: (84 277) 3851 941

Fax: (84 277) 3853 106

Pho Ban thuoéng truc: Nguyén Thi Kim Lé — Phu trach quan tri va Thu ky
Cong ty

Van phong Chi nhanh Imexpharm

Dia chi: 63B-65B Dudng s6 2, Cu xa La Gia, Phudng 15, Quan 11, Tp.HCM
Dién thoai: (84 28) 3864 1433

Fax: (84 28) 3865 9893

Email: lenguyen@imexpharm.com

BAO CAO BEN VUNG 2018 | 25
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Ngay tu nhiing ngay dau hinh thanh, Imexpharm da xac

dinh cho minh hudng di riéng khi lay “Khat vong dan 8
dau” lam kim chi nam, l&y “Tu duy tién phong” lam \
hanh dong. Tu hudng di do, Imexpharm khong lay viéc

chay theo Igi nhuan lam trong ma bén bi tap trung vao

viéc xay dung:

e Chat luong san pham

e Co6ng nghé hang dau

e Poi ngu nhan luc trinh do

* Moi truéng céng dong bén vang

| Chinh su bén chi va nhting nd luc khéng ngung do da

tao nén nhing nén tang ving chac dé Imexpharm cé
duoc su but pha ngoan muc dé tré thanh Biéu tuong
cua Thuoc chat luong - Gia ca hop ly ducc gici chuyén
mon tin dung gita thi truong duoc pham rong 16n day
canh tranh va thu thach.
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IMEXPHARM - HANH TRINH KHAT VONG

Nam 2018 danh dau 41 nam thanh lap va phat trién cla Imexpharm. Céng ty da dat
ducc nhiéu thanh tuu dang ghi nhan trong san xuét kinh doanh va khang dinh mot
thuong hiéu dang tin cay. Dén nay, Imexpharm tu hao la Cong ty duoc pham dan dau
nganh dudgc Viét Nam vé chat lugng va cong nghé.
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IMEXPHARM - HANH TRINH KHAT VONG

Giay CNDKDN: s6 1400384433 do S6 Ké& hoach va Dau tu tinh Dong Thap cap

N
TH o N G TI N CH u N G lan dau ngay 01 thang 08 nam 2001 va Gidy chung nhan dang ky doanh nghiép thay
déi gan nhét ngay 21 thang 06 nam 2018.

."I = -sr:L;Ms ODZ::r:S :;)/04 Phuong 1, Tp. Cao Lanh, Tinh
Ten viét tat: IMEXPHARM ‘/; e pHARM Pong "I'hép ’ Lo ’
Tén tiéng Anh: '"""‘"mﬂ \‘. Pién thoai: 0277.3851 941
IMEXPHARM CORPORATION | e l— /| Fax:0277.3853 106
\‘&_,"”6\;"/ Email: imp@imexpharm.com
VON DIEU LE Website: www.imexpharm.com

Ma cé phiéu: IMP
San niemyét: HOSE, theo Quyét dinh s6 76/UBCK-GPNY
vao ngay 04 thang 12 nam 2006

(Bon tréam chin muoi bén ty, hai tram muoi mot triéu, ndm tram chin
muoi ngan doéng chan)

VON PAU TU CUA CHU SO HUU

(Mot nghin nam tram le boén ty, sau trdm mudi hai triéu, nam tram
sau muoi Iam nghin, nam tram hai muoi bén dong)



IMEXPHARM - HANH TRINH KHAT VONG

Nam 1977, Cong ty Ducc cép 2, tien than cla
cong ty c6 phan Dugc pham Imexpharm duoc
thanh lap tai Dong Thap. Luc bay gic moi hoat
dong san xuat déu rat kho khan bdi vi khéng
c6 nguyeén vat liéu dau vao cting nhu nhing
cong nghé tién tién cla thé giéi do mién Nam
chi méi hoan toan giai phong vao nam 1975.

Qua hon 40 nam phat trién, Imexpharm da
va dang khang dinh vi thé cda minh trén
thi truong duogc Viét Nam va la biéu tuong
cla thudc chat luong, gia ca hop ly ducc
giéi chuyén mon tin dung. Dén nam 2018,
Imexpharm da tré thanh cong ty cé doanh thu
hon 1.200 ty dong, muc von hoa gan 2.500 ty

dong, la mai nha ciia hon 1.200 can bé cong
nhan vién. Hién nay, Imexpharm dang déc
suc viét ti€p nhing trang lich st vé vang voi
“Khat vong dan dau” vé cong nghé, R&D va
quan tri bén ving, trong nganh céng nghiép
dugc cé phan non tré nhung ctng day tiém
nang cua Viét Nam.

Tuy nhién, Coéng ty Duoc pham cép 2 hoat
dong réat hiéu qua, gop phan cung cdp nhing
duoc phdm thiét yéu cho tinh Déng Thap va
cac tinh 1an can cla vung dong bang séng
Culu Long. Nam 1983, Xi nghiép Lién hiép
dugc Bong Thap da ra doi tu cong ty dugc
cép 2. Trai qua nhiéu thang tram va bién dong
cua thoi cudc, mac du co nhang luc kho khan
do su chuyén dich cla co céu kinh t€ nhung
I coéng ty van hoat dong hieu qua, tiép tuc duy

IMEXPHARM

HANH TRINH CUA KHAT VONG

tri vai tro la co dau clia nganh duoc pham.

i

Dén thang 11 nam 1999, Xi nghiép Lién hiép
i dugc Bong Thap chinh thuc truc thudc cac
Cong ty duoc trung uong va déi tén thanh
Cong ty dugc phdm Trung uong 7. Tu day
cong ty bat dau co nhing budc phat trién
manh mé va mo rong mang ludi phu séng cla
minh ra cac tinh mién Béng Nam Bo va Tay
Nguyén.

Huong ung 16i kéu goi ¢ phan hod cac doanh
nghiép nha nudc, nam 2001 Cong ty CE phan
Duoc phdm Imexpharm duoc thanh lap tu
Cong ty dugc Trung Uong 7. Tu do dén nay,
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o L Imexpharm trai qua nhiéu lan thay doéi Vén
1 it EESEEA disu le, tien phong dau tu cho cong nghé,
: !ﬁiﬁ: sasas khéng ngling nang cao nang luc quan ly va
fii s chuyén mon cua doi ngd. Imexpharm da ghi
: ﬂ!,ﬁ nhtng diém son trong cong cudc phat trién
i:""'“ nganh cong nghiép Duoc Viét Nam va gop
!@ » phan hién thuc hoa gidc mo nguci Viét dung
I i i thuéc Viet.
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Dugc thanh lap vao nam 1977 chi 2 nam sau ngay théng nhét dat nuéc, moi
thu luc bdy gio déu kho khan nhung bang y chi va né luc, Imexpharm da vuon
lén dé dat dugc nhaing thanh tuu dang ké trong chang duong hon 40 nam hinh
thanh va phat trién ctia minh. Nhing diém nhédn quan trong trén con duong
day chong gai nhung ciing nhiéu vé vang doé ¢o thé ducc coé dong nhu sau:

Xi nghiép Lién hiép Ducc Dong Thap luc bay
gio la don vi dau tiéen trong nudc dat ducc
ching nhan ASEAN-GMP. Tai thoi diém do,
ASEAN-GMP |a khai niém hét stic méi mé 6 Viét
Nam, trong khi cac cong ty dugc trong nudc
con dang tim hiéu vé cong nghé san xuét thuéc
Generics thi Imexpharm déa dinh hinh dugc gia
tri 6t 16i clia minh la dau tu cho chét luong, cai
tién cong nghé san xuét. Bén canh do, chung
nhan ASEAN -GMP ctng m6 ra nhiéu co hoi
phat trién, tao tien dé dé cong ty tiép tuc dau tu
va thuc thi nhing chién lugc dé ra.

Ban Giam déc Imexpharm (bdy gio la Cong
ty Duoc Trung Uong 7), dung dau la Ba Tran
Thi Dao, da manh dan “ra bién I6n” bang viéc
sang chau Au tim kiém co hoi hop tac, dong
thoi ti€p thu va hoc hoi cong nghé tién tién bac
nhat thé gidi. Clng tu do thuong vu san xuét

nhuong quyén dau tien duoc ky két véi Tap
doan Biochiemie - Ao, mé ra trién vong na
cao nang luc va kha nang canh tranh ¢

cong ty dugc 6 Dong bang séng Cliu Long.

Imexpharm ti€p tuc di tién phong
trong nganh coéng nghiép ducc
khi la cong ty dau tién ctia Téng
Cong ty Dugc Viéet Nam thuc
hién c¢6 phan hoa, tré thanh
Cong ty C6 phan Ducc phédm
Imexpharm, theo quyét dinh s6
907/QDTg ngay 25/07/2001, Vén
diéu lé ban dau la 22 ty dong.

Trudc nhu cau phat trién doanh
nghiép, cong ty da tang Von
dieu 1& len 64 ty dong, va bat
dau chao ban ¢c6 phan cho cac
c6 dong chién luoc

Imexpharm tré thanh cong ty dudc dau tién
duoc Uy ban Chung khodan Nha nudc chép
nhan cho niém yét ¢6 phiéu tai S6 Giao dich
Chung khodn Thanh phé Ho6 Chi Minh, ma
chung khoan IMP. Cong ty ti€p tuc dau tu, cai
tién nha may theo céac tiéu chuédn thuc hanh
t6t clia t6 chuc Y té€ thé gidi. Cu thé, cong ty
da tién hanh nang cép hai nha may Betalact-
am va non-Betalactam dé dap ung tiéu chuén
WHO-GMP (Good Manufacturing Practices),
phong thi nghiém dat chudn GLP-WHO (Good
Laboratory Practices) va hé théng kho dat tiéu
chuén GSP (Good Storage Pratices).

Cong ty da thanh céng trong viéc chung
minh tuong duong sinh cho san phdm Ime-
clor (1256mg) chua Cefalor. Tinh dén nay
Imexpharm da c6 7 san phdm ducc ching
minh tuong duong sinh hoc. Céng ty tiép
tuc mé rong quy mo va tang Vén dieu & lén
116.598.200.000 dong bang viéc chi tra 6 tuc
bang cd phiéu va phat hanh thém cé phiéu.

Imexpharm ky hop dong lién doanh san xuét
v6i PharmaScience Canada

Cong ty da dua nha may Cephalosporin 6
khu cong nghiép VSIP Il Binh Duong vao hoat
déng. Day la nha may ap dung coéng nghé
Chau Au vao san xuét cac san pham thudc
tiém va thuéc uéng Cephalosporin thé hé mai.




Cong ty phat hanh thém c6 phiéu dé tang Vén
diéu lé 1én 152.145.000.000 dong. Cong ty tién
hanh da dang hoa san pham béng viéc xay
dung thém nha may Penicillin san xuét thudc
tiém va uéng tai khu cong nghiép VSIP Il Binh
Duong V6i téng v6n dau tu 50 ty dong, 14y tu
nguodn thang du vén c6 phan. Cang trong nam
nay, cong ty tién hanh xay dung Tru sé lam
viéc mai tai thanh ph6 Cao Lanh vdi téng von
dau tu 28 ty dong.

Chi nhanh ban hang Binh Tan dugc thanh lap
nham cing cd hé théng phan phdi tai thanh
phé H6 Chi Minh va cac vung lan can, cham
dut sy phu thuéc vao cac nha phan phéi tai
Thanh phd H6 Chi Minh.

Cong ty bat dau khoi dong du an SAP-ERP
trén 8 phan hé. Imexpharm la céong ty ducc
dau tien ap dung phan mém ERP vao hé théng
quan ly. Céng ty ctng hoan thanh chia cd
phiéu thudng theo ty 16 10% trén vén diéu le,
dung thang du tu vén c6 phan dé nang vén
diéu lé Ién 167.058.100.000 dong.

Toa nha tru s6 Imexpharm tai thanh phé Cao
Lanh dua vao hoat déng, cung voi do la hé
théng SAP-ERP dugc trién khai thanh cong. He
théng BSC (Balance Scored Card) dugc dua
vao ap dung nham tai céu truc cong ty. Nha
may Penicillin 6 Binh Duong dugc dua vao xét
duyét WHO-GMP. Imexpharm bat dau st dung
ngudn nguyeén liéu méi nhap tu Tay Ban Nha
vGi cong nghé Enzymatic cho cac dong san
pham khang sinh ndi tiéng ctia minh. Coéng
nghé nay rét an toan cho nguoi st dung, va
dong thoi cling gop phan bao vé méi truong.

Cong ty tiép tuc thuc hién dao tao, luan
chuyén, tai céu tric cong ty theo BSC.
Imexpharm ti€p tuc phat hanh cé phigu
dé nang von digu lé 1én 263.114.860.000
dong va thuc hién chuong trinh ESOP
cho phép can bé cong nhan vién ducc
mua cd phiéu ctia cong ty. Cong ty béat
dau nang cép 2 day chuyén san xuét
Cephalosporin (thuéc tiem va thudc
uéng), va day chuyén Penicillin tiem cla
Nha may cong nghé cao Betalactam
Binh Duong theo tiéu chuén EU-GMP véi
vén dau tu gan 100 ty dong ducc ldy tu
ngudn vén chd s6 hau.

Coéng ty phat hanh ¢6 phiéu cho ¢8 dong
chién luoc la Cong ty C6 phan Duoc
phdm Phano dé tang von dieu e Ién
289.426.460.000 dong.

Cong ty trién khai xay dung Nha may cong
nghé cao Binh Duong nham san xuét cac san
phdm c6 dang bao ché dac biét, don dau thi
truong, tiéu chuan EU-GMP véi téng vén dau
tu du ki€én 470 ty dong, 18y tu ngudn vén chu
sé htu. Cong ty hoan thanh nang cédp 3 day
chuyén 6 nha mdy cong nghé cao Binh Duong
va dugc co quan quan ly Dugc phdm thudc Bo
Y t€ Tay Ban Nha cép gidy chung nhan dat tiéu
chuén EU-GMP vao thang 09/2016, chinh thuc
duoc Bo Y té Viet Nam cong b6 trén website
vao thang 11/2016. Cung trong nam nay, cong
ty khanh thanh chi nhanh ban hang tai Binh
Dinh, nham ddy manh coéng tac ban hang va
tiép thi tai khu vuc mién Trung. Cong ty ti€p
tuc dau tu cho cong nghé cao dé ndm bat co
hoi clia nguoi di dau, bang viéc khéi cong xay
dung Nha may khang sinh céng nghé cao tai
Vinh Loc, véi téng vén dau tu dy kién 1a 180 ty
dong. Imexpharm lan dau tién cé doanh thu
vuct 1.000 ty dong trong nam 2016.

Imexpharm ti€p tuc hoan thién cac nha may
dang xay dung theo ti€n do. Cong ty cting hoan
thanh nang vén diéu I& lén 429.781.510.000
dong va chuong trinh ESOP cho can b6 cong
nhan vién. Cong ty da duoc cép visa chau Au
cho 1 sén phdm thudc tiém Imetoxim 1g. Im-
expharm da trién khai hé théng quan ly kénh
phan phéi DMS (Distribution Management
System) t6i 20 chi nhanh ban hang va dao tao
cho 230 trinh dugc vién tiép can céong nghé
maoi nham cai thién hoat dong ban hang, tang
hiéu qua quan ly. Cong ty ti€p tuc van dung
BSC dé tai c4u truc hé théng, chuén bi nhan
luc cho hai nha may theo tiéu chuan chau Au
sap di vao hoat dong.

Imexpharm hoan thanh viéc xay dung va xet
duyét cho Nha may Khang sinh cong nghé cao
Vinh Loc. Nha may da duoc Bo Y té Bo Dao Nha
cép chung nhan EU-GMP vao thang 1/2019,
va chudn bi di vao hoat dong dau quy 2/2019.
N&m 2018 cting danh déu viéc dau tu nang cép
cong sudt day chuyén va tai xét duyét EU-GMP
thanh cong t6t dep cho Nha may Betalactam
Binh Duong (IMP 3), bao gébm 05 day chuyén
nha may Cephalosporin (trong dé co 02 day
chuyén mai). Cong ty cing da nang von Diéu
1& len 494.211.590.000 dong tu viéc chia c6 tuc
bang c6 phiéu, ty 1& 15% trén V6n digu 1é.
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CAC GIAI THUONG
TON VINH

Riéng trong nam 2018, Cong ty da dat duoc nhiing giai thuéng sau:

1.TOP 100 SAO VANG DAT VIET 2018

Sau 15 nam t6 chuc (2003 - 2018), Sao Vang
dat Viet da tré thanh giai thuéng cao quy gop
phan xay dung uy tin va hinh anh thuong hiéu
Viet Nam trong hoi nhap quéc té, ducc xa hoi va
giGi doanh nghiép dac biét quan tam, ung ho.
Dé dat giai thuéng, cac doanh nghiép tham
gia phai la nhtng thuong hiéu tiéu biéu va co
su phat trién bén ving, dong thoi dap ung day
du céc tiéu chi khét khe tu ban td chidc nhu: Co
thanh tich cao trong san xuét kinh doanh va hoat
dong xa hoi; san phdm hang hoa, dich vy dat
chét luong cao, gia ca canh tranh co thé so sanh
vGi san phdm cung loai trén thi truong qudc té;
cong nghé moi truong phu hop voi cac yéu cau
trong nuéc va qudc té€; tich cuc tham gia cac
hoat dong xa hoi; cham lo chu dao cho ngudi
lao dong; hoan thanh t6t nghia vu thué va bao
hiém xa hoi...

bay la niem tu hao va khich 1& I6n cho Imexpharm
khi Cong ty 1an dau tién dat giai thuéng Top 100
Sao Vang bat Viéet 2018.

BAO CAO BEN VUNG

2. GIAl VANG CHAT LUONG QUOC GIA
2017

Giai thuéng Chat luong quéc gia la giai thuong
duy nhat vé chat luong dugc Thu tudng Chinh
phl quyét dinh trao tang va nam trong hé théng
Giai thuéng Chét luong Quéc té Chau A - Thai
Binh Duong.

V6i su sang tao va tu duy déi mai trong san xuét
kinh doanh, dam nght dam lam, Imexpharm da
vinh du dat Giai Vang chét luong quéc gia 2017
(duoc vinh danh va trao giai thang 4/2018), véi
thanh tyu tiéu biéu la doanh nghiép dau tién
cua Viét Nam sé htiu cung luc nhiéu day chuyén
san xuét dat tiéu chuan EU-GMP. Giai thudng
la su khich & I6n déi v6i Cong ty, khang dinh
chién luoc dau tu dung dan clia Hoi dong quan
tri va Ban Téng Giam déc dé dua Imexpham
phat trién bén ving, dong gop nhiéu thanh tyu
ma&i trong cong tac cham soc suc khoe cho
nguai Viét.

3. TOP 100 DOANH NGHIEP
BEN VUNG VIET NAM 2018

Giai thudng la sang kién cua VCCI trong viéc phoi hop voi Bé Tai
nguyén va Méi truong, BO Lao dong Thuong binh va Xa hdi... xay
dung va cong bd Bo chi s phat trién bén ving (CSI) véi 131 chi tieu
dé binh chon hang nam va vinh danh cac doanh nghiép tiéu biéu vé
phat trién bén ving. Giai thuéng nham gli gam thong diép téi cong
dong doanh nghiép hay thay déi tu duy kinh doanh, hay nhin nhan
phat trién bén ving bang moét lang kinh méi. Trude hét, dé khong phai
la mot cau chuyén xa voi danh cho nhing cong ty, tap doan I6n hay
nhdng cudng qudc trén thé gidi. Do la cau chuyén dang hién hdu 6
mMoi noi, la yéu cau tat yéu cla su phat trién.

La doanh nghiép kinh doanh co trach nhiém va huéng dén nhing tiéu
chuén cao nhat trong san xudt kinh doanh, nam 2018 Imexpharm tiép
tuc giti vang vi thé clia minh khi nam thu 3 lién ti€p nam trong Top
100 Doanh nghiép Bén viing cua Viet Nam. Digu nay khich 1& Cong ty ti€p tuc theo dudi muc tiéu
quan tri bén ving va kién tao nhing gia tri mdi trong st ménh cham sdoc suic khoe cho cong dong
bang nhiing giai phap hiéu qua cao vai gia ca hop ly, va thuc hién day du trach nhiém xa hoi cta
doanh nghiép. ] ] , !

4. TOP 10 BAO CAO THUONG NIEN TOT NHAT VA TOP 5
QUAN TRI CONG TY TOT NHAT - NHOM VON HOA VUA

Cudc binh chon Bdo cdo thuong nién la giai thudéng uy tin do Sé giao
dich chung khoan Tp.HCM, Sé Giao dich chung khoan Ha Noi, phéi
hop cung Bao Dau tu thuc hién, véi su hd tro chuyén mon cla IFC va
cac Cong ty kiém toan qudc té I6n nhat tai Viet Nam. Nam 2018, giai
thuéng da dugc mé rong tré thanh Cudc binh chon Cong ty niem yét dé
dap ung yéu cau phat trién cla thi truong chung khoan.
é‘:‘ . Mac du tiéu chi binh chon ngay cang khat khe hon nhung Imexpharm
é%"- van gianh 02 giai thuéng cao chung cudc, voi Bao cao thuong nién
e s 4 - dugc xép vi tri thu 3, va dat thu hang dau cho Quan tri cong ty tét nhat
A cla nhom Vén hoéa vua.
Cac giai thuéng da cho thdy dé chudn muc, dang tin cay cua cac Bao
cao thuong nién, ctng nhu chinh sach minh bach théng tin vdi nha
dau tu, c6 dong va khach hang cla cong ty. Uy tin clia Imexpharm
khong chi ducc khéng dinh bang cac san phdm chat lugng ma con 6
hé théng quan tri minh bach duoc thi truong céng nhan. h_
Nam 2018 cong ty da thanh cong trong viéc hoan thanh chu diém clia nam “Quan tri bén vang’tT 1
Trén co s6 do, Imexpharm sé ti€p tuc thuc hién cac chi diém khac, nham tung budc hoan thanh
muc tiéu chién luoc theo dinh hudng “Khat vong dan dau” ctia Hoi dong quan tri va Ban Diéu hahp
dua ra dén nam 2022,
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,

DANH HIEU va
NHUNG THANH TUU BDAT BDUOC

Trong hanh trinh dang tu hao,
Imexpharm da nhan duoc
nhiéu giai thuéng dé tén vinh
nhung cong hién cua Cong ty.
Nhiing thanh tich dy co thé ké
ra nhu sau:

P HANG 100 DOANH B
TOEN 8% ) VO VIELNAM 5§

Chu tich Nuéc CHXHCNVN phong tang
danh hiéu Anh Hung Lao Ddng nam
2006;

B6 Khoa hoc va Cong nghé trao Cup
vang ISO nam 2006;

Bao Sai Gon Ti€p thi trao chung nhan
Hang VNCLC nam 2007;

Chu tich Nuéc CHXHCNVN trao Huan
Chuong Boéc Lap hang 3 nam 2008;

UBND TP.HCM tang bang khen da dong
gop tich cuc cho chuong trinh “Vi ngay
mai phat trién” clia Bao Tudi tré cac nam
lien tuc 1988-2008;

Giam déc S6 Y té€ Tp.HCM tang bang
khen xuét s&c trong cong tac trién khai,
thuc hién nguyén tac, tiéu chuén thuc
hanh t6t nha thuéc GPP cho khéi bénh
vién tai TPHCM nam 2009;

Chinh phu nuéc CHXHCNVN tang Co
don vi dan dau phong trao thi dua nam
2008;

AWARDS trao chung nhan va cup “Cong
ty ¢6 phan hang dau Viét Nam” nam
2008, “Top 50 Doanh nghiép niém yét
hang dau Viét Nam” nam 2009, “Thuong
hiéu chung khoan uy tin” nam 2008,
2009, 2010;

Lién hiép cac Hoi Khoa hoc va Ky thuat
Viét Nam tang Cup “Top 100 thuong hiéu
Viét uy tin” lan 10 nam 2014;

T6 chic ching nhan Qubc té
InterConformity (Coéng hoa Lién bang

e HOSE va Bao Dau tu chung khoan trao

giai: Top 3 Bdo cdo thuong nién tot nhat
nam 2018, giai Nhat Quan tri cong ty cho
nhom doanh nghiép vua nam 2018; Top
30 bao cao thuong nién tét nhat nam
2016; top 10 Bao cao thudng nién tot
nhat nam 2014, 2015 va Giai trinh bay,
Giai Tin cay Bao cao Bén ving; Top 30
Bao cao thuong nién tét nhat nam 2012,
2013; Top 50 Bao cao thuong nién tot
nhat nam 2011;

e BO Y té trao giai “Ngobi sao thudc Viét”

nam 2014 va 2015 d6i voi thuong hiéu
Imexpharm va san phdm pms-Claminat;

e Nam 2016-2018, Imexpharm vinh du

nam trong top 100 doanh nghiép bén
ving cua Viét Nam. Giai thuéng nay
duoc phong thuong mai va cong nghiép
Viét Nam -VCCI thanh lap nham tén vinh
cac doanh nghiép hudng téi phat trién
bén ving trén cac khia canh kinh t€, xa

L

hoi va bao vé moi truong. rj‘_‘\

Duc), théng qua T6 chuc Global GTA
Vietnam trao Chung nhan Chi s6 Nang L
luc canh tranh doanh nghiép “Thuong )

hieu hang dau - TOP BRANDS 2014”; .
1
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IMEXPHARM - HANH TRINH KHAT VONG

LINH VUC HOAT BONG
VA PIA BAN KINH DOANH

Theo Gidy phép dang ky kinh doanh, nganh nghé hoat déng
cla Imexpharm la:

e San xuét, gia cong duoc pham. Ché bién duoc lieu;

e Ban buén, xuadt nhap khau duoc pham, thiét bi va dung cu
y t€, hda chét, nguyén phu liéu bao bi san xuat thuéc, va
nguyén liéu, héa chat cho san xudt thuc pham chuc nang,
cac chat diét khuén, khi trung cho nguoi;

e Ban budon my pham;

e Nuodi trong dugc liéu;

e Ban buon thyc phdm, thuc pham chuc nang, cac loai nudc
uéng, nuéc uéng co con, co gas;

e San xuét sua;

e San xudt, gia cong thuc pham chuc nang, thuc phdm dinh
duéng;

e Cung cép céac dich vu hé théng kho bao quan céac loai
thuéc, nguyeén liéu lam thuoc;

e Ban lé thudc, dung cu y t&, my phdm va vat pham vé sinh
trong cac cua hang chuyén doanh;

e Hoat dong tai chinh.

Nganh nghé kinh doanh chinh clia Imexpharm la san xuét va buén ban cac san phdm thudc tan dugc.
Imexpharm xac dinh cac san phdm chu luc cda minh 1a khang sinh Betalactam, bao gébm khang sinh
uéng va tiém. Cac san pham nay duoc dau tu nghién cutiu chuyén sau va san xuét bang nhing nguyén
lieu cao cdp dat nhing tiéu chuédn nghiém ngat tai cac nudéc tham gia ICH-CEP, trén cac nha may
cong nghé cao dat tiéu chudn tién tién trén thé gidi. Bén canh do cong ty clng tap trung san xuét
cac mat hang non-betalactam nhu: giam dau, ha s6t, tim mach, tiéu hoa... Trong nhing nam gan day,
Imexpharm dau tu thém cac san pham thuc phdm chuic nang, cac loai thuéc bé tro nham da dang hoa
cac dong san phdm cung cép cho thi truong OTC. Tuy nhién cong ty van ti€p tuc duy tri va ddy manh
hoat déong san xudt va phan phéi cac san pham chu luc.

Dén dau thang 3/2019, Imexpharm co téng cong 263 s6 dang ky san phdm ducc cdp phép san xuét va
luu hanh, tang 32% so vaoi cung ky nam trudc (200 s6 dang ky); trong do cac nha may EU-GMP tai Vinh
Loc (IMP 2) va Binh Duong (IMP 3) co6 50 s6 dang ky.

San phdm Imexpharm san xuét bao gobm cac nhom sau: Nnom khang sinh (thuéc uéng va thudc tiem),
Nhom dac tri (tim mach, tiéu duong, khang Histamin va khang di ing, gian mach ngoai bién va hoat hoa
n&o...), nhom ha sét giam dau, nhom tiéu hoa gan mat, nhdm co xuong khdp, thuc phdm chuc nang,
nhom vitamin, va cac san phdm khac.

Trong do, 3 nhdm: khang sinh, dac tri va ha sét giam dau déng gop trén 80% veé gia tri trong cac nam
gan day. Nhom khang sinh Batalactam hua hen tiém nang dong gop ngay cang cao trong doanh thu.
Dia ban kinh doanh cua Imexpharm trai dai khap 1anh thé Viét Nam. Ban dau coéng ty chi hoat dong 6
tinh Dong Thap va cac tinh lan can thudc vung Dong bang song Clu Long. Hién nay, Cong ty da day
manh sy hién dién trén toan lanh thé Viet Nam, doanh s¢ tu cac khu vuc Tp. H6 Chi Minh, mién Dong
Nam b6, mién Trung — Tay Nguyén va mién Bac ngay cang chiém ty trong cao trong co cau doanh thu.
Tinh dén ngay 31/12/2018, cong ty cd 20 chi nhanh phu trach ban hang trén pham vi toan quéc.

KH[\;I' VONG DZ\[\J PAU
QUAN TRI BEN VUNG

Ha Noi DEN 31/12/2018,
IMEXPHARM CO TONG CONG
} chi nhanh phu trach ban hang
i tren pham vi toan quéc
Kh an g QUAN PAO HOANG SA
sinh ' .
Ha sot DaNén .0' o3
giam dau ’ -
3 nhém DONG GOP GAN
Bac /o Binh Binh

vé gia tri trong cac

tri nam gan day
Dék Lak 0 A
BIEN DONG
Khanh Hoa
Tay Ninh
Binh Duong
TP.H6 Chi Minh
Béng Thip ' BaRia-Vang Tau
An Giang ] Tién Giang
Kien Giang ‘ CanTho
) -
Phd Quoc -
QUAN BAO
- TRUGNG SA
Ca Mau ISR

Déo Con Son RN
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Su ménh

& \ “Cung cép giai phap hiéu qua cao cho stic khée cong dong”

Imexpharm khéng dinh st ménh phuc vu, cham sdéc suic khoe cho moi nguoi bang
nhdng san pham va dich vu chét luong cao, khdc biét ma Imexpharm cung cap.

Su phon thinh cla xa hoi la muc tiéu dé Imexpharm ton tai va phén ddu. Hoat dong trong
nganh cong nghiép dugc pham, Imexpharm xac dinh rang loi nhuan khong phai la muc
tiéu hang dau ma cong ty theo dudi. Imexpharm thdu hiéu trach nhiém cta minh trong
su phat trién chung cua Viét Nam do la mang dén cac loai thudc diéu tri hiéu qua véi gia
thanh phai chang cho nguoi Viét, dam bao rang nguoi dan co thé tiép can cac loai thudc
chét luong quéc t€ do chinh doanh nghiép dugc trong nudc san xuét.

=ik
Tam nhin

“Chaét luong hang dau - Tiéu chudn Chau Au”

Imexpharm dinh vi tré thanh doanh nghiép duoc trong nudc dan dau vé chat luong,
vOi san phdm dugc san xudt tir nhiing nha may dat tiéu chuédn EU-GMP.,

Imexpharm manh dan dau tu dé cai thién cong nghé, nang tam gia tri thuong hiéu
cla minh. Tam nhin dén nam 2022, Coéng ty sé tré thanh mot trong nhiing cong ty
dugc hang dau Viét Nam, déc biét vé cong nghé va quan tri bén ving. Imexpharm
xac dinh khong chi tréd thanh doanh nghiép duoc hang dau 6 thi truong Viet Nam ma
muc tiéu con phai vuon ra thé gidi, khang dinh gia tri ctia thuong hiéu Viét.
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BACBGAUZHGIEEW;\MEZNS@

www.imexpharm.com

o



IMEXPHARM - HANH TRINH KHAT VONG

Huéng dén khach hang -
Dich vu dan dau

Khach hang duoc Imexpharm
dat ¢ vi tri trung tam cla moi
hoat dong. Imexpharm hiéu

Nhiét huyét - Chua
xong chua vé

Su kién tri phai duoc
di kem voi long nhiét
huyét, tinh than trach

GIA TRI COT LOI

Dé hoan thanh tét su ménh cua minh, Imexpharm luon hudng dén chat luong
va hiéu qua trong moi hoat dong. Cong ty tap trung hoan thién 6 Gia tri cot
16i, gan lién voi 06 Nguyén tac van hoa Imexpharm, theo do:

nhiem dé hoan thanh
sU mang cua minh.
Phan dau hét minh, doéc hét stc céng
hién cho cong viéc, cho cong dong Vo
tinh than nhiét huyét, trach nhiém cao doé
la gia tri cot 16i trong van hoa Imexpharm.

rang doanh nghiép chi co
thé ton tai khi co duoc su tin tudng va an tam
st dung san pham va dich vu cta khach hang
lau dai. Do do, Cong ty ludn phan dau vi khach
hang, mang dén nhing gia tri t6t dep va bén
ving cho khach hang.

Hoc hoi va cai tién -
Cho minh giéi déng
nghia vai di lui

Hop tac - Nguyén nhan dau
tien cua van deé la ban

Chung tay vi mét cong dong
tot dep hon doi hoi su hop tac
gan két cla tat ca moi nguoi.
Dé phuc vu khach hang tét
nhéat, can co su hop tac tét trong noéi bo, cing
nhu su hop tac lau dai véi doi tac. Can b6 nhan
vién Imexpharm luén hop tac cung nhau dé hoan
thanh cong viec mot cach tét dep. Imexpharm
lubn gan két cung cac bén lién quan dé mang
dén su thinh vuong chung cho cong déng.

Cong ty chu trong
khuyén khich viéc
hoc hai kién thuc, ky
nang va cai tién lién
tuc trong coéng viéc dé phat trién ngheé
nghiép ca nhan naoi rieng va ngdi nha
Imexpharm noéi chung. Su tién bod cla
khoa hoc va coéng nghé doi hoi méi
nguoi phai bat kip xu hudéng cula thoi
dai, do do hoc tap khdong ngung la cach
dé tranh lac hau va vuon lén phat trién
ngang tam vaéi cac nudc tién tién trén
thé gici.
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Kién tri - Bung noi khéng
hay cho té6i giai phap

Imexpharm luén khuyén khich
nhan vién kién tri deo dudi
muc tieu. Cac muc tiéu to Ion
khong thé thuc thi dé dang
trong mot thoi gian ngan, kién
tri sé la diéu kién tién quyét di dén thanh cong.
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Hiéu qua - Hay noi
chuyén véi nhau
bang con s6
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Su cam két ngay tir ddu
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Hudéng dén hiéu qua
cong viéc tré thanh kim

o0

KH’él NGUON SU SONG
BAO CAO BEN VUNG

Imexpharm xac dinh rang véi st ménh va tam
nhin da dat ra day thach thuc, doi hoi cong ty
phai kién tri theo dudi muc tiéu. Imexpharm da
danh hon 20 nam va van dang kién tri trong
hanh trinh dau tu cho céng nghé va chat luong
san pham dé di dén phat trién bén vang.

chi nam ma moi nhan
vien cla Imexpharm déu hudng dén. Lam
viéc hiéu qua, do luong, chung minh duoc
cu thé bang con s, dé tu do c6 co so cai
tién va nang cao khéng ngung nang luc cua
ban than, nang cao hiéu suét clia cong ty.

Su mang va tam nhin cua Imexpharm duoc thuc thi cung
VOi 6 gia tri cot 16i va 6 nguyén tac van hoa ma Cong ty da
dé ra, ky vong sé cung Imexpharm phaét trién, hoi nhap va

duy tri vi thé cua minh trong xu thé canh tranh khoc liét cua
nganh cong nghiép dugc Viét Nam va tac dong cua toan

cau hoa.

BAO CAO BEN VUNG 2018 | 49
www.imexpharm.com

o



IMEXPHARM - HANH TRINH KHAT VONG

MOT SO KET QUA KINH DOANH
VA TAI CHINH 2014-2018

Hoat dong kinh doanh tich cuc nén tong doanh thu va thu nhap, loi nhuan, tai san va vén chi
SO hau cla Imexpharm luén tang truong trong vong 5 ndm tro lai.

VAN HOA VA HOI NHAP

Cac chi s6 hoat dong co ban giai doan 2014-2018

40 nam

qua cua Imexpharm.

Van hod cua cong ty thé hién

ro mot
“Imexpharm -

Ma&c du la cong ty ludn theo dudi cac tieu
chudn tién tién nhung Imexpharm lai xay
dung van hoa giau gia tri nhan van. Van
hoa nay xuét phat tu manh dat Sen hong
- bong Thap noi Imexpharm khdi nghiép
va cing la tieu chi khong thay ddi sudt 40
nam qua cua Imexpharm. Van hoa cua
cong ty thé hién ro mot “Imexpharm - Ngoi
nha bén ving”, trong do mdéi nguoi ¢ Im-

STT

Noéi dung

Két qua kinh doanh (ty dong)

2018 2017 2016 2015 2014 CAGR

Téng doanh thu thuan va thu
nhap khac

1.207,1 1.185,4 1.021,0 984,1 907,5 7,4%

Ngé| nha bén vung” expharm la mét thanh vién trong gia dinh, 2 Doanh thu thuan 1.184,8 1.1655 1.010,3 964,3 897,1 7.2%
’ moi nguoi tich cuc ho trg, giup dé lan nhau
dé hoan thanh muc tiéu chung la dua cong 3 Loi nhuan hoat dong kinh 170,6 145,8 126,8 119,9 11,2 11,3%
ty ngay cang phat trién. Coéng ty thusng doanh
Xuyén 16 chuc cac hoat dong nham tao 4 Loi nhuan trudc thué va trich 1928 1626 1405 1317 1225 12,0%
diéu kien glho‘ cac thanh vién co the gap lap Quy Phét trién Khoa hoc &
g0, trao dobi va hoc tap I’@m nhau Qé tu do Cong nghé
khoi day long nhiét huyét, tinh than doan
két va gan bo voi cong ty clia nhan vién. 5 Lgi nhuan trudc thué 173,8 146,6 126,5 118,7  110,3 12,0%
Bén canh do la cac chuong trinh dao tao,
bdi dudng can b6 nham trang bi day du 6 Loinhuan sau thué 138,7 117,4 101,2 92,9 85,8 12,8%
kién thuc, ky nang dé nhan vién cla Im- o
expharm co thé hoan thanh cong viéc vai I Cocdauvén
hieu qua cao nhat. Imexpharm dé cao gia 1 Vén digu le (ty dong) 4942 4298 2894 2894 2631 17,1%
tri cua su nod luc va thay ddi tich cuc thong
qua dao tao va kem cap doi ngu hon la tao 2 V6n chi sé hau (ty dong) 13953 9359 9068 17,2%
ra moi truong canh tranh dé thuc day su 1.504.,6
phat trién clia mdi nhan vién. Do do, moi i o
trudng lam viéc cua Imexpharm than thien 3 ToOng ngudn von (ty dong) 1.773,6 11558 1.092,7 1.029,5 14,6%
c6i mé noi ma su chia sé dugc chu trong. 1.774,2
4 Tai san ngan han/Téng tai san 470%  551%  62,4% 68,2%  69,9%
Hoi nhap quéc té trong thoi dai toan cau hoa la diéu bat budc. Chinh vi thé, cong ty xac dinh 5 Taisan co dinh/Tong tai san 178% 151%  23.4% 24,1%  23,9%
pbél d6| mé| Vé} C‘él tlén ||é’n tl{C quy Ennh Yé. hpat Adéng cla mlnl:] dé bét kl[? Véllﬂhl]"ngilé’I’I bé 6 NO phél tré/‘réng tai san 15,2% 21.3% 19,0% 17,0% 22 6%
cua thoi dai. Do la ly do cac tiéu chuan nha may tién tién duoc cong ty nghién cuu va trién khai
clng voi cac cong cu quan ly hién dai. Phuong cham cua Imexpharm trong giai doan maéi sau 7 No phai tra/Vén chl s6 hau 17.9% 271%  23.5% 205% 29,2%

hanh trinh 40 nam la “Vuon tam thé gidi”. Do dé cong ty sé tich cuc hdi nhap sau réng vao moi
truong quoc té, khéng chi dung lai 6 viéc hoc hdi cong nghé ma xa hon la viéc mang cac san

pham cla Imexpharm ra thj truong nudc ngoai.

KH’OI NGUON sy stq
BAO CAO BEN VUNG
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IMEXPHARM - HANH TRINH KHAT VONG

Dong tién thuan (ty dong)

1 Tu hoat dong kinh doanh 132.094 97.213 84.650 44799  15.604
2 Tuhoat dong dau tu (48.101) (443.247)
(14.340) (168.499) (36.361)
3 Tu hoat déng tai chinh - 352.372 (58.009) 32.991 7.053
4 Tiéen va tuong duong tién cudi 106.457 87.842 178.550
ky 190.437 100.127
IV Kha nang hoat dong
1 K\r\a nang thanh toan nhanh 00 20 o5 32 51
(lan)
5 Kha n\iang thanh toan ngan 35 08 3.6 4.8 3.6
han (lan)
3 S6 ngay ton kho (ngay) 153 128 143 167 186
4 S6 ngay phai thu (ngay) 63 71 81 81 75
5 ang quay tai san co dinh 41 43 38 38 36
(vong)
6 Vong quay tong tai san (vong) 0,7 0,8 0,9 0,9 0,9
V  Kha nang sinh Ioi
1 Loi nhuan trudéc thué va Quy 16,3% 13,9%  13,9% 13,7%  13,7%
PTKH&CN/Doanh thu
2 Loi nhuan sau thué/Doanhthu  11,7% 10,1%  10,0% 9,6% 9,6%
(ROS)
3 Loi nhuan sau thué/Téng tai 7,8% 8,0% 9,0% 8,8% 9,0%
san binh quan (ROA)
4 Loi nhuan sau thué/Vén Chu 9,6% 10,1%  11,0% 10,9%  11,3%
s6 hdu binh quan (ROE)
5 Thu nhéap trén c6 phiéu (EPS, 2.524 2.160 2.680 2.729 2.909
dong/CP)
6 Gia tri s6 séch (BV, dong/CP) 30.457 32.481 32.337 31.332 30.277
52 ) KHOI NGUON SU SONG

BAO CAO BEN VUNG

Tong doanh thu thuan va thu nhap khac 2014-2018 (ty dong)

1,400.00
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1,207.1

1,185.4
984.1 1,021.0
907.5 I
2014 2015 2016 2017 2018

Téng doanh thu va thu nhap

Nam 2016 Imexpharm bat dau co
doanh thu vugt méc 1.000 ty dong. Téng
doanh thu thuan va thu nhap khac cua
Imexpharm tang truéng 6n dinh qua
cac nam, dén nam 2018 dat 1.207,1
ty dong. Téc do tang binh quan kép
(CAGR) giai doan 2014-2018 la 7,4%/
nam. Muc tang truéng nay ghi nhan su
nd luc vuot bac cla toan doéi ngd trong
giai doan kho khan cua Imexpharm. Khi
cac quy dinh dau thau thuéc trong bénh
vién thay déi theo hudng uu tién chon
thudc gia ré, Cong ty chuyén hudng
thi trusng sang OTC va lién tuc dau tu
nhiéu nha may mai theo tiéu chuén EU-
GMP dé thuc hién chién luoc quay trd
lai ETC 6 phan khuc cao cép.
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IMEXPHARM - HANH TRINH KHAT VONG

Loi nhuan truéc thué va trich Quy Phat trién Khoa hoc & Céng nghé
Loi nhuan truéc thué va trich Quy PTKH&CN 2014 - 2018 (ty dong)

250
192.8
200
162.6
150 122.5 131.7 1405
100
50
0
2014 2015 2016 2017 2018

Loi nhuan trude thué va trich Quy Phat trién KH&CN co téc do tang trudng cao hon doanh thu,
v6i CAGR 5 nam dat 12,0%. Day la thanh qua cua nhting nd luc tiét giam chi phi trong giai doan
thi trudng khong thuan lgi cta Cong ty.

Tong loi nhuan truéc va sau thué 2014-2018

200.00
180.00 173.77
160.00
140.00
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100.00
80.00
60.00
40.00
20.00

2014 2015 2016 2017 2018

B T6ng loi nhuan trudc thué M Téng Ioi nhuan sau thué

CAGR 2014-2018 cula Loi nhuan trudc thué dat 12,0%, cla Loi nhuan sau thué dat 12,8%.
KHOI NGUON SU SONG
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Tong tai san giai doan 2014-2018
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Téng tai san cing ghi nhan muc tang truéng binh quan 5 nam dat 14,6%.

Toéng vén chil s6 hiu 2014-2018
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1,000
800
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1,504.61
1,395.31
906.83 935.92
796.64 I I
2014 2015 2016 2017 2018

Vén Chu so hiu ctia Imexpharm tang nhanh trong 02 nam gan day do viéc phat hanh cé phiéu dé tang
Von diéu Ié va loi nhuan tich ldy. CAGR 5 nam dat 17,1%. )

g3
| g, |
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IMEXPHARM - HANH TRINH KHAT VONG
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Cac chi s6 kha nang sinh 16i 2014-2018
13.0%
12.0% 11.3%
11.0% 11.7%
1 OO% 9-60/0 10 Oo/ i 9'6 A’
0.0%% 6% 0% 10.1%
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8.0% W
7 0% e 7.8%
6.0%
IMEXPHARM - DAU AN 2018
4.0%
2014 2015 2016 2017 2018
LN sau thué/Von CSH binh quan (ROE) Nam 2018, bén canh nhiéu chuyén bién kha quan cua nén kinh té Viét Nam thi
—e— | N sau thué/Doanh thu thuan (ROS) nganh duoc lai doi mézt‘~ VOI rdt nhiéu thach thuc. Imexpharm cuang gap nhieéu kho
o L i khan khi canh tranh dién ra ngay cang khoc liét trén thj truong. Cong ty vua phai
—e— LN sau thué/Tong tai san binh quan (ROA) doi mat vdi tinh hinh bién dong gia nguyeén liéu, via phai hoan thanh cdc muc

tieu san xudt kinh doanh 2018; trong khi do van phai dam bao cadc du an nha
mady dang xay dung tuan tha dung tién do cam két voi cé dong, nha dau tu. Voi
nhting né luc do, nam 2018 co nhiéu su kién néi bat danh ddu nhung né luc phét

Bién loi nhuan rong cla Imexpharm cai thién t6t dan qua cac nam, dac biét nam 2018 vdi bién
dong gia nguyeén vat liéu toan cau nhung ROS van dat 11,7%, tang 1,6% so véi nam 2017.

Tuy nhién, do qua trinh phat hanh c6 phiéu dé tang vén va giai doan dau tu cac nha may mai trién cua Imexpharm dang duoc ghi nhan nhu sau:
theo EU-GMP, vi vay ROA va ROE qua cac nam cé xu huéng giam. Imexpharm sé cai thién tét .
céac chi s6 nay ké tu nam 2019 khi ca nha may EU-GMP di vao khai thac hiéu qua. ’] —--.1
g
1
. ; '
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1. B6 Y té B6 Dao Nha xeét duyét va cap Gidy chung nhan EU-GMP cho
Nha may Khang sinh Cong nghé cao Vinh Léc

Nha may khang sinh cong nghé cao Vinh
Loc cla Imexpharm (IMP 2) da hoan thanh
dung tién do xét duyét va nhan duoc Giay
chung nhan EU-GMP do Bo Y té€ Bo Dao
Nha céap thang 1/2019. M6t lan nda, tap
thé can b cong nhan vién cla Imexpharm
da hoan thanh xuét sac nhiém vu xay dung
nha may va thanh cong vuct qua cac tiéu
chuédn xét duyét nghiém ngat cia chau Au
dé chinh thic nang sé nha may dat EU-
GMP cua cong ty I1én 2 nha may, dong thoi
md ra trién vong lon trong viéc du thau
cac san pham 6 phan nhom 1,2 gdi thau
Generics - phan nhom ma truéc day chi
danh cho cac tap doan dugc da quéc gia.

KHI-'\I VONG DZ\[\J PAU
QUAN TRI BEN VUNG

Nha may khang sinh cong

nghé cao Vinh Loc cua Imex-

pharm (IMP 2) da hoan thanh

dung tién do xet duyét va

nhan duoc Gidy chung nhan

EU-GMP do B¢ Y te Bo bao
Nha céap

Thang 1/2019

2. Nang cap cong suat cac day chuyén Cephalosporin — Tai xét duyét
EU-GMP cho Nha may Cong nghé cao Betalactam Binh Duong (IMP 3)

Hién tai Nha may IMP 3 co kha
nang cung ung

200 triéu vién/goi va
20 triéu lo/nam
doi voi dong Cephalosporin

va 5 triéu lo/nam
cho thudc bot pha tiem Penicillin.

Cung trong nam 2018, nha may thudéc tiém
Binh Duong da nang cép cong suat day
chuyén nham tang kha nang dap ung nhu
cau déu thau cho cac cho dong san pham
Cephalosporin. Bau nam 2019, Coéng ty
da duoc Bo Y té€ Tay Ban Nha tai xét duyét
thanh coéng cung luc cho 05 day chuyén
(trong do c6 02 day chuyén mdi). Hién tai
Nha may IMP 3 c6 kha nang cung ung 200
triéu vien/goi va 20 trieu lo/nam déi voi dong
Cephalosporin va 5 triéu lo/nam cho thudc
b6t pha tiem Penicillin.

3. Cong b6 Nghién ctiu EACRI cho san pham Bactamox 1g

Trong nam qua, Bo phan R&D va Market-
ing da lam viéc tich cuc phoéi hgp cung cac
bénh vién uy tin trén toan qudc thuc hién
nghién cuu EACRI cho san phdm Bact-
amox 1g, da chung minh tac dung diéu tri
clia san phdm lén dén 97,2%. Thanh coéng
cla nghién cuu nay da giup Imexpharm
khang dinh nhing uu diém diéu tri cla
khang sinh dong

Betalactam, tiéu biéu la Bactamox 1g (la su
két hop gita Amoxicillin 875mg + Sulbac-
tam 125mg), nham dua ra moét giai phap
diéu tri mai thay thé cac dong khang sinh
cl, gép phan giam tinh trang dé khang
khang sinh vén la van dé ma ca thé gidi -
dung dau la WHO - da dua ra nhiéu canh
bao va lo ngai.

Thuc hién nghién cuu EACRI
cho san pham

Bactamox 1g

da chung minh tac dung diéu
tri cua san pham lén dén

97,2%.
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IMEXPHARM - HANH TRINH KHAT VONG

TONG LOI NHUAN KE TOAN

CAC CHi TIEU NOI BAT CUA NAM 2018 P TR s HAP QY

Cdc chi sé6 lién quan dén hoat dong cua Imexpharm nhin chung duoc cai 1 92 8 :
thién so voi nam 2017 mac du thi trudong co nhdng chuyén bién theo chiéu ) TY BONG
hudng bat lpi cho cong ty.
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QUAN TRI BEN VUNG Vi “KHAT VONG DAN DAU”

CO CAU TO CHUC

SO PO TO CHUC

Co cdu to chc cua Imexpharm hai hoa va hé tro dac Iuc cho mé hinh
kinh doanh. So do t6 chuc cap nhat dén thang 3/2019 nhu sau:

BAN KIEM TOAN

NOI BO

PAI HOI PONG CO PONG

HOI PONG QUAN TR

TONG GIAM POC

BAN TU VAN

BAN KIEM SOAT

P.TGD

KHOITAI CHINH

¥ e
—
==
e
H
I
G

PHONG'TI‘-\I QHI'NH
- KE TOAN

PHONG KIEM SOAT
NOI BO

PHONG CONG NGHE
THONG TIN

PHONG PHAP CHE

PHONG KE HOACH

PHONG XAY DUNG
CO BAN

@ KH’GI NGUON sy SONG
BAO CAO BEN VUNG

P.TGD

KHOI SAN XUAT 1

PHONG QA,QC
DONG THAP

PHONG KY THUAT
DONG THAP

TONG KHO
DONG THAP

NHA MAY
NON-BETALACTAM

NHA MAY
PENICILIN

NHA MAY KSCNC
VINH LOC (IMP2)

PTGD
KHOI SAN XUAT 2

PHONG R&D ®
IMEXPHARM

NHA MAY CNC BETALACTAM ®
BINH DUONG (IMP3)

P.TGD
KHOI QUAN TR

PHONG TIEP THI

PHONG QUAN TRI
CHIEN LUQC

PHONG NHAN SU
- HANH CHINH

PHONG PHAT TRIEN
NGUON NHAN LUC

O ~NHA MAY CNC
BINH DUONG (IMP4)

® KHOI BAN HANG

O)

[ ]
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QUAN TRI BEN VUNG Vi “KHAT VONG DAN DAU”

CO CAU TO CHUC

VA QUAN LY

Co cdu to chuc quan ly cua Imexpharm
hoat dong theo mé hinh dugc quy dinh
tai diém a khoan 1 Diéu 134 Luat doanh
nghiép, tic la moé hinh co Ban Kiém
soat.

Dai hoi dong ¢6 dong 1a co quan co tham quyén cao nhét, véi su tro giup cla Ban
Kiém soat. Hoi dong quan tri chiu trach nhiém bao cao cho Dai hoi dong ¢6 dong, va
trién khai cac chién luoc, muc tiéu ké hoach san xuét kinh doanh dé Ban Téng Giam
ddc thuc hién va dinh ky bao cao két qua cho Hoi dong quan tri.

Téng Giam déc

e T6ng Giam déc phu tréach chién luoc phat trién
va chiu trach nhiém diéu hanh chung toan Cong
ty

® Quan ly truc ti€p: (1) Khéi Ban hang: Bao gom
hé théng phan phdi véi 20 chi nhanh ban hang,
(2) Nha may Coéng nghé cao Binh Ducng (IMP4),
hién dang trong qua trinh xay dung, du kién
hoan thanh xét duyét cudi nam 2019.

e Giam déc Ban hang toan quéc: HbO tro cho
Téng Giam ddc trong viec quan ly Khéi Ban
hang, bao cao thuong xuyén va xin y kién chi
dao tryc tiép tu Téng Giam déc dé quéan ly Khéi
Ban hang.

Ngoai ra, Imexpharm con c6 04 Phé Tong Giam
ddc, tro giup cho Téng Giam doc phu trach quan
ly cadc mang sau:

Pho Téng Giam déc Khéi Tai chinh, chiu trach nhiém
quan ly: (1) Phong Tai chinh Ké toan, (2) Phong
Kiém soat noi bo, (3) Phong Cong nghé thong
tin, (4) Phong Phap ché, (5) Phong K& hoach
(diéu phoi gitia ban hang, san xuét, cung ung
va ton trd), (6) Phong Xay dung co ban, (7) Chi
nhanh Tp.HCM (Phu trach cung ung nguyén vat
liéu, t& duoc, hoa chét kiém nghiém, bao bi, xuét
nhap khau, ban hang Nhuong quyén, hang theo
dan).

BAO CAO BEN VUNG

Téat ca 23 chi nhanh va nha may hoat dong theo
ché dé hach toan phu thuéc, bdo cao tap trung
vé Phong Tai chinh Ké toan.

Pho Téng Giam déc khéi San xuat 1, phu trach nha
may Dong Thap va nha may tai Khu cong nghiép
Vinh Léc, Binh Tan, Tp.HCM, bao gém:

e Dong Thap: (1) Phong Quan ly chét luong, (2)
Phong Ky thuat, (3) Téng Kho, (4) Nha may Non-
Betalactam, (5) Nha may Penicillin (thuéc uéng).
e Tp.HCM: (1) Nha may Khang sinh Cong nghé
cao Vinh Loc (IMP 2): da dugc céap chung nhan
EU-GMP, chuén bi dua vao san xuét dau quy
2/2019, (2) Chi nhanh 2 Tp.HCM: Vai trd Téng
kho tai Tp.HCM.

Pho Téng Giam déc khéi San xuat 2, chju trach nhiém
quan ly: (1) Phong R&D; (2) Nha may Cong nghé
cao Betalactam Binh Ducng (IMP 2), bao gém
02 cum nha may la Cephalosporin (thudc tiém
va thuéc uéng), va Penicillin (thuéc tiem).

Phé Tong Giam déc khéi Quan tri, phu trach
quan ly: (1) Phong Tiép thi, (2) Phong Quan tri
chién lugc, (3) Phong Nhan su - Hanh chinh, (4)
Phong Phat trién Ngudn nhan Iuc.

Ngoai ra, Imexpharm con cé Ban Kiém toan noi
bo (truc thudc Phong Kiém soat noi bo) va Ban
Tu vén, hd tro cho Ban Téng Giam déc trong
cong tac diéu hanh va giam sat hoat dong toan
Cong ty.

GIOI THIEU HOI PONG QUAN TR,
BAN PIEU HANH, BAN KIEM SOAT,
NGUOI PHU TRACH QUAN TRI KIEM

THU KY CONG TY

GIOI THIEU HOI BONG QUAN TRI VA PHAN CONG NHIEM VU

Dai hoi dong ¢ dong nam 2018 da bau chon ra cac thanh vién Hoi dong quan tri va Kiém soat vién cho
nhiém ky 2018-2022. Trong nam, Hoi dong quan tri maéi da phan céng lai nhiém vu cac thanh vién. Do
Imexpharm chua thanh lap céac tiéu ban hd tro cho hoat déng clia Hoi dong quan tri, vi vay cac cong
viéc lién quan dén: kiém toan ndi bo, quan tri rdi ro, b6 nhiém va luong thudng, maéi truong. .. HDQT phan
coéng tung thanh vién phu trach.

) o
Cu thé vé tiéu sl va phan cong nhiém vu cac thanh vien HDQT nhiém ky 2018-2022 nhu sau: ;
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QUAN TRI BEN VUNG Vi “KHAT VONG DAN DAU”

Ong NGUYEN QUOC PINH
Chu tich HDQT, Phé Téng Gidm déc

Nhiém vu

e Lap chuong trinh, ké hoach hoat dong cua Hoi
dong quan tri;

e Giam sat qua trinh t6 chuc thuc hién cac Nghi
quyét va Quyét dinh ctia Hoi dong quan tri;

e Giam sat tién do, chat luong va ngan sach cac du
an dau tu clia Cong ty;

e Giam sat viéc thuc hién cac muc tiéu chién luoc
khoi Tai chinh;

e Giam sat hoat dong san xuét kinh doanh va déng
gop cho viéc quan tri tai cac cong ty lién két;

e Phuy trach van dé Kiém toan noi bo va quan tri rdi
ro;

e Phu trach quan hé céng chung va céng bé théng
tin;

e Thuc hién cac quyén va nhiém vu khac theo quy
dinh cua phap luat, bBiéu 1& Cong ty va Quyét dinh
clia Hoi dong quan tri.

Tom tat tiéu su:

Sinh nam: 1962

Nguyén quan: bong Thap

Qudc tich: Viet Nam

Trinh dé chuyén moén: Cu nhan Tai chinh K& toan
Qua trinh cong tac:

e 1995-1999: Trudng phong Nghiép vu | - Cuc
Quan ly von va tai san Nha nudc tai Doanh nghiép
tinh Bong Thap.

¢ 1999-Thang 7/2001: Phé Giam déc Cong ty dugc
bong Thap - Dugc TW7

e Thang 8/2001-Thang 4/2013: Thanh vien HDQT,
Pho Téng Giam déc Cong ty C6 phan Dugc phdm
Imexpharm

e Tu thang 5/2013 dén nay: Chu tich HDQT, Pho
Téng Giam déc Imexpharm.

BAO CAO BEN VUNG
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Ba TRAN THI PAO

Phé Chu Tich HPQT, Téng Gidm d6¢
Nhiém vu
e Phu trach chién lugc phat trién cdia Cong ty;
e Giam sat viéc thuc hién cac muc tiéu chién
lugc clia Khéi Ban hang;
e Giam sat tién do xay dung, hoat dong san
xuét, phuong an san pham trén cac nha may
tieu chuén EU-GMP (Nha may Khang sinh Cong
nghé cao Vinh Léc - IMP2, Nha may Cong nghé
cao Betalactam Binh Duong - IMP3, Nha may
Cong nghé cao Binh Ducng - IMP4); va cac nha
may tai bong Thap;
e Theo doi hoat déng san xuét kinh doanh va
dong gop cho viéc quan tri tai cac cong ty lien
két;
e Thuc hién cac quyén va nhiém vu khac theo
quy dinh clia phap luat, bieu lé Cong ty va Quyét
dinh clia Hoi dong quan tri.

Tom tat tiéu su:

Sinh nam: 1952

Nguyén quan: Bong Thap
Quoc tich: Viét Nam

Trinh d6 chuyén moén: Ducc sT
bai hoc

Qua trinh coéng tac:

e 1984-Thang 7/2001: Giam déc Cong ty dugc
bong Thap - Dugc TW7

e Thang 8/2001-Thang 4/2013: Chu tich HDQT,
Tong Giam déc Cong ty C8 phan Dugc pham
Imexpharm

e TU thang 5/2013 dén nay : Pho Chu tich HDQT,
Téng Giam déc Imexpharm

Ba HAN THI KHANH VINH
Thanh vién HDQT

Nhiém vu
e Tu van quan tri cho Hoi dong quan tri;
e Cap nhat tinh hinh kinh t&, tinh hinh Nganh Dugc va
tu van cac hoat dong lién quan dén linh vuc tai chinh
cua Cong ty;
e Hb tro cong tac doéi ngoai véi doi tac trong nganh
va cac nha dau tu;
e Thuc hién cac quyén va nhiém vu khac theo quy
dinh cla phap luat, Diéu 1& Cong ty va Quyét dinh
clia Hoi dong quan tri.
Tom tat tiéu su:
Sinh nam: 1975
Nguyén quan: Hung Yén
Qudc tich: Viét Nam
Trinh d6 chuyén mén: Thac si K& toan qudc té -
Dai hoc Céng nghé Swinburne, Uc.
Qua trinh cong tac:
e 1999 — 2001: Ké toan Cty TNHH Dién ti Daewoo
Hanel
e 2001 — 2002: Ké toan kiém Trg ly Giam déc tai
chinh Céng ty Canon Viét Nam
e 2002 - 2008: Ké toan truong Coéng ty Language
Link Viét Nam
e 2008 - 2013: K& toan truéng Cong ty C6 phan
Truong Quéc té KinderWorld Viét Nam
¢ 2013 - 2016: Giam déc Tai chinh Cong ty C6 phan
dau tu va tu van Pegasus.
e 2016 dén nay: Pho Téng Giam déc Cong ty C6
phan Tap doan Dau tu Viét Phuong (chua niém yét)
Thang 12/2016 dén nay: Thanh vién HDQT Téng
Cong ty Dugc Viet Nam — CTCP (chua niém yét)
e Thang 02/2017 dén nay: Thanh vién HDQT, Pho
Téng Giam déc Téng Cong ty Duoc Viet Nam —~CTCP
e Ba Han Thi Khanh Vinh dugc bau chon lam Thanh
vien HDQT Imexpharm tu ngay 28/04/2018.

Ong VO HUU TUAN
Thanh vién HDQT

Nhiém vu

e Phu trach cac hoat dong lién quan dén viéc
huy déng von va dau tu tai chinh ctia Cong ty;

e Giam sat viéc cong bo thdong tin ctia Cong ty;
¢ Phu trach xU ly khing hoang truyén théng cho
cong ty;

¢ T8ng hop bao cdo Hoi dong quan tri va Dai hoi
dong ¢ dong veé linh vuc duoc phan cong khi
c6 yéu cau va trudéc cac ky hop, Dai hoi;

e Thuc hién cac quyén va nhiém vu khac theo
quy dinh cla phap luat, bieu lé Cong ty va Quyét
dinh clia Hoi dong quan tri.

Tom tat tiéu su:

Sinh nam: 1974

Nguyén quan: Quang Nam

Qudc tich: Viet Nam

Trinh d6 chuyén mén: Cu nhan Dai hoc Ngoai
thuong, Dai hoc Ky thuat Sydney UTS (Uc), Thac
si Tai chinh & Ngan hang (Thuy Si).

Qua trinh coéng tac:

e Hién nay Ong V6 Hau Tuén 1a Pho Téng Giam
déc Cong ty cd phan chung khoan Bao Viét,
kiem Giam d6c chi nhanh Cong ty c6 phan
chung khoan Bao Viét tai Tp.HCM (da niém yét).
 Ong Tuén ciing git chuc vu Thanh vien HDQT
tai cac Cong ty sau: Tap doan Hoa Sen (da niem
yét); Cong ty Lam Thuy San Bén Tre (da niém
yét); Cong ty C6 phan thuong mai SMC (da niém
yét); Cong ty C6 phan Thép Nam Kim (da niém
yét); Cong ty C6 phan Nosafood (chua niém yét).
e Ong Vo Hau Tuén dugc bau chon lam thaph
vien HDQT Imexpharm tu ngay 10/04/2009. .
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QUAN TRI BEN VUNG Vi “KHAT VONG DAN DAU”

Ong LE VAN NHA PHUONG

Thanh vién HDQT, Phé Tong Gidm doc
Nhiém vu
e Giam sat viéc thuc hién cac muc tiéu chién luoc clia
khoi San xuét 2 va Heé théng quan ly chét luong tai nha
may Céng nghé cao Betalactam Binh Duong (IMP3);
e Giam sat viéc thuc hién cac chién lugc phat trién
R&D va thi truong xuat khdu clia Cong ty;
* TOng hop bao cao Hoi dong quan tri va Dai hoi dong
cd doéng veé Iinh vuc dugc phan cong khi cé yéu cau
va truée cac ky hop, Dai hoi;
e Thuc hién cac quyén va nhiém vu khac theo quy
dinh ctia phap luat, Diéu 1é Cong ty va Quyét dinh cla
Hoi dong quan tri.
Tom tat tiéu su:
Sinh nam: 1980
Nguyén quan: Bong Thap
Qudc tich: Viét Nam
Trinh do: Tién si Dugc khoa tai Phap
Qua trinh cong tac:
e Thang 10/2004 — Thang 4/2005: Nhan vién R&D tai
Cong ty C6 phan XNK' Y t& Domesco
» Thang 4/2005 — Thang 8/2006: Pho Giam déc Phong
R&D tai Domesco
Thang 8/2006 — Thang 8/2008: Giam ddc Bo Phan
Xudt Khdu — Cung Ung va Hop Tac Quéc té tai
Domesco
e Thang 10/2010 — Thang 10/2011: Giam déc Phong
R&D tai Domesco
Thang 10/2011 — Thang 3/2014: Pho Téng Giam déc
Domesco.
e Thang 04/2014 — Thang 12/2016 : Giam déc nha
may AMPHARCO
Thang 01/2017 dén nay: Pho Téng Giam déc Cong ty
C6 phan Duoc phdm Imexpharm, Giam déc Nha may
Cong nghé cao Batalactam Binh Duong va phu trach
b6 phan R&D.
* Ong Lé Van Nha Phuong dugc bau chon lam thanh
vien HDQT Imexpharm tu ngay 28/04/2018.

BAO CAO BEN VUNG

Ong HUYNH VAN NHUNG
Thanh vién HPQT, Pho T6ng Gidm d6c

Nhiém vu

e Giam sat viéc thuc hién cac muc tiéu chién
luoc clia Khéi San xuét 1 va Hé théng quan ly
chat lusng gém cac nha may tai bong Thap,
Nha may Khang sinh céng nghé cao Vinh Léc
(IMP2), an toan lao déng, phong chéng chay né
toan Cong ty;

e Giam sat cac muc tiéu vé phat trién bén ving:
ti€t kiém nang luong, bao vé mai truong. . .;

e T6ng hop bao cdo Hoi dong quan tri va
DHDCD vé linh vuc dudc phan cong khi cé yéu
cau va trudc cac ky hop, Dai hoi;

¢ Thuc hién cac quyén va nhiém vy khac theo
quy dinh cla phap luat, biéu lé cong ty va Quyét
dinh ctia Hoi dong quan tri;

Tom tat tiéu su:

Sinh ndm: 1973

Nguyén quan: Bong Thap

Qudc tich: Viet Nam

Trinh dé chuyén mén: Dugc st Chuyén khoa |
Qua trinh cong tac:

¢ 1998-2007: Pho Giam ddc Bo phan Bam bao
chat lugng (QA) Imexpharm

e 2007-2012: Giam déc Bo phan QA Imexpharm
¢ 2012 — Thang 5/2013: Pho Téng Giam déc
Imexpharm

e Thang 4/2014 dén nay: Thanh vien HDQT, Pho
Téng Giam déc Imexpharm

Ong TRAN ANH TUAN
Thanh vién HDQT

Nhiém vu

* Phuy trach kiém sodt cac hoat dong ¢d lien quan
dén Nhan sy, luong, thudng

e Tu van quan tri cho Hoi dong quan tri;

e M6t s6 hoat dong khac lién quan vé kinh té€ vi mo;
e T6ng hop bao cdo Hoi dong quan tri va Dai hoi
dong cé déng vé linh vic dugc phan cong khi co
yéu cau va truéc cac ky hop, Dai hoi;

¢ Thuc hién cac quyén va nhiém vy khac theo quy
dinh clia phap luat, Diéu 1& cong ty va Quyét dinh
clia Hoi dong quan tri.

Tom tat tiéu su:

Sinh nam: 1973

Nguyén quan: Tp.HCM

Qudc tich: Viet Nam

Trinh d6 chuyén mén: Cd nhan Ngan hang, MBA

Qua trinh cong tac:

e 2001 - 2003: Trudng phong tu van dau tu Vision
Associates.

e 2003 dén nay: Giam déc phat trién kinh doanh
Cong ty ¢ phan quan ly Quy dau tu Viét Nam — VEM.
* Ong Tran Anh Tuén dudc bau chon lam thanh vién
HDQT Imexpharm tu ngay 10/04/2009.

Ong NGO MINH TUAN

Thanh vién HPQT, Phé T6ng Gidm d6c
Nhiém vu
e Giam sat viéc thuc hién va kiém sodt cac muc
tiéu chién lugc clia Cong ty bang cong cu BSC;
e Giam sat viéc thuc hién cac muc tiéu chién
lugc phat trién ngudn nhan luc cta Cong ty;
 Giam sat viéc thuc hién va kiém soat hiéu qua
hoat dong Marketing va truyén thong ctia Cong
ty
e Thuc hién cac quyén va nhiém vu khac theo
quy dinh cla phap luat, Diéu lé cong ty va Quyét
dinh ctia Hoi dong quan tri.
Tom tat tiéu su:
Sinh nam: 1979
Nguyén quan: Dong Thap
Qudc tich: Viét Nam
Trinh dé chuyén mon: Thac si Quan tri Kinh
doanh
Qua trinh cong tac:
e 2004-2014: Thu ky HDQT, Thu ky Téng Giam
déc
e 2014- Thang 3/2015: Trudng Ban Chién lugc
va Phat trién, Tro ly Téng Giam déc
e Thang 4/2015 dén nay: Thanh vién HDQT, Pho
Téng Giam déc Imexpharm
» Ong Ngo6 Minh Tuén duoc duoc bé nhiém
lam thanh viéen HDQT Imexpharm tu ngay
30/03/2015, va da ducc Dai hoi dong c6 déng
chinh thuic théng qua ngay 24/04/2015.

SU THAY DOI TRONG HOI PONG QUAN TRI NAM 2018

Dai hoi dong ¢6 dong nam 2018 da bau chon lai thanh vien HDQT cho nhiém ky 2018-2022. Theo do, ¢6
hai (02) thanh vién tu nhiém la: (1) Ong Nguyé&n Quy Son - Thanh vién Dai dién cho Téng cong ty Duoc
Viet Nam:; va (2) Ong Truong Viét Vi — Thanh vién dai dién cho Cong ty C6 phan Giai phap phan phéi va

ban I& PhaNo.

J| |

Bén canh do, hai (02) thanh vien HDQT mdi dugc bau chon la: (1) ABé Han Thi Khanh Vinh — Thanh vién
dai dién cho phan vén gép cuia Téng Cong ty Dugc Viet Nam; (2) Ong Lé Van Nha Phuong — Pho Téng

Giam déc Imexpharm.
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GIOI THIEU BAN PIEU HANH

BA TRAN THI DAO - TONG GIAM pOC

Ba Tran Thi Dao — Thay thudc Uu tu, dugc xem la
nguci thuéc “Thé Hé Vang” khong nhing déi vai riéng
Imexpharm ma con déi véi ca nganh dudc Viét Nam.
Gan bo voi Imexpharm tu nhiing ngay dau, Ba Dao
da danh tron su nghiép ctia minh cho Imexpharm,

Vi biét bao cong suc, tri tué 1an tam huyét dé dan
dua Cong ty tu mét Xi nghiép san xuét dugc nho cla
tinh Bong Thap dén vi thé hang dau nganh dugc Viét

Nam nhu hém nay.

V6i nhiing thanh tuu I6n lao, Ba Tran Thi Dao da dugc ton vinh bang nhiéu

STT Ngay
1 21/10/2005
) 23/03/2006
3 22/02/2008
4 14/01/2009
5 09/03/2009

danh hiéu cao quy, tiéu biéu nhu:

Cép khen

Chu tich Nudc

Bo Gigao Duc va
bao Tao

Chu tich Nudc

Chu tich Nude

Ban Thuong vu
TW Doan TNCS
HCM

BAO CAO BEN VUNG

Danh hiéu

Huan chuong Lao
Dboéng Hang

Ky niém chuong “Vi su
nghiép giao duc”

Danh hiéu “Thay thuéc
Uu tu”

Anh hung Lao dong

Ky niém chuong

Thanh tich

Xuét sac trong cong tac bao
vé va cham séc suc khoe nhan
dan

Pa co cong lao déi véi su nghiép
gido duc cula dat nudc

Da co cong hién trong su nghiép
béo vé va nang cao suc khoe
nhan dan

Da co thanh tich xuét sac
trong lao déng, sang tao tu
nam 1998-2007, gdp phan vao
su nghiép xay dung CNXH &
BVTQ

Ky niém chuong “Vi Thé hé tré”
vé thanh tich déng gop vao su
nghiép gido duc thé hé tré va
xay dung t6é chtic Doan

STT  Ngay Cap khen Danh hiéu Thanh tich
6 30/09/2011 UBND Tinh Bang khen Da co thanh tich xuét s&c trong
bong Thap 10 nam dong gop Vi su nghiép
khuyén hoc, khuyén tai cla tinh
bong Thap
7 2005, 2008,  VCCI, TW Hoi NG Doanh nhan Viét Xuét sac trong quan ly diéu
2014 Lién hiép phu Nam tiéu biéu (Cup hanh doanh nghiép, dong gop
nd Viet Nam Bong Hong Vang) vao su phat trién kinh t€ xa hoi
déat nudc
8 24/02/2014 Chu tich Nudc Danh hiéu “Thay thu6c Da co céng hién xuét sac trong

Nhan dan” su nghiép bao vé va nang cao

suic khde nhan dan

¢ D3i véi Imexpharm, Ba Tran Thi Dao chinh 1a linh hon. Vi nhiing chién lugce tién phong, Ba da leo 1ai, dan
dat Imexpharm va cac thé hé CB.CNV gan bo di qua nhiéu thang tram trong suét nhting chang duong phat
trién, dé gat hai nhiéu thanh tuu nhu hom nay. Trong dé hang loat nha may EU-GMP da hoan thanh hay dang
xay dung, va cdc du an BSC, DMS... déu phai ghi nhan cong lao dau clia Ba. La doanh nhan “Tam Tai”, Ba
Dao manh mé, quyét doan, dam nghi dam lam, khéng ngai thay déi. Nnung Ba Dao lai 1a ngudi 1anh dao giau
tinh cdm luén quan tam cham lo doi séng tung CB.CNV, van luén khiém nhuong, khoéng ngung hoc hoi. Ba
ctng chinh la hinh m&u I6n cho Van héa ma Imexpharm dang nd luc xay dung dé luu truyén lai cho cac thé
hé sau.

* Ngoai trong trach diéu hanh Imexpharm véi céc chién luoc phat trién day thach thuc, nhiéu nam qua Ba
Dao con tich cuc hd tro cho cac don vi lién két vé nhigéu mat: tai chinh, cong nghé va ky thuat san xuét, chigp—,
lugc phat trién. .. i
(Xem thém Ly lich Ba Tran Thj Dao trong phan Gidi thieu HDQT)
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e Gan 20 nam gan bo véi Imexpharm, nam gid tai
chinh cta coéng ty, Ong tap trung tri luc xay dung
hé théng quan ly tai chinh, kiém soat noi bd va quan
tri rdi ro, ngjélm dau tu va st dung nguén vén hiéu
qua, dap ung kip thoi nh 6n cho hoat déng
clia cong ty. Cung voi Bz , Ong Dinh da dan dat
Imexpharm tré thanh céng ty dai chung, dén niém
yét trén S6 Giao dich chung khoan Tp. H6 Chi Minh
va nhiéu lan chi dao phat hanh tang vén thanh cong.
Ong ciing 1a nguoi phu trach céng bé thong tin voi
chién luoc minh bach, kip thoi cho quy cd déng va
nha dau tu. Ngoai ra, véi quyét tam hién dai hoa hé
thong thong tin quan ly theo xu hudng 4.0, tU nam
2013 Ong Dinh da chi dao viéc trién khai hé théng
SAP-ERP dau tién cho nganh dugc trén ca 8 phan hé
hoan chinh, tu tai chinh, cung Ung, san xuét dén ban
hang, va hé thong cac bao cdo théng minh phuc vu
yéu cau thong tin quan ly chinh xac va kip thoi.

ONG NGUYEN QU6C PINH o O vitri Chu tich HDQT, Ong Dinh ciing luén chi dao
PHO TONG GIAM POC xay dung hé théng quan tri cong ty minh bach, tién

tién, thuc hanh theo cac thong 1€ tot clia Viet Nam
va quéc té. Tu nam 2018, Ong Dinh cling gid vai tro
la Truéng Ban Phat trién bén ving cla Imexpharm.
e Ngoai cac trong trach chinh tai Imexpharm, éng
Dinh ciing tich cuc dong gop cho cong tac quan tri tai cac don vi lien két. Ong cting danh su quan tam
sau sac va thuong xuyén cé nhiéu hé tro thiét thuc cho cac du an khéi nghiép tai tinh nha.

» Ong Nguy&n Quéc Dinh da duoc VCCI Can Tho ton vinh Doanh nhan tiéu biéu Khu vuc Dong Bang
Soéng Cuu Long 7 nam lién tiép (2011-2017) véi nhiéu dong gop co gia tri cho nén kinh t€ khu vuc Bong
bang séng Clu Long.

(Xem thém Ly lich Ong Nguyé&n Quéc Dinh trong phan Gidi thieu HDQT)

ONG NGO MINH TUAN - PHO TONG GIAM BOC

e Bat dau su nghiép tai Imexpharm nam 2004 véi vi tri Thu ky cho Hoi
dong quan tri va Tro ly Téng Giam déc, nhung véi kha nang am hiéu
d&c biét, nghé thuat két néi noi bo vi hieu qua cong viéc chung, Ong
Tuén da sém thé hién tai nang ctia minh. Ong da duoc bé nhiém vi tri
Phé Téng Giam déc Imexpharm ti ngay 30/03/2015. Gan bd 15 nam
vGi Imexpharm & cac cuong vi quan ly cdp cao, co thé ndi ong Tuan la
nguoi am hiéu sau sac vé hé théng quan ly, chién luoc san xuét kinh
doanh, hé théng san xuét va ban hang cuia Imexpharm. Véi cuong vi
hién tai, 6ng Tuan phu trach mang Quan tri chién Iuoc, nam git BSC,
cham lo ch& do chinh sach cho déi ngt CB.CNV, chién lugc tuyén
dung, dao tao phat trién ngudn nhan luc, déng thoi quan ly mang kinh
doanh dong thuc pham chuc nang clia Imexpharm. (Xem thém Ly lich
Ong Ng6 Minh Tuan trong phan Gidi thieu HDQT)

BAO CAO BEN VUNG

ONG HUYNH VAN NHUNG - PHO TONG GIAM OC

» Ong Nhung gia nhap Imexpharm tu thang 8/1998 Vi vi tri nhan vién
Phong Kiém nghiém. Vi trinh do chuyén mon cao va nang Iuc quan ly tét,
6ng Nhung da duoc Hoi dong quan tri tin tuong va bé nhiém vi tri Pho Téng
Giam ddc phu trach Hé théng Quan ly chat lugng (QA) va Khéi San xuét
ké tu ngay 15/05/2012. 4=
* Hign nay, Ong Nhung chiu trach nhiém quan ly hoat dong va hé théng 1@?
QA clia Nha may tai Dong Thap, Nha may Khang sinh Céng nghé cao Vinh
Loc (IMP2). Ngoai ra, 6ng Nhung cting phu trach cac muc tiéu Phat trién
bén ving cho Khéi san xuét 1, dac biét vé moi trudng san xuét va cong tac
an toan lao déng. (Xem thém Ly lich Ong Huynh Van Nhung trong phan
Gidi thieu HDQT)

i -

:
(7

ONG LE VAN NHA PHUONG - PHO TONG GIAM DOC
» Ong Lé Van Nha Phuong la Tién si Dudc khoa tai Phap. Gia nhap Ngoi
nha Imexpharm ti dau nam 2017 vdi tri tri Phé Téng giam déc phu trach
Khéi san xuat 2, Ong Phuong dong thoi ddm nhan Giam déc Nha may
Cong nghé cao Batalactam Binh Duong (IMP3) va phu trach bé phan
R&D cua Imexpharm. Ong Phuong ciing 1a ngudi phu trach cac muc
tiéu vé Phat trién bén viing cho Khdi san xuét 2.
e Chi mai hon 02 nam nhung vai chuyén moén cao trong nganh, clng Vi
su nang dong va sang tao, Ong Phuong da mang dén nhiéu thanh tuu
ohat trién cho bd phan R&D, va diéu hanh thanh cong Nha may IMP3
i nhieu két qua kha quan. Ong Phuong cting dudc giao trong tréach
vé chién lugc phat trién R&D va thi truong xuét khau ctia Cong ty dén
nam 2022. (Xem thém Ly lich Ong Lé Van Nha Phuong trong phan Gidi
thieu HDQT)

ONG TRAN HOAI HANH - KE TOAN TRUONG
Sinh néam: 1963
Nguyén quan: Bong Thap

Quac tich: Viét Nam

Trinh d6: Cl nhan tai chinh ké toan Tp. HCM. ﬂ

Qua trinh cong tac: R
kg
e

« 1988: Nhan vién Phong tai chinh gia ca Huyén Hong Ngu

« 1990 - 1995: Nhan vién Phong tai chinh gia ca Huyén Tan Hong.

« 7/1997-2/2005: Nhan vién Phong Tai chinh ké toan Cong ty C6 phan
Dugc pham Imexpharm

« 3/2005-7/2014: Phé phong Tai chinh k& toan Cong ty C6 phan Duoc
phdm Imexpharm

« 7/2014 dén nay: K& toan truéng Cong ty C8 phan Dugc phan
Imexpharm

Su thay doi Ban Diéu hanh nam 2018
Trong nam 2018 khong cé sy thay doi nao trong Ban Diéu hanh ciia Imexpharm.
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Ba PO THI THANH THUY
Thanh vién Ban Kiém soét

Ba LE THI KIM CHUNG
Thanh vién Ban kiém soat

Sinh nam: 1965

Nguyén quan: bong Thap

Qudc tich: Viét Nam

Trinh d6: Cl nhan Tai chinh k& toan
Qua trinh cong tac:

Sinh nam: 1960

Nguyén quan: An Giang

Qudc tich: Viet Nam

Trinh do: Cu nhan Kinh t&€, ci nhan Luat
Qua trinh cong tac:

Ong NGUYEN PUC TUAN
Trudng Ban Kiém soat

GIOI THIEU
BAN KIEM SOAT

Qua trinh cong tac:

« 2005: Kiém toan doc lap Cong ty
TNHH PricewaterhouseCoopers

« 2005-3/2012: Giam d6c nghiép vu
Quy Dragon Capital Viét Nam.

o 4/2012-6/2013: Giam déc Tai chinh
Coéng ty ¢ phan cao su Hoang Anh
Gia Lai.

e 7/2013-7/2014: Trudng nhom Ngan
quy va Quan hé Nha dau tu Téng
cong ty C6 phan Khoan va Dich vu
Khoan Dau khi.

« 1992-2006: Thu ky; Th&m phan xét x,
kiem truéng phong giam déc kiém tra Toa

« 1991-2004: Can b6 chuyén quéan Phong
Tai chinh doanh nghiép thudc Sé Tai chinh

an Nhan dan tinh bong Thap. bong Thap.
« 2007-2016: Luat su, Trudng Ban Phap ché « 2004-2/2015: Trudng phong Quan tri
Imexpharm Imexpharm

« 2016 dén nay: Luat su, Trudng Phong
Phap ché Imexpharm.

« Ba Lé Thi Kim Chung gil chuc vu thanh
vién Ban Kiém soat Imexpharm tu nam
2008.

« 3/2015 dén nay: Trudng phong Kiém soat
ndi bo Imexpharm.

« Ba b6 Thi Thanh Thuy git chuc vy thanh
vién Ban Kiém soat Imexpharm tu nam 2008.

GIOI THIEU NGUOI PHU TRACH QUAN TRI KIEM THU KY CONG TY

Toém tat tiéu st

Sinh nam: 1983

Nguyén quan: Tay Ninh

Quodc tich: Viét Nam

Trinh do: CU nhan Ké todn - Kiém toan Dai Hoc Kinh t&
TP.HCM.

Nhiém vu

Tu van Hoi dong quan trj trong viéc t6 chuc

hop Dai hoi dong co dong theo quy dinh va

gac cong viéc lién quan gitia cong ty va c6
on

Chuan bi cac cudc hop Hoi dong quan tri,

Ban Klem soat va Dai hoi dong c6 dong theo

Tom tit tiéu sii: _ T (2 ; Ba NGUYEN THI KIM LE
Sinh nam: 1982 L/Zgi‘l 12/(2:(315. Trgopng:r?nong(h ’ Nguisi phu tréch Quan tri kiém gggtcau cla Hoi dong quan tri hoac Ban Kiém
Nguyén quén: Tp.HCM ghien cuu Long ty Ung knoan Thu ky Cong ty « Tu van vé thl tuc clia céc cudc hop; Tham du

Quoc tich: Viet Nam

Trinh dé: Cd nhan Thuong Mai Dai hoc Van
Lang, Thanh vién Hiép hoi Ké toan vién Cong
chung Anh — ACCA, va Thanh vién Hiép hoi
CFA (My).

BAO CAO BEN VUNG

Ban Viét

« 01/2016 - 2018: Truéng phong Quan
ly danh muc dau tu, Cong ty TNHH
Chung khoan Phillip (Thai Lan) (Phillip
Securities (Thailand) Public Company
Limited)

+ Ong Tuén dugc bau chon lam Truéng
Ban Kiém Soét Imexpharm tu nam
2009.

« 01/2019: Giam d6c bau tu, Cong ty
C6 phan Chung khoan MB (MBS)

Qua trinh cong tac:

+ 2005 - Thang 5/2006; Nhan vién ban hang
va tu van, Cong ty C6 phan Misa

+ Thang 6/2006 — Thang 9/2008: Nhan vién
Phong Ké toan Quan tri Cong ty C6 phan
Ducc phdm Imexpharm

. Thang 10/2008- Thang 6/2011_: Nhan vien
Phong Ké toan Quan tri, kiém T6 truéng Ké
toan Chi nhanh 1 Tp. HCM - Imexpharm

+ Thang 7/2011- Thang 7/2015: Pho Trudng
phong Ké& toan Quan trj - Imexpharm

« Thang 7/2015 - Thang 8/2018 : Thu ky HDQT

kiem Pho Truéng phong Kiém soat ndi bo -
Imexpharm

« Thang 8/2018 dén nay: Nguoi phu trach
Quan tri kiem Thu ky cong ty — Imexpharm.

cac cuéc hop;

Tu van thu tuc lap cac Nghi quyét clia Hoi
dong quan tri phu hop voi luat phap,

Cung céap cac thong tin tai chinh, ban sao bién
ban hop Hoi dong quan tri va cac - thong tin
khac cho thanh vién Hoi dong quan tri va Kiém
soat vién;

Giam sat va bao cao Hoi dong quan tri vé hoat
dong cong b6 thong tin clia cong ty; 1
Bao mat thong tin theo cdc quy dinh cla phap *
luat va Dleu le cong ty;

Cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh cla,
phap luat va Diéu 1& Cong ty.
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QUAN TRI BEN VUNG Vi “KHAT VONG DAN DPAU” Thanh phan Ban phat trién bén ving va nhiém vu cla cac thanh vién nhu sau:

s, 9 A e : CHUC VU TRONG "
= ot STT HO VA TEN CHUC VU BAN PTBV NHIEM VU
1 Nguyén Quéc Chu tich HDQT, Trudng ban -Diéu hanh Ban PTBV
Dinh Pho Téng Giam déc -Quan tri cong ty déi véi cac van dé
PTBV
-Dua ra cac phuong phap ti€p can va
quan ly, chién luoc va muc tieu PTBV
ngan va dai han clia Cong ty
-Quan hé vadi cac bén lién quan trong
yéu: Chinh quyén dia phuong, ¢6 dong
nha dau tu, Nha cung cép/ Nha san
XUuét...
4 -Ké hoach ngan sach va hoat déng cta
Ban PTBV

Fi— 2 Nguyén Thi Kim  Phu trach quan tri, Thu Pho ban -Phat trién quan hé véi cé dong, nha
Lé ky Cong ty thuong truc dau tu
-Phu trach truyén thong bén ngoai vé
PTBV cua Cty
-Phu trach Bao cao PTBV hang nam

3 Nguyén Vinh Trudng phong Phat trién Pho ban -Phu trach phat trién truyén thong noi bo
Luan nguodn nhan luc vé PTBV
-Chinh sach tuyén dung va dao tao phat
trién nghé nghiép

G I OI TH I E U -Phat trién quan hé véi chinh quyén dia
. phuong va cong dong dia phuong
Y 4 ~? A ~
B A N P H AT TR I E N B E N V U N G 4 NgoMinhTudn  Thanhvien HDQT,Pho  Thanhvién  Ngan sach va ké hoach truyn thong vé
Téng Giam déc PTBV

Quan trj chién luoc
Chinh sach nhan su
Van hoa coéng ty
Kénh quan hé vdéi khach hang (CSKH)

) R 5 Huynh Van Thant) vién_HDQTA,, Pho Thanh vién Moi truéngjrong sén xuéit,(ISO 1“40071_,
Thang 12/2018, Ban phat trién bén ving cua Imexpharm duoc thanh lap Nhung Tong Giam déc TQM...), Nang lugng, Nudc, Chat thai,
.. ~ - s . . » x . An toan vé sinh lao dong... tai bong
moi, thay thé Ban PTBV ca thanh lap nam 2014, nham ho tro Ban Diéu Thap va Nha méy Khang sinh CNC Vinh
hanh trong cac van dé lién quan dén phat trién bén viang. Loc
6 Lé Van Nha Thanh vien HDQT, Pho Thanh vién Méi truong trong san xuét (1ISO 14001,
Phuong Téng Giam déc TQM...), Nang luong, Nudc, Chét thai,

An toan vé sinh lao déng... tai cac nha
may Khu vuc Binh Duong

Tai mot nudc dang trén da phat trién nhu Viét Nam, van dé phat trién bén viing chua 7 Nguyén Tan Giam déc Phong Ky Thanhvien  Muc tiéu, giai phap tiét kiem dién nang,
. N . . L s ) . . N A Ngon thuat moi trudng, nang lugng, nudc, an toan
duoc nhin nhan xung dang voi tam quan trong cua no. Imexpharm nhin nhan viéc stic khoe lao dong
duy tri 6n dinh tang truong doanh thu va loi nhuan; phat trién nghé nghiép, dam bao
on ,dinh7dc‘ji song nhan vien; hai hoa loi ich cac bén lién quan; tich cuc dong gop §  TanThT6No  TruongphongNnansu-  Thanh vien Cong doan va nguoi lao dong
phat trién cong dong va bao vé maoi truong song la kim chi nam cho moi hoat déong Hanh chinh ~ Luong thudng va phuc loi
” T . .0 “ _ » . N . Phat trien quan hé vaéi nguoi lao dong
cua Imexpharm. Do la ly do Ban phat trién bén ving ctua Coéng ty ducc thanh lap
mai.
kY
] |
i
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CHUC VU TRONG BAN

STT HO VA TEN CHUC VU PTBV NHIEM VU
9 Nguyén Hong Ngoc  Pho phong Ké toan - Tai Thanh vién Linh vuc kinh t&, kiém
chinh soat rui ro
10 Lé Thi Cdm Nhung Chuyeén vién Quan hé Thanh vién Quan hé ¢6 dong,
nha dau tu nha dau tu
Téng hop du liéu va
lap Bao cao PTBV
11 Nguyén Quéc Huy Chuyén vién truyén Thanh vién Phu trach truyén
thong thong online vé PTBV

Téng hop du lieu
vé hoat dong trach
nhiém xa hoi, cac
danh hiéu va giai
~ thudng
Y tudng, hinh anh
thiét k&€ Bao cao
PTBV

Hoat dong cla Ban Phat trién bén viing duoc diéu hanh bdi Trudng Ban la Cha tich
Hoi dong quan tri Imexpharm, kiém Phé Téng giam déc phu trach tai chinh, cung
cac Pho ban la Truéng phong Phat trién ngudn nhan luc va Thu ky Cong ty. Viéc
tham gia diéu hanh Ban phat trién bén ving cta Chu tich Hoi dong quan tri va cac
thanh vien HDQT kiém Pho Téng Giam déc sé gop phan gan két cac muc tiéu chién
luoc clia Coéng ty vao muc tiéu phat trién bén ving va tao ra gia tri dai han cho
Imexpharm.

KH’C)I NGqC)N sgséNq
BAO CAO BEN VUNG

Trong nhing nam truéc day, phat
trién bén ving luébn duoc coi trong tai
Imexpharm tuy nhién cong ty chua that
su c6 mot chién lugc day du va do luong
cu thé hoa cac muc tiéu phat trién bén
ving cla minh, tu do dua ra nhing hanh
dong phu hop nham dat ducc cac muc
tiéu. Hoat dong clia Ban phat trién bén
ving xoay quanh viéc thiét 1ap cac tiéu
chi phat trién bén ving, phd bién dén
toan bdé nhan vién va chiu trach nhiém
truéc Ban Diéu hanh vé viéc thuc thi
cac muc tiéu chién lugc. Bong thsi Ban
phan trién bén ving ctng tién hanh tham
van voéi cac t6 chuc bén ngoai va cac
bén lién quan trong yéu trong viéc xay
dung cac du an phat trién bén ving tai
Imexpharm.

Nam 2018, Ban phat trién bén ving maoi
dugc thanh 1ap nén chua co nhiéu hoat
dong ndi bat. Tuy nhién, ngay sau khi
duoc giao nhiém vu, Ban phat trién bén
ving da phoi hgp voi cac phong ban va
cac chuyén gia bén ngoai dé xay dung
nhing du an phat trién bén ving dau
tien cho Imexpharm. Cu thé, nam 2018,
Imexpharm da nghién cuu kha thi nham
trién khai du an nang luong mat troi cho
Van phong tru sé chinh ¢ Cao Lanh. Hoat
déng nay duoc ky vong sé tao ra nang
lugng sach cung cép cho van phong tru
sO va gop phan bao vé hé sinh thai bén
ving.

/u o0,

Trong nam 2019, Ban Phat trién bén
ving sé tiép tuc phdéi hop cung GRI
Viet Nam dao tao lap Bao cao bén ving
online. Doéng thoi Ban Phat trién bén
viing cling phoi hop cung cac khéiva bo
phan trong coéng ty xay dung cac chién
luoc Phat trién bén ving trong dai han
cla Imexpharm, tap trung vao coéng tac
nang cao nhan thuc va hanh déng cua
maoi nhan vién Imexpharm vé cac van dé
lien quan.
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Danh sach moét s6 nguyén liéu hoat chat chinh cta Cong ty va nha san xudt nhu sau:

STT Tén hoat chat Nha san xuat Nudc Khu vuc
1 Cephalexin DSM Sinochem Tay Ban Nha Chau Au
Monohydrate Pharmaceuticals Spain
Compacted
2 Amoxicillin Trihydrate Sandoz Industrial Tay Ban Nha Chau Au
Compacted NQ Products
3 Cephalexin ACS Dobfar S.p.a Iltaly Chau Au
Monohydrate
Compacted NQ
4 Clavulanate Lek Pharmaceuticals Slovenia Chau Au
Potassium — Avicel d.d.
(1:1)
5 Ampicillin Trihydrate Sandoz Industrial Tay Ban Nha Chau Au
CHUéI GIA, TRI Compacted NQ Products
: 6 Amoxicillin Trihydrate Deretil S.A. (Spain) Tay Ban Nha Chau Au
AN ~ Compacted (Spain)
B E N V U N G 7 Cefotaxime Sodium Fresenius Kabi Anti [taly Chau Au
Sterile
8 Cefadroxil Monohy- DSM Sinochem Tay Ban Nha Chau Au
drate Compacted Pharmaceuticals Spain
9 Lactobacillus Danisco US My Chau My
Acidophilus
10 Clavulanate Lek Pharmaceuticals Slovenia Chau Au
Potassium — Syloid
11 Codeine Phosphate Sanofi Chimie Phap Chau Au
(Sanofi/France)
. . Xi iz w - N N 12 Paracetamol USA Mallinckrodt Inc. My Chau My
Imexpharm tap trung xay dung chudi gia tri bén ving tu lua chon nha / /
cung cap/nha san xuat nguyén liéu dau vao, cho dén qua trinh san xuat ;
> hA A A A Al < 13 Cefaclor ACS Dobfar S.p.a Italy Chau Au
va hé théng phan phdi san pham. Monohydrate Powder
14 Acetylcysteine Moehs Catalana, S.L Tay Ban Nha Chau Au
A A A = Py 15 Clavulanate Sandoz Industrial Italy Chau Au
Nguén nguyén vat liéu chat luong cao Potassium — Avicel Products SpA
Nguyén liéu chinh san xuét thudc cla Imexpharm duoc nhap khéu ti cac nha san 10 COd(GI\'?XcPF%S%hate Mactarlan Smith L ¥ chau A !
xudt nguyén liéu ndi tiéng trén thé gidi tai chau au va My, chét luong cla céac loai =N
nguyén liéu dat do on dinh cao. 17 Amoxicillin Trihydrate Deretil S.A. (Spain) Tay Ban Nha Chau Au 4 i
j i i : Compacted ﬁ
L]
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QUAN TRI BEN VUNG Vi “KHAT VONG DAN DAU”
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Cac
nguyén liéu hoat
chat khang sinh ctia DSM Tay Ban Nha
duoc san xuat bang cong nghé 1én men
(enzymatic), la cong nghé sach an toan
cho suc khdoe nguoi dung, va an toan
cho moéi truong cling nhu céng nhan san
xuat, duoc Imexpharm sU dung nhiéu
nam qua dé san xudt cac dong san
pham khang sinh ndi ti€éng cta minh.

Imexpharm hién tai dang phat trién cdac
san phdm theo tiéu chuén chau au, nén
nguyén vat liéu dau vao dugc lua chon
kha ky cang. Cong ty cdng nghién cuu
viec sU dung ngudn nguyén liéu dat
chudn Chau Au - CEP (Certification of
European Pharmacopoeial) vao san xuét
cdac san phdm dang ky Visa Chau Au va
d&du thau vao nhom 1. Cac san pham
clia cong ty co thé xép 6 dong san phdm
chét luong cao, ngang tam vaéi san phdm
cla cac tap doan da qudc gia.

Imexpharm xay dung Quy trinh danh gia
Nha cung cép va Quy trinh danh gia Nha
san xuét ro rang va duoc thuc thi nghiém
ngat. Nguyén vat liéu duoc lua chon theo
hinh thuc dau thau cong khai. Qua trinh
van chuyén nguyén vat liéu cang duoc
yéu cau dam bao duy tri cac tiéu chudn
chat lugng cam két.

Tu nam 2019, Imexpharm sé& bd sung

KH’OI NGUON SU SONG
BAO CAO BEN VUNG

tiéu chi vé phat trién

-

J ¢

cac —

bén ving (sU dung lao doéng, xu ly
moi trudng...) vao bang tiéu chi khao
sat nha cung cdp/ Nha san xuét, nham
nang cao chudi cung ung bén ving cho
Imexpharm.

Nha may dat tieu chuan EU-GMP

" Tiéu chudn EU-GMP Ia tiéu chuén cho cac nha may san xuét thudc thudc )
lien minh Chau Au va duoc cép bdi mot trong cac nudc thanh vién tham gia EMA
(Co quan quan ly ducc chau Au). EMA - Co quan quan ly duoc phdm Chau Au 1a
mot co quan truc thudc cla Lién minh Chau Au (EU) dat tai London, bat dau hoat
dong ti nam 1995. Day la co quan chiju trach nhiém vé danh gia khoa hoc, kiém
tra va giam sat an toan cac loai thudc trong EU. Tiéu chuan EU-GMP duoc danh
gia la mot trong nhiing tiéu chudn tién tién nhat cho cac nha may san xuét dugc.
Imexpharm luén hudng dén nhang tiéu chudn chét luong cao do dé cong ty co
chién luoc nang cép cac nha may hién tai dat tiéu chuén nay, dong thoi cac nha

Kmély dang duoc dau tu ctng hudng dén tiéu chudn nay. )

La nha san xuat thuéc Generics hang dau Viét Nam, Imexpharm tu hao voi hé théng cac
nha may nhu sau:

STT Tén nha may Dia diém Théng tin Coéng suat
1.Nha may Nha may Tp. Cao Lanh, Bong Thap - San xuat thuée - Cong suat 1.200
bong Thap Non-Betalactam vién/goi triéu don vi/ nam

(IMP1) - Bugc cép chung
nhan ASEAN-GMP
dau tién cua Viét
Nam tu nam 1997.
- Nam 2006 nang
cép thanh nha may
dau tién cua Viét
Nam dat WHO-
GMP.
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QUAN TRI BEN VUNG Vi “KHAT VONG DAN DAU”

STT

Tén nha may

1.Nha may bong Thap
(IMP1)
Nha may Non-
Betalactam
Nha may Penicillin
(thuéc uéng)

Pia diém

Théng tin

- San xuét thuée vién/goi
- Bugc cép chung nhan
ASEAN-GMP nam 1998
- Nam 2006 dugc nang
cép cung véi nha may
Non, 1a mét trong nhing
nha may dugc cap chung
nhan WHO-GMP som
nhét cua Viét Nam

Cong suat

Cong suat 300
triéu vien/ nam.

2.Nha may
Khang sinh
CNC Vinh Loc
(IMP2)

Nha may Khang sinh
Cong nghé cao Vinh
Loc

Khu cong nghiép
Vinh Loc, Tp. H6 Chi
Minh

- Nha may da duoc Bo Y
t€ Bo Dao Nha xét duyét
thanh cong va céap Giay

chung nhan EU-GMP

thang 1/2019, chuén bi di
vao hoat déong dau quy

2/2019.

- Téng von dau tu 180 ty

dong.

Cong suat 300
triéu don vi/ nam.

3.Nha
may Coéng
nghé cao
Betalactam
Binh Duong
(IMP3)

Nha may
Cephalosporin

Nha may
Cephalosporin
Khu céng nghiép
VSIP II, Binh Duong

- San xuét thuéc bot pha

tiém va thudc vien.

- Ban dau dugc xay dung
‘theo cong nghé Chau
Au dé san xuét cac san
phdm Cephalosporin thé

hé mdi, von dau tu 113 ty

dong.

- Dat chung nhan WHO-

GMP nam 2010
- Nam 2014 nang cép
theo tieu chuan EU-GMP

- Thang 9/2016 ducc Bo
Y té€ Tay Ban Nha cép

chung nhan EU-GMP, B6
Y té Viét Nam cong bo

dau thang 11/2016.
-Nam 2018 nang céap
cong sudt day chuyén
va dau 2019 tai xét duyét
EU-GMP thanh cong bdi
B6 Y té€ Tay Ban Nha.

Cong suét hién
tai dat 200 triéu
vién/goi va 20
triéu lo/nam

Nha may Penicillin

KH’él NGUON SU SONG
BAO CAO BEN VUNG

- San xuét thuéc bot pha
tiém.

- Dudgc xay dung theo
cong nghé Chau Au, dat
chung nhan WHO-GMP

vao nam 2013, véi von

dau tu 50 ty dong.

- Nam 2014 tiép tuc nang
cép theo tiéu chuan EU-
GMP.

- Thang 9/2016 ducc Bo
Y té Tay Ban Nha cép
chung nhan EU-GMP, Bo
Y té€ Viet Nam cong bo
dau thang 11/2016.

- bau nam 2019: tai xét
duyét EU-GMP thanh
cong bdi Bo Y té Tay Ban
Nha

Chau Au

4 .Nha may
Ducc Coéng
nghé cao Binh
Duong (IMP4)

Nha may Ducc Cong
nghé cao Binh Duong

- bau tu xay dung theo
tieu chuan EU-GMP, san
xuat thudc dac tri véi cac

dang bao ché dac biét.
- Téng vén dau tu 470 ty

dong.

- Du kién hoan thanh
duoc cap chung nhan
cudi nam 2019, va dua
vao hoat dong dau nam

2020.

Day la nha may
vGi cong nghé
hién dai va von
dau tu I6n nhat
clia Imexpharm.

Cac nha may hién dai cua Imexpharm déu duoc trang bi hé théng theo
doi moi truong san xudt online. Riéng Nha may IMP4 con duoc trang bij

hé théng quan ly toa nha online.

Hién tai, cac nha may tai Bong Thap
dang hoat déng tich cuc véi cong suat
cao, trong do nha may Non-Betalactam
hoat dong khoang gan 90% cong sudt,
va nha may Penicillin (thuéc uéng) hoat
dong khoang trén 70% cong suat. Nha
may Cong nghé cao Batalactam Binh
Duong (IMP3) coéong suat chung dat
khoang 30%-40%.

Riéng nha may Khang sinh Céng nghé
cao Vinh Loc (IMP2) dang chuén bi
dua vao hoat déng cudi quy 1, dau quy
2/2019.

bau nam 2019, Ho6i dong quan tri
Imexpharm da thong qua ké hoach xay
dung thém Nha may Thuc phdm chuc
nang va Trung tam Kiém nghiém tai Tru
sé chinh Cao Lanh, véi téng vén dau tu
du kién 120 ty dong.

Nha may Thuc phdm chuc nang co vén
dau tu khoang 89 ty dong, trong do 24 ty
dong la gia tri thiét bi da hét khau hao su
dung lai, 19 ty dong la von luu déng du
kién, va 46 ty dong danh cho mua sam
thiét bi may moc maoi. Coéng ty du kién
danh 31ty dong dau tu cho Trung tam
kiém nghiém vai cac thiét bi hién dai va
cac phong chua mau khang trang. n

Y
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QUAN TRI BEN VUNG Vi “KHAT VONG DAN DAU”

HOAT DONG KIEM TRA CHAT LUONG SAN PHAM

Tai Imexpharm, hé théng quan tri chat luong duoc xay dung vo cung nghiém ngat
dé bao vé t6i da suc khde nguoi dung. Imexpharm ap dung hang tram quy trinh
quan ly chat luong khac nhau, tu khau quan ly nguyén vat liéu dau vao dén chat
luong san pham dau ra, nham dam bao khong co bét ky sai sét nao clia san pham.
Trude khi dua vao san xudt bo phan kiém tra chat luong clia Imexpharm sé tién hanh
ldy méau nguyén liéu dé kiém tra lan nda. San phdm dau ra cing duoc kiém tra chét
luong ky ludng trudc khi dugc duyét xuat kho. Toan bé quy trinh khép kin nay ducc
hé tro bdi phan mém quan ly SAP-ERP, tao ra tinh dong b6 gitia cac bd phan. Két
qua duoc cap nhat nhanh chong, chinh xac nham dam bao ca hé théng chét luong
hoat dong nhip nhang, han ché téi thiéu sai sot.

Bén canh do Imexpharm cing thanh 1ap Bo phan tu van khach hang vai téng dai
truc tuyén 24/7 nham ti€p nhan tat ca cac phan hoi vé san pham cla Imexpharm,
dé co6 thé phan ung kip thoi véi cac su ¢6 va kién nghi clia khach hang. Trong nam
2018, Imexpharm khéng nhan dugc bat ky phan hoi nao lién quan dén chat luong
san pham.

KH’OI NGUON SU SONG
BAO CAO BEN VUNG
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Quan ly Hé théng

PHAN PHOI THEO CONG NGHE 4.0

Hé théng phan phoi cla Coéng ty hién
tai bao goém 20 Chi nhanh ban hang dat
tiéu chudn GDP, véi doéi ngl Sales 412
Nguoi, phu trach gidi thiéu va phan phéi
san pham trén toan qudéc. Doi ngd Sales
co tam quan trong hang dau doéi véi su
phat trién clia Cong ty, vi vay cac chinh
sach luong thudng, dai ngd va phuc 1o,
moi truong lam viéc va chinh sach dao
tao phat trién ludn duoc xay dung va cai
tién, xung dang vai sy dong gop cua doi
ngl Sales.

V6i du bdo kha quan va tiém nang tang
trudng dén 2022, dong gop cua Hé
théng phan phdi la voé cung quan trong.
Vi vay, viéc trién khai thém coéng cu hién
dai theo cong nghé 4.0 dé ho tro quan ly
cho cac Chi nhanh ban hang nham tich
hop cung BSC va SAP-ERP la v6 cung
can thiét, dap ung theo xu hudng quan ly
kénh phan phoi hién dai. Do do, tu nam
2017, Ban Téng Giam ddc da quyét dinh
trién khai Hé théng quan ly kénh phan
phoi (DMS), nham tang cuong hiéu qua
ban hang, chéat lugng cung ung, thuc

thi tot khuyén mai, dong thoi giup dua
ra quyét dinh nhanh chong. Tat ca du
liéu trén DMS sé dugc dong bd voi SAP
Realtime, va DMS sé quan ly va bdo cao
viéc thuc hién cac chi tieu (KPIs) theo
BSC. Coéng ty da dao tao DMS cho toan
bd ddi ngl sales gom 412 nguoi, da cap
trén 230 may tinh bang cho Trinh dugc
vién trén toan qudc dé lam cong cu ban
hang.

Nam 2018, DMS da cho thay nhiéu hiéu
qua tich cuc cua coéng cu quan ly hién
dai doi véi kénh phan phéi. Imexpharm
cting da cai tién hoan thién thém nhiéu
chuc nang. Nam 2019 va 16 trinh ké tiép,
Imexpharm sé tiép tuc khai thac hiéu
qgua hoat déng ctia DMS, déng thoi xem
xét viéc trién khai DMS dén khach hang,
nham hé tro khach hang dat hang théng
qua DMS va ty quan ly dugc cac thong
tin giao dich cua minh.

T2

«
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i

v AN TCZAN
SUC KHOE
CHO KHACH HANG

.,G"*T.

Imexpharm xay dung hé thong phan phéi gém 20 Chi nhanh ban hang
dat tiéu chudn GDP. D6i vdi san phdm thudc tiém, Imexpharm giao hang
bang xe lanh chuyén dung dé dam bao chét luong cho san pham.

Mac du ap dung cdc quy trinh nghiém ngat vé quan ly chét luong san pham nhung
Imexpharm nhan dinh, rdi ro van coé thé xay ra véi nhiing nguyén nhan khach quan
hay chl quan bao gom truc trac hé thong ky thuat, sai léch trong day chuyén san
xudt, hay dac biét trong qua trinh san phdm dang luu hanh ngoai thi truong, pho
bién nhat la diéu kién bao quan cua khach hang khéng dam bao, hoac cach thuc
s dung khong dung. Tuy xac suét rdi ro xay ra rat thap nhung hau qua dan dén co
thé nghiém trong anh hudng dén stc khde khach hang va ctng nhu anh hudéng dén
uy tin cua Cong ty.

Do dd, ngoai nhing quy trinh quan ly néi bd trong Cong ty, Imexpharm con xay
dung va ap dung nhing quy trinh danh cho coéng tac quan ly chét luong san pham
dang luu hanh ngoai thj trucng nhu sau:

KH’OI NGUON SU SONG
BAO CAO BEN VUNG
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QUY TRINH HE THONG CANH GIAC DUQC: Tuan thd tat ca cac yéu cau phap |y\
vé nhiém vu va trach nhiém cta Canh giac ducc; Ngan chan tac déng clia phan
ung co hai xay ra ¢ nguoi khi st dung cac san pham thuéc dang luu hanh trén thi
truong hoac do tiép xuc nghé nghiép; Day manh viéc st dung thudc an toan va
hiéu qua, thobng qua viéc cung cép thong tin vé an toan thudc kip thoi cho bénh
nhan, nhan vién y té va cong chung; Goép phan bao vé suc khoe cla bénh nhan
dé cla cong dong. )

QUY TRINH GIAI QUYET KHIEU NAI CUA KHACH HANG: B4o dam rang céc
khiém khuyét vé chéat luong, an toan, hiéu qua cta moét san phdm, cac sai léch
vé chét luong cla cac nguyeén liéu ban dau, cac qui trinh san xuat, déng goi, thu
nghiém co thé duoc khac phuc; Git ving uy tin clia cong ty déi véi khach hang.

BlL=
QUY TRINH HANG THU HOI: khi phat hién ra 16i trong san xuét, 16 san pham trong

quy trinh sai léch do duoc tién hanh tha tuc cho viéc thu hoéi nhanh nhat nham dam
bao han ché t6i da muc anh huéng dén ngudi tieu dung.

2

QUY TRINH HANG TRA VE: khi phat sinh 16i clia san phdm nhan théy tu phia
khach hang (khong dung chét luong, bao bi, san pham, thong tin, duoc liéu) san
phdm duoc kiém tra va trd vé Cong ty mot cach nhanh chéng va dudc tién hanh
theo dung trinh tu.

Bén canh dé Imexpharm ciing thanh lap Bo phan tu vén khach hang vai téng dai
truc tuyén 24/7, tai s6 may 1800 555 535, nham tiép nhan tat ca cac phan hoi vé san
phdm cula Imexpharm, dé cd thé phan ung kip thoi véi cac su ¢d va kién nghi cla
khach hang. Trong nam 2018, Imexpharm khéng nhan duoc bat ky phan hoéi nao
lien quan dén chéat luong san phdm
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QUAN TRI BEN VUNG Vi “KHAT VONG DAN DAU”
Co céau quan tri cho cac van dé PTBV tai Imexpharm nhu sau:

— W ~
Ho6i déng quan tri: Nghién cuu dé ra cac chién lugc va muc tiéu PTBV trong
ngan, trung va dai han dé Ban Téng Giam déc thuc thi. Cac chién lugc va muc

PHAT TRléN BEN VUNG BE’ HIEN THUC HOA tiéu nay phai gan lién véi muc tiéu hoat dong san xuét kinh doanh ctia Cong ty,

dong thoi dap ung ky vong, hai hoa lgi ich gitia cac bén lién quan, va phu hgp véi

“KHAT VONG DAN DAU” ,

— M N
Ban Tong Giam doéc: Chiu trach nhiém trudc Hoi dong quan tri vé cac muc tiéu
PTBV. Ban T8ng Giam déc cé nhiém vu chi dao trién khai thuc hién, hé tro giai
phap, theo doi cai tién, phé duyét ngan sach... nham dam bao cac chién luoc va

_muc tiéu PTBV duoc thuc thi hiéu qua.

_/

— L. ~
Ban Phat trién bén viing: Chiju tradch nhiém truéc Ban Téng Giam déc vé cac van
dé PTBYV, trién khai cac chién luoc va muc tieu PTBV dén cac phong ban chuc
nang dé to chuc thuc hién trong toan thé CB.CNV Imexpharm

g

Hé thdng 1ISO: 14000, TQM

Hé théng tiéu chudn EU-GMP, WHO-GMP, GSP, GDP;

Cong cu BSC (Balanced Scorecard)

Du an tiét kiém dién nang trién khai tu thang 7/2015;

Van hoa Cong ty, Quy tac ung xU;

Hé théng phan mém SAP-ERP, DMS, phan mém Quan ly

nhan su;

Bédo cdo tai chinh dugc kiém toan béi PwC;

e Bdo cdo bén ving theo hudng dan cua tiéu chuan GRI. __n
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RUI RO TRONG PHAT TRIEN BEN VUNG
VE KINH TE, MOI TRUGNG VA XA HOI

Rui ro vé kinh té

Chién luoc dau tu cac nha may Cong nghé cao EU-GMP

Véi chién lugc dau tu cung luc nhiéu nha may EU-GMP, véi téng vén dau tu du kién
vuot trén 800 ty dong, nham theo dudi chién luoc di dau xu hudng dich chuyén thi
truong sang phan khuc cao cép, Cong ty khong thé tranh khéi rdi ro cac déi thi co
thé xay dung cac nha may tuong tu dé canh tranh. Tuy nhién véi chinh sach uu tién
thudc san xuat trong nudc, dac biét la Thong tu 10/2016/TT-BYT ngay 05/05/2016
da ban hanh danh muc thudc san xuét trong nudc dap ung yéu cau vé diéu tri, gia
thuoc va kha nang cung cép; Theo do, thuéc thudéc danh muc thuéc dau thau da
co t6i thiéu tu 03 s dang ky clia 03 nha san xudt trong nudc theo nhom tiéu chi

KH’él NGUON SU SONG
BAO CAO BEN VUNG

ky thuat, véi gia ré hon thudc nhap khau
tuong duong, va dam bao kha nang
cung ung, thi sé duoc dua vao danh
muc nay va khong chao thau déi vdi
thudc nhap khau. Do do, thi truong phan
khiuc cao cédp dang van con kha Ién
cho cac doanh nghiép trong nudc khai
thac. Imexpharm co Igi thé la moét trong
nhlng nguodi dau tién dat chan vao phan
khic nay dé cung ung thudc cho dau
thau trong nudc. Bén canh do, Cong ty
clng mao rong thi truong xuédt khdu thuéc
Imexpharm ra quéc té.

Rui ro trong phat trién san pham
moi

Trudc nhu cau phat trién va ap luc canh
tranh, dong thoi dap uUng nhu cau da
dang clia khach hang va yéu cau diéu
tri, hang nam Imexpharm déu cho ra thi
truong it nhat 10-20 san phdm mai. Viéc
dua san phdm modi ra thi truong can su
dau tu nghiém tuc tu khau nghién cuu
dén khi san phdm dén ducc tay khach
hang. Tuy nhién khong phai san pham
nao cung thanh coéng trén thi truong.
Nam 2018 Imexpharm tap trung phat
trién thi truong cho cac san pham khang

sinh méi, dong thoi céi tién, bé sung
thém dang bao ché madi clia mot s6 san
pham thuong hiéu hién cd, va phat trién
san phdm cho cac day chuyén vua dat
EU-GMP. Téng s6 san phdm mai phat
trién ra thi truong nam 2018 1a 17 san
pham.

DE quyét dinh san xuét san pham modi,
Imexpharm luén nghiém tdc tu khau
nghién cuu thi truong, nghién cuu san
phdm, ngudn nguyén liéu, gia thanh, va
chién luoc ti€p thi ban hang, chuén bi
thi truong cho san pham. Cong tac phan
tich thi truong cho san pham thuong
duoc thuc hién bdi cac don vi nghién
cuu thi truong uy tin dang tin cay nhu
IQVIA (IMS Health).
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Imexpharm luén tap trung dau tu nang
cao nang luc bd phan R&D, cai tién quy
trinh nghién cuu san phdm mdi. Ngoai
ra, viéc trich chi phi Ién cho Quy phat
trién khoa hoc va coéng nghé cac nam
qua cing tao diéu kién quan trong giup
Imexpharm phat trién san phdm mai.

Rui ro vé ty gia

Cong ty thuc hién mét s6 cac giao dich
c6 gbc ngoai t& khi nhap khau nguyén
liéu san xuat, vi vay Cong ty sé chiu rui
ro khi co bién dong ve ty gia.

Phan tich dé nhay déi v6i ngoai té
Cong ty chu yéu chiu anh hudng cula
thay déi ty gia Do la My.

Phan tich sau day thé hién do nhay déi
vGi ngoai té cua Cong ty trong truong
hop ty gia Viét Nam dong tang/giam 3%
(nam 2017: 3%) so véi dong Do la My.
Ty lé thay d6i 3% (nam 2017: 3%) duoc
Ban Téng Giam déc su dung khi phan
tich rdi ro ty gia va thé hién danh gia cla
Ban Téng Giam déc vé muc thay déi co
thé co cla ty gida. Phan tich dé nhay voi
ngoai té chi ap dung cho cac s6 du cula
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cac khoan muc tién té bang ngoai té
tai thoi diém cudi ky va diéu chinh viéc
danh gia lai cac khoan muc nay khi cé
3% (2017: 3%) thay déi cla ty gia. Néu ty
gia dong Do la My so véi Bong Viet Nam
tang/giam 3% thi Ioi nhuan trudc thué
trong nam cua Coéng ty sé giam/tang
cac khoan tuong ung la 2.001.085.978
dong (nam 2017: 3.265.032.867 dong).

Rui ro vé gia hang hoa

Hon 90% nguyén liéu san xuét cta Cong
ty 1a nhap khau. Do vay, Cong ty sé chiu
rdi ro tu viéc thay doi gia ban clia nguyén
vat liéu, bao bi. Nhu da phan tich, tu cudi
nam 2017 dén nay, do Trung Quéc la
quéc gia san xuat nguyén liéu dau vao
nganh dugc cho ca thé gidi, da dong
cla hang nghin nha may hoa dugc do
tang cuong kiém soat moi truong, da day
gia ca nguyén vat lieu hoat chat tang dot
bién trén toan thé gidi.

Néu nam 2017 gia nguyén liéu hoat
chat binh quan cua Imexpharm chi
tang gia 1,24%, thi nam 2018 muc tang
binh quan Ién dén 8,27%. Diéu nay cho
thay gia ca nguyén vat liéu ngay cang

bién déng theo chiéu
huong tang nhanh. Chi phi nguyén vat
liéu chiém trung binh tu 72%-75% trong
gia thanh san phdm. Vi vay, khi gia
nguyén vat liéu co su tang/giam 1%, gia
von hang ban sé tang/giam tu 0,72%-
0,75%, tU doé bién loi nhuan gop sé giam/
tang tuong ung.

Tinh hinh gid ca nguyén vat liéu nam
2019 tiép tuc bién dong phuc tap kho
du doan. Imexpham cé ngudn cung
cap nguyén liéu 6n dinh véi cac nha
cung céap lau nam uy tin. Coéng ty cling
thuong xuyén cap nhat xu huéng gia ca
nguyén vat liéu. Doi véi cac nguyén liéu
khan hiém, Imexpharm sé thuong luong
voi nha cung cép ky hop dong dé dam
bao ngudn cung Ung va co chinh sach
gid ca 6n dinh nhat. Cong ty ciing co ké
hoach du tri nguyén vat liéu doi vdi loai

nguyén liéu hoat chat co bién
doéng gia Ion trong nam qua.
Rui ro vé phap luat
Mot s6 quy dinh, chinh
sach nganh Duoc thiéu 6n
dinh va bat cap, dan dén
rdi ro cho hoat déng cua
Imexpharm. Cac quy dinh
vé dau thau thuéc, dang
ky thuéc, gia thuéc, Bao
hiém Y t&... gay kho khan
nhiéu cho hoat dong cua
doanh nghiép dugc. Co thé
noi rui ro phap ly la kha cao
déi véi cac cong ty dugc.
Riéng Imexpharm hién nay dang
dau tu hang loat nha may tiéu
chuén qudc té€ dé hudng dén déu thau
phan khuc cao cép. Tuy nhién Thong
tu 11/2016/TT-BYT hudng dan déau thau
thudc trong bénh vién sau thoi gian dai
du thao stia déi van chua duoc ban hanh
nhu ky vong. Imexpharm nhan dinh cong
ty co rdi ro cao doi voi cac quy dinh va
chinh sach cua nganh.
Cac nam qua cong ty da xay dung thi
truong véi muc tieu dén nam 2022 sé
dat ty trong hop ly véi 50% OTC: 40%
ETC: 10% xuat khdu. Day la moét ty 1é an
toan nhét giup cong ty giam thiéu rdi ro
cua thj truong va phap ly. Hién tai quy
dinh vé dau thudc trong bénh vién theo
Thong tu 11/2016/TT-BYT clng du kién
ban hanh trong nda cudi nam 2019.
Ngoai ra du tru thoi gian dai trong viéc
dang ky thudc la can thiét dé dam bao
hoat dong san xuét kinh doanh khong
phai trong trang thai “treo” va thiéu san
phdm cung Ung cho thi truong dan dén
mat khach hang. -

.
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Bén canh do, Imexpharm clng co
Phong Phap ché cung vaéi déi ngt nhan
su chuyén trach thuong xuyén cap nhat
nhiing thay déi clia cac quy dinh trong
nganh dudc va cac chinh sach vé quan
tri cong ty, ké toan tai chinh, thué. ..

Rui ro vé xa hoi

Rui ro vé an toan suc khoée khach hang
An toan suc khoe khach hang la uu tién
hang dau cula Imexpharm, do dé cong
tac dam bao chat luong thudc tu khau
san xuat dén tay nguoi tieu dung duoc
thuc hién nghiém ngat. Hé théng Quan
ly chéat luong chat ché cua Imexpharm
dam bao cong tac nay luén duoc van
hanh t6t. Tuy nhién, rdi ro co thé xay
ra khi mang thuéc ra thi trudng va viéc
bao quan cla nha phan phéi, dai ly, nha
thudc,... ndm ngoai kha nang kiém soat
cla Imexpharm. Imexpharm danh gia
rdi ro nay tuy kha nang xay ra rét thap,
nhung hau qua rat nghiém trong, anh
hudng dén suc khoe nguoi tieéu dung, do
tin cay cua thuong hiéu, cing nhu kha
nang hoat déong lién tuc cua Imexpharm.
Ngoai hé théng Quan ly chat lugng hoat
dong theo quy trinh nghiém ngat, Coéng
ty con phoi hop 6t voi cac co S6 Y té va
co quan kiém nghiém tuyén phuong, xa
dé nam bét théng tin nhanh chong va co
quy trinh xU ly kip thoi, trén nguyén tac
an toan suc khoe khach hang la trén hét.
Cho dén nay Imexpharm chua xay ra su
c6 nao lién quan dén chat lugng thudc.

Ngoai ra, Cong ty dang hoan thién “Quy
trinh XU ly khdng hoang” dé CB.CNV
Cong ty, nhat la cac bd phan co lién
guan nhan thuc rdé va co hanh déong xu

KH’GI NGUON SU SONG
BAO CAO BEN VUNG

ly dung dan, hiéu qua, kip thoi, dé dap
ung tét nhat ky vong va su tin cay cua
cac bén lién quan, nham gid gin t6t hinh
anh thuong hiéu Imexpharm.

Rui ro vé nhan su cap cao va lao
dong chat xam trong nganh duoc
RUi ro nhan su la quan trong nhat trong
rai ro kinh doanh cua Imexpharm.
Imexpharm hién co rdi ro cao vé nhan
su cép cao khong tiép tuc lam viéc va
khong tim dugc ngudi du nang luc thay
thé. Ngoai ra, Imexpharm cing co thé
bi thi€u hut nhan sy cé chuyén mén cao
dap ung nhu cau phat trién cla cong
ty, dac biét la nguoén nhan luc chat xam
trong nganh ducc dap ung cho hoat
déng cua 03 Nha may Cong nghé cao
tiéu chuén EU-GMP.
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Cac nam qua Imexpharm da nhan thuc
rd rdi ro nay. Cong ty da co chién lucc
va 16 trinh dao tao déi ngl ké thua, dac
biét déi véi ddi ngl nhan sy cép cao.
Bén canh do, cac ché do luong thudng
tot, dai ngd phu hop, méi truong lam viéc
chuyén nghiép, cac chinh sach dao tao
phat trién, chuong trinh ESOP cho can
bd nhan vién cing khuyén khich ngudi
lao dong gan bo lau dai. Ngoai ra cong
ty con tich cuc xay dung thucng hiéu
tuyén dung, tai tro hoc béng cho sinh
vién Dai hoc Y duoc va cac nganh khac
dé thu hut ngudn nhan luc chét luong
cao cho Cong ty.

Rui ro vé méi truong

Imexpharm danh gia Cong ty khong co
rdi ro vé moi truong. San xuét duoc pham
la nganh céong nghiép khong khoi, do

Cong ty sU dung luong dau DO khoéng
dang k&, nang luong st dung chd yéu la
dién nang. Daéi vaoi viéc xu ly nudc thai,
Cong ty co hé thong xu ly dap ung tiéu
chuén loc sach géc khang sinh truéc khi
dua vao hé théng xu ly nudc thai cla
Khu Céng nghiép hoac cua Coéng ty, va
duoc kiém tra dinh ky. D6i véi khi thai,
Cong ty su dung loc khi hepa 2 I6p va
thay dinh ky. D6i véi chéat thai nguy hai,
Cong ty ky hop déong hang nam dé thué
don vi thu 3 xu ly.

Ngoai ra, Imexpharm su dung cac
nguyén vat liéu chat lugng cao, khong
st dung dung moi htiu co, nham giam
thiéu tac déng cho moi truong dén muc
thap nhat.

T3
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IMEXPHARM: ‘ A
CAC CHIEN LUOC VA MUC TIEU 5P
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Thé gidi chung ta dang phai déi mat véi nhiéu van dé anh hudng nghiém trong dén
phat trién bén viing, trong do co: Bién déi khi hau toan cau, O nhiém moi trudng
anh hudng nghiém trong dén suc khoe, Khan hiém ngudn nudc, Thi€u hut nang
luong nghiém trong... Lién hop quéc da dé ra 17 muc tiéu phat trién bén ving cho
giai doan tu 2015-2030. Trong do, 5 yéu t6 then chét bao gom: “Planet (hanh tinh),
People (con ngudi), Prosperity (su thinh vuong), Peace (hoa binh), Partnership (doi
tac)”, duoc xac dinh 1a thudc do cta cac muc tiéu phat trién bén viing. Néu nhu cac
muc tiéu phat trién bén ving truéc do chi tap trung vao 3 thanh phan co ban do la:
xay dung cong dong, phat trién kinh té va bao vé moi truong thi muc tiéu phat trién
bén viing 2030 thém vao 2 nhan t&: hoa binh, déi tac dé kién toan cac thudc do phat
trién bén vang.

KH’()I NGUON SU SONG
BAO CAO BEN VUNG

EECENT Wi AN
ECTIMAE GRTWTH

i

Tu 5 tiéu chi nay, 17 muc tiéu phat trién
bén ving ducc xac lap va tré thanh muc
tiéu hanh dong dé hudng téi phat trién
bén ving trong giai doan 2015-2030

Imexpharm luén bam sat thuéc do 5P va
17 muc tiéu phat trién bén ving dé xay
dung va thuc thi chién luoc phat trién
bén ving cho doanh nghiép minh. Cu
thé cac muc tiéu phat trién bén viing ma
Imexpharm dang theo dudi nhu sau:

- San xuat va tiéu dung c6 trach nhiém
(Planet): hoat dong trong Iinh vuc san
xudt duoc pham Imexpharm luén can
bang gitia san xuét va bao vé moi truong.
Cong ty ludn xac dinh phai giti gin hanh
tinh xanh cho thé hé mai sau. Véi tiéu
chuén san xuét cao theo EU-GMP va uu
tién dau tu cho moi truong san xuét, hoat
doéng cua Imexpharm it gay tac doéong
dén moi trudng song. Bong thoi cac
nha cung uUng duoc Imexpharm chon
lua clng phai la nhiing nha san xuat co
trach nhiém cao. Imexpharm co déi nga
chuyén di danh gia cac nha san xuat
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nguyén liéu 6 nudc ngoai.

1

SUSTAINABLE
DEVELOPMENT

GOALS

- Bao vé cham séc suc khoé cong dong
(People): si ménh cua Imexpharm la
cung cép cac giai phap hiéu qua cho
suc khoé cong dong. Hoat doéng san
xuét kinh doanh khong chi la viec mang
lai Igi nhuan, tao ra cong an viéc lam ma
trén hét do la thuc hién su ménh cham
soc suc khoe. Imexpharm luén hudng
dén cac san phdm chat luong, an toan
voi Nguoi su dung dé co thé gép phan
cai thién suc khoé, mang lai niém vui
cho moi nguai.

Yé&u t6 con ngudi luén dugc dat 1én hang
dau trong moi hoat dong ctia Imexpharm
tU nghién cuu, phat trién san pham dén
san xuat va tiéu dung. Vi vai tro la 1
trong 5 doanh nghiép ducc hang dau
Viet Nam, san xudt nhing dong san
phdm co chét luong vuot tréi phu hop
véi nhu cau diéu tri trong ca bénh vién
va nha thudc, Imexpharm da va dang
gop phan I6n vao cong tac cham soc,,
bao vé suc khoe tai Viet Nam. T3
i
i
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Ngoai nhiém vu cung ung thuéc, Céng
ty con phéi hop vaéi cac y bac sicla cac
Bénh vién uy tin nhu Bénh vién Dai hoc
Y Dugc Tp.HCM, Bénh vien Cho Ray
Tp.HCM... dé thuc hién kham bénh va
phat thuéc mién phi cho nguoi dan khoé
khan tai cac vung sau vung xa, giup doé
nhing nguoi dan nci day co diéu kién
ti€p can voi cham soc y té€ va thubc
chta bénh co ban. Tinh dén nam 2018
Imexpharm da cé 11 nam dong hanh
tin cay cung vdi gan 70.000 bénh nhan
khé khan ca nudéc. Day la mét trong
cac hoat dong Imexpharm chu trong
dau tu lau dai va phat trién I16n dan qua
moi nam dé giup dé duoc nhiéu hon naa
cho nguoi dan khéong co diéu kién, dac
biét la cac doéi tuong nguoi gia, tré em
va phu nd dugc ti€p can cham soc vy té
co ban.

- Thuc ddy tang truéng kinh té, giai
quyét van dé viéc lam (Prosperity -
People): Hién tai Imexpharm la ngéi nha
cua hon 1.200 can b6 céng nhan vién
gén bo va phat trién su nghiép. Cong ty
lubn ¢6 gang thuc déy tang truéng, mé
rong quy mo dé tao ra ngay cang nhiéu
viec lam mai. Doanh thu hién tai cua
Imexpharm da vugt con s6 1.200 ty va
dong gop ngay cang tich cuc vao viéc
xay dung, phat trién kinh t& dia phuong.
Vi hoat dong kinh doanh hiéu qua va co
trach nhiém cao, Imexpharm gop phan
phat trién kinh t€ bén ving; c6 nhiéu
dong gop quan trong vao trinh dé phat
trién cua nganh cong nghiép duoc Viét
Nam.

KH’él NGUON SU SONG
BAO CAO BEN VUNG

- Cai tién moi mat co sé ha tang, day
manh hoat dong nghién cuu phat trién
(Prosperity - People): thé gidi thay doi
tung ngay cung vaéi nhing tién bd cla
khoa hoc ky thuat. Vithé, Imexpharm xac
dinh cong ty phai dau tu cho chat luong,
cai tién cong nghé, nang cap nha may.
Tiéu chi nay da hinh thanh nang luc 10i
cua Imexpharm trong hon 20 nam qua.
Hoat dong san xuat duoc thuc hién tai
cac nha may dat tieu chuén tién tién gop
phan khang dinh chét luong cla thuong
hiéu Imexpharm dong thoi cling c6 cho
hoat déng san xuat co trach nhiém va
tham gia tich cuc vao viéc cham soc suc
khoé cong dong. Voi cac nha may hién
dai san xuét nhting san phdm ham luong
chat xam cao, Imexpharm clng gop
phan quan trong vao trinh do phat trién
clia nén coéng nghiép dugc Viet Nam.

- Xay dung tap thé ky luat, ving
manh, doan két - Xay dung van
hoa Imexpharm giau tinh nhan van
(Peace): mot t6 chic mudn phat trién
bén ving thi nhiing con nguoi trong té
chuc 8y phai doan két, hd tro nhau vi
muc tiéu chung. Imexpharm hiéu ducc
diéu nay nén cong ty ludon tao ra moi
truong lam viéc than thién, céi maé, binh
dang va gan két dé thu hut ngudn nhan
luc chat lugng cao. Tai Imexpharm, moi
y kién déu duoc lang nghe va ton trong,
co hoi dugc tao ra cho tat ca moi nguoi
dé cung nhau phat trién nghé nghiép
tai Imexpharm. Imexpharm dang nd luc
tao ra su 6n dinh xa hoi, phat trién thinh

vuong cho cong dong dia phuong, ma
diém xuédt phat chinh la tu Imexpharm -
Ng6i nha bén ving.

- Tao ra gia tri bén vang cho déi tac
(Partnership): |Imexpharm ludn phat
trién hoat dong kinh doanh dua trén Ioi
ich hai hoa va lau dai gitia nha dau tu, doi
tac va cong dong dia phuong. Thuong
hiéu Imexpharm xay dung dua trén chat
luong san phdm cung niém tin manh liét
Vi su phat trién chung clia cong dong.

- Giao duc chat luong: bam bao giao
duc chat luong toan dién va coéng
bang, thuc day co héi hoc tap suét doi
cho tat ca moi nguoi (People)

Vi cac chuong trinh trao giai thudng
khuyén hoc, khuyén tai truyén théng
thuc hién hon 10 nam qua, Imexpharm
da gop phan thuc ddy va khuyén khich

hoc tap cho hang ngan hoc sinh va sinh
vién, gop phan uom mam tai nang cho
Viet Nam. Co thé ndi khuyén hoc la mot
chuong trinh I6n ma Imexpharm da thuc
hién thanh cong, dugc cong dong quan
tam va ghi nhan cao.

Lien Hop Quéc dé ra 17 tiéu chi cua
phat trién bén ving. Viét Nam cing
da dua ra 17 muc tiéu rieng nham dua
Viét Nam phat trién bén ving dén nam
2030. Trong boi canh doanh nghiép
minh, Imexpharm sé tap trung vao 5P va
cac muc tiéu trong yéu nhu da néu trén
dé thuc day phat trién bén ving trong
doanh nghiép, dong thai lan téa thong
diép va tinh than do dén nguai lao dong,
c6 doéng, nha dau tu, khach hang, doi
tac va cong dong chung.
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CAC BEN LIEN QUAN
TRONG SU GAN KET

Cé6 dong/

Cac bén lién quan trong yéu | - N

Thong qua cac kénh tiép can va tham vén phu Cong dong Ngudi lao déng

hop, Imexpharm xac dinh cac bén lién quan dia phuong Déi tac, nha
phan phoi

trong yéu trong hoat déng ctia Cong ty nhu sau:
Nha cung cép

Coéng ty xac dinh

C6 de @ muc do quan trong —
5 g8 clla cac bén lién Cac to chuc

Muc d6 phu thuéc
doi voi Cong ty

g, bao gom ber 2 v | sty
- /2/ Coquan trong va bén ngoai, théng /dia phuong
C_ong dong quan ly thdng qua ma tran Nha cung cép Khach hang
dia phuiong dia phuong/ vé muc anh hudng
TN va tac dong cla
Imexpharm doi voi
NVl D e8I cac bén va nguoc g Muc do anh huéng
ik lai nhu sau: Thap d6i véi Cong ty o
Cur’:‘ghiép Qua tiép xuc va ’Frao déi, Imexpharm rut ra duo,c nhtng van dé dugc cac
bén quan tdm, dong thoi danh gia tinh trong yéu clia nhing van dé nay
- déi voi hoat dong clia Cong ty. Tu do, Imexpharm cé su nhin nhan khach
phD;'] t&?@’i quan vé viéc cong ba thong tin ra bén ngoai dé céc bén hiéu ré hon hoat
déng cua Imexpharm, cing nhu luu y nhiing van dé mang tinh xu huéng =
dé phat trién phu hop véi ky vong clia cac bén. L
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HOAT DONG THAM VAN
CAC BEN LIEN QUAN

Cach thuc va tan suat tham van cua Imexpharm doéi véi cac bén lién

quan cu

NGUOI LAO DONG

thé nhu sau:

Cach thuic tham van

b Phong Phat trién nguon nhan luc
va Cong doan Cong ty t6 chuc khao
sat sy hai long ndi b6 hang nam.

b T6 chuc Hoi nghi nguodi lao dong
va ky két Thoa udc lao dong tap thé

b Sinh hoat cac chuyén dé van hoa
hang Quy, két hop trao déi y kién
cla CB.CNV véi Ban Téng Giam
doc.

Tan suat
tham van

b1 lan/nam
hoac khi co
nhu cau

b 11lan nam

b 4 1an/nam

Noi dung va két qua tham van

b Niém tin vao sy phat trién cla
Cong ty;

b Su hai long vé ché do luong
thuong, chinh sach dao tao,
thang ti€n, moi truong lam viéc,
su phoi hop noi bo... Cac két
qua khao sat cho thdy muc do
hai long co xu hudng tang dan
gua cac nam va trung binh cac
chi tieu déu duy tri 6 muc do
cao.

b Trén 95% nguoi lao dong
mong mudn gan bo lau dai voi
Cong ty.

Cach thuc tham van

Tan suat
tham van

Noi dung va két qua tham van

CcO DONG, NHA DAU TU

104 KH(
BA

b Dai hoi dong c6 dong thuong nién
duoc dau tu té chuc chu dao, dung
trinh tu theo quy dinh cua phap luat.
D T6 chuc nhigu dot hop mat co
doéng, nha dau tu dé cong bd cac
thong tin quan trong, giai trinh céac
thac mac, co thé két hop véi tham
quan nha may.

b Tham du Hoi nghi nha dau tu

D Tlep xuc truc tiép riéng 1é; Tra Ioi
céau hoi qua dién thoai, email.

b Ban tin IR hang thang.

b Bao cao thuong nién va Bao céao
bén ving.
)l NGUON SU SONG

O CAO BEN VUNG

b 1-2 lan/nam

b 1-2 lan/nam

b 1-2 lan/nam

» Hang chuc
luot/nam

b 1 lan/thang

b 1lan/nam

b Thong qua bdo cdo két qua
hoat dong kinh doanh hang nam

b Thong qua ké hoach muc tiéu
san xuat kinh doanh nam ké tiép

b Chién lugc phat trién trung va
dai han

» Ké hoach phan phoéi loi nhuan
va ¢ tuc

b Bao cao tién do cac du an;

b Tham van vé ¢bng tac quan
hé nha dau tu va phat trién bén
ving,..

P T

——

pd - La thanh vién cua Téng Cong ty Khico nhucau Gopy xay dung cac chinh sach,
S dugc Viet Nam - CTCP, thanh vién cua quy dinh nganh duoc.

@] Hiép hoi san xudt kinh doanh Dugc,

o] Imexpharm dong gop rat nhiéu tleng

Z noi dé xay dung cac quy dinh quan ly

O= nganh phu hop vai xu huong phat trién

2<  cuakhu vuc va thé gidi,

n_g - Thuong xuyén trao déi véi Lanh dao  1-2 lan/nam Hoat dong san xuét kinh doanh

<S cao nhéat cta Tinh Bong Thap va S6Y va cac_hoat dong trach nhiem

a2 té Dong Thap dé thdo go cac vuong cong dong

> mac trong san xuét kinh doanh va ké

> hoach dau tu cho cong dong.

T - H6 tro hoat déng khoi nghiép trong Hang thang Chia sé kinh nghiém va kién

8 Tinh thong qua “Cau lac b Doanh thuc kinh doanh va khéi nghiép

nhan dan dau”

. - Moi cac nha cung ung tham du 1 lan/nam Tiéu chuén chét luong nguyén liéu
© - chudi su kién Hoi nghi khach hang trong san xuét cta Imexpharm;
S toan quéc dé gidi thieu ve nguyen

55— liéu san xuét clia Imexpharm.

—Z < - Khado sét va thdm dinh nha san xuét: Khi cé nha - Bang cau hoi khao sat clia QA,
8 = > Imexpharm co doan chuyen di khao sat cung cép mdi  trong do co rat nhiéu van dé lién
1<‘”C<,§8 cac nha mdy san xuét nguyén liéu va quan dén phat trién bén ving
- = bao bitai nuéc ngoai. nhu: moi truong san xuét, an
z toan voi stc khoe nguoi dUng,

nhan su trong san xuét. ..

QDO - Kiém tra nha may dinh ky 1 lan/nam - Quy trinh, ky thuat san xuét,
ST dam bao chat luong.

=X~ -Khao sat cac van dé PTBV - Céac vén deé phat trién bén
QZ< vang: moi trudng va nguoi lao
s T dong.

- Lay y kién va khao sat dinh ky su 1-2 lan/nam Nhang phan hoi tu  khach
<~ hai long cla khach hang qua bang hodc khi co co hang réat da dang nhu: vé gia
%gﬁ khao sat. ) o hoi ca, chuong trinh ban hang va
<> -Khao sat tryc tiép dé lang nghe va phuong thuc tiép thi, vé mau ma
O I > ghi nhan cac phan hoi cua khach san pham va bao b| vé su da
,<Z(<5§ hang thong qua Héi nghi khach dang clia cac nhom hang .95%
Tm = hang, cac ngay hoi hoac su kien khach hang ducc khao sat nam
T oy khac danh cho khach hang I6n hoac 2018 (859/900 khach hang)
\S(JO ~ @i chuyén mon nganh Y duoc. danh gia san pham Imexpharm
T - Tiép nhan y kién phan héi cua co chat luong va hiéu qua dieu
== khach hang qua Téng dai cham sdc tri tot.

khach hang: 1800555535.

0] - Xay dung cac kénh gan gui dé 1-2lan/nam - Tu vén, cham soéc suc khoe

CZ) cong dong dia phuong co thé de hoac khi co

= dang phan hoi vé hoat dong cla nhu cau

T Imexpharm nhu: bd phan ti€p nhan

Ay kién tai Tru s0, lien hé qua trang

< Wweb: www.imexpharm.com, trang

- mang xa hoéi cua cong ty: Imexpharm

S Corporation.

O - T6 chuc nhing hoi thao dé tu vén - Cac phan hoi khac vé moi

[ vé suc khde cho nguoi cao tudi va truong, nhu cau tuyén dung.. ’r _
©) tré em. &
zZ

(O- ’

O

.
=4
«

BAO CAO BEN VUNG 2018 (105

www.imexpharm.com

e -


http://www.imexpharm.com

QUAN TRI BEN VUNG Vi “KHAT VONG DAN DAU”

CAC BEN LIEN QUAN
NOI VE IMEXPHARM

Ong POAN TAN BUU
Tinh Uy vien, Pho Chu tich UBND
tinh béng Thap

“Trong thoi gian qua Lanh dao Tinh
lubn danh gia cao, ghi nhan su ung ho
rat Ion va kip thoi cla Imexpharm dong
gop cho nhiéu chuong trinh an sinh xa
hoi co y nghia I6n lao nhu: khuyén hoc,
khuyén tai, khéi nghiép, dao tao ngudn
nhan luc tinh nha. Bac biét, Imexpharm
da co dong gop rat I6n vao su nghiép
cham soéc bao vé suc khoe cho nguoi
dan dia phuong bang nhiéu nguon tai
tro I6n. TU dé nganh Y té Tinh nha da gat
hai duoc nhiéu két qua quan trong, phat
trién chuyén mon gan voi nhu cau diéu
tri cham soc suc khoe nguoi dan...

UBND Tinh tran trong thanh qua ma
Imexpharm dat duoc. D6i véi cd dong,
Imexpharm duoc biét dén qua hiéu qua
kinh doanh va Igi nhuan, nhung doi véi
cong dong Imexpharm dugc Ung hod
thong qua nhiéu chuong trinh an sinh
phuc Ioi xa héi ma Coéng ty dong hanh.
UBND Tinh danh gia cao su tang truéng

KHOI NGUON SU SONG
BAO CAO BEN VUNG

cla Imexpharm, nhung clng rat dé cao
nhing hoat dong thé hién trach nhiém
xa hoi ctia Cong ty.Vai san phdm chuén
muc va chéat lugng dugc giéi chuyén
moén danh gia cao, Imexpharm gop
phan quan trong hudng téi muc tiéu giup
bénh nhan ti€p can su dung thuéc an
toan hiéu qua trong va ngoai Tinh Boéng
Thap. Kinh chudc Imexpharm luén nhan
dugc su dong tinh tng hé manh mé cua
c6 dong, khach hang, va luén la thuong
hiéu tin cay gan véi cac chuong trinh an
sinh phuc loi xa héi cda Tinh nha.

Chung t6i rat cam on nhting dong gop rét
c6 y nghia va 16n lao clia Imexpharm dé
phat trién chuyén nganh Y t&, ti dé Cong
ty luébn ducgc cac déng nghiép nganh
Y té trong Tinh va khu vuc tin tudng tin
nhiém. Day la dau hiéu cho su phat trién
bén ving va manh mé clda Cong ty thoi
gian t6i. Chung t6i sé ludén ung hé nhiét
tinh dé Imexpharm ngay cang phat trién
chuyén nghiép va bén ving”.

Ong PINH XUAN HAN

TV.HBQT, Téng Giam déc Téng Cong ty

Duoc Viét Nam - CTCP

“Téng Cong ty Duoc Viet Nam rét vui
mung truéc nhing thanh qua ma Imex-
pharm dat dugc. Trong mét moi truong
canh tranh khéc liét va gan nhu hoan
hao, chung t6i danh gia rat cao hoat
déng cua Imexpharm nam 2018 va trong
tuong lai. Theo so lieu BMI, nam 2018
nganh dudc Viét Nam dat 44% trong 5,9
ty USD téng tieu thuy, trong khi cach day
2 nam chung ta chi dat 30% vé gia tri va
70% san luong. Cac cong ty duoc nudc
ngoai san xuat thuéc biét duoc voi gia
tri cao va dugc dam phan gia. Trong 60
nghin ty cua tat ca doanh nghiép dugc
Viet Nam, rieng Imexpharm chiém 1.200
ty cho thay su nd luc cao cla doi ngl
Imexpharm, trong khi hién tai nhiéu do-
anh nghiép dugc Viét Nam dang hoat
dong réat kho khan. Vai tinh hinh rat nhiéu
doanh nghiép dugc nudc ngoai tu Chau

Au, Nhat Ban dau tu vao Viét Nam, toi hy
vong Imexpharm van git ving la thuong
hiéu cua nganh dugc Viéet Nam lau dai.

Véi Ioi nhuan cao chi dung thu 2 trong
nhom Téng Cong ty duoc, vi vay chinh
sach ¢6 tuc clia Imexpharm cting duy tri
rat cao cho ¢6 dong. Chung téi ludn tin
tudng, ton trong, danh gia cao, chia sé
va cam két dong hanh cung Imexpharm.
Véi kha nang chuyén nghiép, hiéu qua,
c6 gang hét minh, minh bach, tao ra gia
tri sdn phdm cao, thuc hién t6t an sinh xa
hoi, thuc su Imexpharm da tao ra loi ich
rat 16n cho cac ¢6 dong. Véi su quan tam
dong tinh va ang hé cda c6 dong, t6i tin
tudng Imexpharm sé manh mé hon, thuc
hién thanh cong théong diép 2018-2022

3 Ml

Imexpharm dé ra la “Khat vong dan déh
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QUAN TRI BEN VUNG Vi “KHAT VONG DAN DAU”

KIEN TAO GIA TRI BEN VUNG
CHO CAC BEN LIEN QUAN

Dua trén 5P va cac muc tiéu phat trién bén ving da

dugc xac lap, Imexpharm xac dinh cac bén lién quan
trong chudi gia tri ca minh nhu sau:

U

'~

PN

'’

CODONG, NHADAU T

Muc tiéu

huéng dén

Db Tang trudng vé
doanh thu va |[oi
nhuan tich cuc

P Co chién luoc
dung dan, tiem nang
tang trudéng trong
trung trong va dai
han

» Nam bat nhanh
chong, kip thoi thong
tin vé tinh hinh hoat
doéng cua cong ty

D C6 tuc duoc chi tra
én dinh, dung thoi
han

» Dau tu cho tuong
lai, huong dén phat
trién bén ving

Hanh dong
cua Imexpharm

D Tang truéng tich cuc
hoat dong san xuét kinh
doanh

» DAy nhanh t6¢c do tang
trudng clia cac chi s6
sinh |oi khi cac du an
dau tu bat dau di vao
hoat dong.

b Cong khai minh bach
cac thong tin lién quan
dén hoat dong kinh
doanh, bao cao tai chinh
duoc kiém toan theo
dung quy dinh phap luat
hién hanh.

b Xay dung va thuc thi
cac chién luoc phat trién
bén ving, san xudt co
trach nhiém, cung co6
hinh anh thuong hiéu
Imexpharm.

» Thuc hién theo phuong
cham hoc hoi va cai tién
khong ngung dé nang
cao nang luc canh tranh
va tao ra cac gia tri bén
ving, bat kip voi xu
hudng cua thoi dai.

Gia tri taora
cho cac bén lién quan

b Doanh thu nam 2018 dat
1.207,1 ty dong, tang trudng
1,8% so voi cung ky 2017. Loi
nhuan dat 192,8 ty dong, tang
trudng 18,6% va hoan thanh chi
tiéu loi nhuan ma Dai hoi dong
c6 dong dé ra.
» C6 tuc nam 2017 la 20% trong
dod 5% chi tra bang tién mat va
15% chi tra bang c6 phiéu.

D Thanh lap ban phat trién bén
viing, cu thé hoa cac muc tiéu
phat trién bén ving nham dua
cobng ty phat trién ving chéc,
khong chay theo Ioi nhuan trong
ngan han, tap trung dau tu phat
trién trong dai han. Dinh hudng
kien tri dudi theo nang lyc 10
dau tu cho chét luong dé tao ra
cac san pham vuot tréi tao ra loi
nhuan cao dong thoi phuc vu tot
hon nhu cau clia cong dong.

Muc tiéu

huéng dén

» S4n phdm chat
luong, gia thanh phai
chang

b Doanh nghiép than

Hanh dong
(TIER L EVLET )

» Dau tu nha may theo
tiéu chuan chau Au (EU-
GMP) dé san xuét cac
san phdm trén day
chuyén coéong nghé tién
tién nhung mang thuong
hiéu Viét va do chinh
nguai Viét tao ra.

» B6 phan cham soc

Gia tri tao ra
cho cac bén lién quan

b Imexpharm tao ra cac san
phdm thudc chét luong cao vai
gia thanh hop ly, phu hop vai
nguai tieu dung Viét.

PNguoi tieu dung hoan toan an

» Moi truong lam
viéc binh déng,
dong gop duoc ghi
nhan

((<Z-z thién, ho tro gidi dap khach hang hoat dong  tam khi st dung san pham cuta
T thac méc mot cach 24/7, t6ng dai truc tuyén  Imexpharm vi da duoc kiém
5 day du, kip thoi. giup giai quyét nhanh dinh nghiém ngat trudc khi dua
> chong nhiing thac mac, ra thi truong.
~ khiéu nai clia khach
hang.
b Hoat dong hau mai » Cac chuong trinh bTai Imexpharm, hoat déng tri an
day  du, nhiéu cham soc khach hang, khdach hang tré thanh hoat dong
chuong trinh gan két, ngay hoi san phdm dién thuong nién va gop phan gan
tri an khach hang ra dieu dan hang nam.  két ngudi tiéu dung vao thuong
hiéu Imexpharm.
D Viéc lam 6n dinh,  » Tao ra méi truong lam b Thu nhap binh quan cua
moi truong lam vieéc  viéc 6n dinh cho hon nguaoi lao dong tang theo tung
nang dong 1.200 can b6 cong nhan nam
vién.
» Chinh sach dai D Cong ty tao moi dieu P Hoat dong dao tao boi dudng
ngd hép dan kien duoc tu do dong nhan tai luén dugc tién hanh
gop y kién, trao co hoi  giup can bo cong nhan vién co
2 nghé nghiép. thé phat trién ban than.
O DCo hoi phat trién b Chinh sach thu lao b Nhing sang kién cai tién
L panthan canh tranh, dua trén dugc ghi nhan, va khen thudng
9: nang luc, khong phan  thoa dang
— biét doi xU, chu trong
9 cong bang, xay dung
cZD tap thé dua trén dan

cha.

b Cong ty co chinh sach
thudng dé khuyén khich
nhing sang kién cai tién

» Doi séng vat chat va tinh than
duoc nang cao.

fI'_
-~
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QUAN TRI BEN VUNG Vi “KHAT VONG DAN DAU”

Muc tiéu Hanh déng Gia tri tao ra
huéng dén cua Imexpharm cho cac bén lién quan
D Phat trién kinh t€ dia D Tao ra nhiéu viéc lam » Thu nhap cai thién gop
phuong, giai quyét maoi nham lam maoi gop  phan kich thich tieu dung, tao
tinh trang that nghiép. phan nang cao thu da phat trién kinh t&€, nang
nhap cho cong dong.  cao doi séng vé moi mat.
¢y P Cham lo cho suc D Hoat dong san xudt b Maoi truong séng xanh sach
&  Khoe cong dong. cé trdch nhiém, gi tao ra khong gian sinh hoat
=) gin moi truong séng trong lanh cho moi nguoi, gop
E L phan giam bénh tat.
< ? Baovemoitruong  » Cac hoc béng khuyén b Nhang nhan tai duoc tiép
@ song hoc khuyén tai ducc suc sé gop phan ké thua va
€ congty duy tridéudan  phét trién xa hoi, xay dung
QO hang nam. Hoatdong  cong dong van minh.
L » Dong gdp xay dung  cham séc suc khoé cho  » Nhting nghia cl cao dep tu
(25 thé hé ké thua, tham bénh nhan ngheo cling  hoat dong cham sdc bénh
‘8' gia vao hoat dong xoa dugc congty phdihop  nhan sé duoc nhan rong va
doi giam ngheo. vGi cac bénh vien dé gop phan nang cao suc khoé
thuc hién. clia cé cong dong.
b Xay dung méi quan b Xay dung cac » Loi nhuan 6n dinh, lau dai,
hé lau dai, cung phat nguyén tac ddu thau  khong co rui ro thanh toan
trién cong khai, minh bach  cho nha cung cép.
qua trinh cham thau,
_ chon thau.

\D_

S, » Chinhsachminh b Tuan tha ding cac  » Imexpharm tré thanh d6i téc

CZD‘|<_E bach, rd rang thoa thuan hop tac dang tin cay cho cac nha

— = cung cép, khéong co tinh trang

S: a no qua han nha cung cap.

% b Hoat dong hop tac ducc
thuc hién mot cach binh
dang, trén co so tu nguyén va
ton trong Igi ich cua hai bén.

KH’él NGUON SU SONG
BAO CAO BEN VUNG

CAC LINH VUC TRONG YEU
TAlI IMEXPHARM

Qua trinh xac dinh cac van dé trong yéu cla Imexpharm nhu sau:

0—°W

Nghlen cuu béi canh phat trién bén viing
D Nghién cuu cac thong tin kinh t€ vi mé Viét Nam va thé gidi

» Nghién cuu cac du liéu phan tich nganh ducc Viét Nam
va thé gidi, xu hudéng cuia nganh va san pham.

P Khao sat khach hang va doi tac
; Tham van c6 dong, nha dau tu

Khao sat va thao luan néi bd véi nguci lao déng
D Tiép xdc vai lanh dao nganh, l1anh dao dia
phuong.

Xay dung tap hop cac van dé trong yéu co lién
quan dén PTBV cua cong ty

Sang loc, danh gia lai cac van dé PTBV ma
Ban Lanh

E 4

dao Imexpharm va cac bén lién quan danh gia la trong yéu
b Phan tich cac tac dong cua Imexpharm
déi véi PTBV: tich cuc va tiéu cuc

D BDanh gia muc do quan trong va anh huéng, xem xét kha nang kiém
soat clia cong ty doi vaoi tung van dé PTBV

» Xac dinh chién |ludc va muc tiéu PTBV cla cong ty, trén co s hai hoa
muc tiéu truéc mat va dai han, hai hoa lgi ich cla cong ty va cac bén
lien quan

Lua chon cac linh vuc trong yéu trong hoat dong.

b Chon loc cac vén dé trong yéu phu hop véi muc tiéu PTBV cla
cong ty, trén co s6 dugc cac bén quan tam cao.

Budc 4

@@T@T

—

@f b Xay dung bo chi sé rieng vé PTBV va xem xét diéu chinh hang ném.ﬁ

[ |
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QUAN TRI BEN VUNG Vi “KHAT VONG DAN DAU”

Imexpharm xac dinh cac van dé sau day la trong yéu, trong méi quan tam cua bén
lien quan va tam quan trong doéi voi Cong ty:

Tam quan trong
déi voi Imexpharm

Dau tu moi truong

An toan suc khoe
nguci dung

san xuét

Hiéu qua kinh doanh

10
Nguyén vat lieu ‘
9
Viéc lam . T
Cong dong dia phuong 8 .
Khi thai, nudc thai 7 . ‘ .
va chat thai
6 @
An toan suc khée
nghé nghiép 5 ‘
Co hoéi nghé nghiép
binh déng 4 .
Imexpharm can cu vao ma 3
tran trong yéu nay dé hai
hoa cac muc tiéu thé_n 5
lugc cua cong ty va loi ich
cac bén lién quan. Bén 1
canh do, cac chién lugc dat
ra phai bam sat muc tieu
phat trién bén ving va phai > 3 4 5 6 7 8 9 10

can bang gitia anh hudng
dén hoat dong kinh doanh
va anh huéng dén cac
pbén lién quan.

KH’él NGUON SU SONG
BAO CAO BEN VUNG

Nang luong, nuéc

Giao duc va dao tao

Nhan mac va

thong tin san pham

Linh vuc

Tiéu chuan GRI

GRI 201-1: Gia tri kinh

Lién hé véi 5P

Prosperity — Su thinh

Hiéu qua Hiéu qua hoat dong . vuong
kinh 16 kinh doanh t€ truc tiép duoc tao ra o ershio - M6
va phan bo o
quan hé doi tac
Nang lucng GRI 302 — Nang luong
Nucc GRI 303 — Nudc
Pau tu Nguyén vat lieu GRI 301 - Vat lieu
moi truong o ) .. GRI 305- Khi thai Planet — Hanh tinh
sanxugt  Khithal, nuoc thaiva g 506 Nusc thai va
chat thai Y
chat thai
Tuan thad cac quy dinh  GRI-307 — Tuan tha vé
moi truong moi truong
Viéc lam bén ving GRI 401- Viéec lam
An toan suc khoe lao  GRI 403 — An toan suc
dong khdée nghé nghiép
Gido duc va dao tao  GRI 404 — Gido duc va I eople —Con ngudi
dé phat trién lien tuc  dao dao
Co hoi nghé nghiép GRI 405 — Su da dang
binh déng va co hoi binh dang
Vexahol  Dautuphat rién cong GRI 413 — Cong dong  FeoPle — Con nguoi

dong dia phuong

dia phuong

Prosperity — Su thinh
vuong

An toan suc khoe
nguoi dung

GRI 416 — Suc khoe
va an toan culia khach
hang

People — Con nguoi

Nhan mac va thong tin
san pham

GRI - Ti€p thi va nhan
hiéu

People — Con nguoi

Tuan thu phap luat

GRI 419 - Tuan thu vé
kinh t€ - Xa hoi

Peace — Hoa binh,
trat tu xa hoi
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QUAN TRI BEN VUNG Vi “KHAT VONG DAN DAU”

CHIEN LUOC VA MUC TIEU
PHAT TRIEN BEN VUNG 2018-2022

“Kién tao gid tri bén viing cho cdc bén lién quan”tiép tuc la Chién luoc phat trién bén
vlng cla Imexpharm dén nam 2022, dua trén 5 yéu to cot 16i (5P) ma Lién Hop quéc
da dé ra, va cac muc tiéu PTBV dén nam 2030 cua Viét Nam.

Hanh tinh (Planet) - moéi truéng séng: bao vé, gin giti méi truong xanh, sach

cho thé hé mai sau

Cac muc tiéu cua Imexpharm:

e Imexpharm dat ra muc tiéu dén cudi
nam 2020 sé van hanh thi diém du an
nang luong mat troi tai tru sé va nha may
Cao Lanh. Du an nay ky vong sé giup
Imexpharm giam dién nang tiéu thy, gop
phan bao vé moi truong, lan toa y thuc
git gin hanh tinh xanh trong céng dong.

14 KHOI NGUON SU SONG
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e Tiét kiem nang lugng trong san xuét
tré thanh tiéu chi chinh dé danh gia hoat
dong cua bd phan san xuét. Hoat dong
tuyén truyén vé st dung nang luong tiét
kiém, bén ving phai dugc b6 phan san
xuat thuc hién dén tung nhan vién. Ban
phat trién bén ving chiu trach nhiém
phdi hop dé thuc hién.

e Dam bao nudc thai, chat thai duoc su
ly dung theo tiéu chudn do nha nudc
ban hanh nham duy tri hé sinh thai, canh
quan va moi trudng séng trong lanh &
cac khu vuc co nha may cua Imexpharm.

Con nguoi (People)-trung tam cua
moi hoat dong: vi mét cong déng bén
viing

e Cac san pham Imexpharm nghién
cuu va phat trién phai dat muc tiéu vi
suc khoé cong dong I1én trén hét. Hoat
dong phat trién san phdm mai phai dat
an toan hiéu qua cho nguoi st dung 1én
hang dau.

e Gop phan cung cong dong dia phuong
cham lo suc khoé cho nhing nguoi cé
hoan canh kho khan. Hoat dong tham
kham va cédp thuéc mién phi cho céac
bénh nhan nghéo phai dugc duy tri va
nhan rong theo ting nam. Day khéng chi
la hoat dong tri an cua Imexpharm danh
cho cong dong ma nd con gop phan thé
hién trach nhiém xa héi cla cong ty.

e Ddy manh hoat dong trao hoc bdéng

khuyén hoc khuyén tai trén moi mién cla
Viet Nam. Giao duc gop phan cai thién
xa hoi, dua dat nudéc thoat ngheo nén
Imexpharm citing xac dinh cong ty phai
co trach nhiém cung cong dong phat
trién nén giao duc cua Viét Nam bang
cac suat hoc béng hd tro cho cac em
hoc sinh ¢6 hoan canh kho khan nhung
né Iuc vuon lén trong hoc tap.
e Moi truong lam viéc tai Imexpharm
lubn binh dang, khong co su phan biét
gidi tinh. Moi ngudi déu co quyén va co
hoi ngang nhau khi bd nhiém va xét thi
dua, khen thudng.

Su thinh vuong (Prosperity)-truong
téon theo nam thang: Huéng dén triét
li: “1.000 nam sau hoa sen van né...”

e Phan dau dat muc tang truéng doanh=

thu va loi nhuan dugc Dai héi dong cd

dong dé ra qua cac nam;
1
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e Dat sy tang trudng tich cuc trong doanh
thu va Igi nhuan, xem trong chién lugc
tao ra titm nang tang truéng trong dai
han hon la ngan han, véi cac chi s sinh
|6i phai dugc cai thién qua tung nam;

e C4 tuic duoc tra cho ¢d dong phai duoc
duy tri 6 muc cao va 6n dinh, viéc chitra
c6 tich kip thoi duoc cong bé day du;

e Tuan thu dung cac quy dinh cta phap
luat vé dong gop cho ngan sach nha
nuaoc;

e Phan dau tré thanh doanh nghiép coé
nhiéu nha may dat tiéu chudn EU-GMP
nhat Viét Nam vao nam 2022;

e Duy tri t6t cac cong cu quan tri tién tién
gop phan thuc hién thanh cong muc tiéu
“Quan tri bén ving”;

e Dday manh hoat doéng nghién cuu
va phat trién san phdm, tang ham
luong cong nghé trong cac san pham
Imexpharm;

e Nang cao nang luc clia doi ngt quan
ly, xay dung doi ngd nhan su chat lugng
cao gop phan duy tri 6n dinh hoat dong
san xuat kinh doanh ctia cong ty va dap
ung cho nhu cau phat trién;

e M6 rong mang ludi hoat dong, tang

G 76\ KHOI NGUON SU SONG
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cuong sy hién dién cac san pham
Imexpharm trén thi truong dé tao ra ngay
cang nhiéu viéc lam;

e Thu nhap trung binh ctia méi nhan vién
Imexpharm tang qua tung nam, phéan
dau dén nam 2022, thu nhap binh quan
nguoi lao déng dat 19 triéu dong/ngudi/
thang.

Tap thé ving manh, ky luat, doan két
— Xay dung van hoéa Imexpharm giau
tinh nhan van (Peace)

e Xay dung moi truong lam viéc ky luat,
hiéu quéa, nang doéng, sang tao dé mdi
ca nhan co thé phat huy hét so truong
cua minh.

e Tai Imexpharm van hoa nhan van
dugc dat léen hang dau. Moi con nguci
Imexpharm 1a mot phan khéng thé tach
roi clia té chuc. Imexpharm kién tri theo
dudi muc tiéu tré thanh moét trong nhaing
noi lam viéc tot nhat Viét Nam;

e Phat trién cac hoat dong nang cao doi
séng vat chét va tinh than cho toan thé
can bo cong nhan vién;

e Cac chinh sach cua cong ty duoc cong
bd rong réai, cong khai va minh bach;

e Ton trong quyén va Igi ich cla ngudi
lao dong;

e Mau thuan ducc giai quyét thong
guan doi thoai va dua trén dan chu, trén
nguyén tac van hoa tu xem xét chinh
minh va khéng dé 16i.

Dé6i tac (Partnership)-dong hanh va
hop tac: Imexpharm luén la ban dong
hanh tin cay

e Quy trinh danh gia, lua chon nha cung
cap dugc tién hanh coéong khai, minh
bach;

e Qua trinh thanh toan, giai quyét khiéu

nai véi nha cung cép dugc thuc hién
dung theo quy trinh clia cong ty va thoa

thuan clia cac bén nham duy tri mai
guan hé hop tac lau dai, cac bén cung
co loi;

e Lubn cap nhat kip thoi tinh hinh hoat
dong cua cong ty cho ¢6 dong, nha dau
tu thong qua Ban tin IR dugc cap nhat
hang thang;

e Hoat dong tham quan nha may, gap
g6 tiép xdc nha dau tu dudc tién hanh
dinh ky véi sy tham gia cua Hoéi dong
quan tri va Ban Téng Giam déc dé kip
thoi gidi dap nhing thac mac cla nha
dau tu va cé dong;

e Chinh sach cong b6 théng tin luén kip
thoi, minh bach, chuan muc. Cong tac
t6 chuc cudc hop Dai hoi dong c6 dong

WA S
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thuong nién luén thuc hién nghiém theo dung quy trinh, dam bao rang Imexpharm
lubn la doéi tac dang tin cay va minh bach cta cac nha dau tu trong va ngoai nudc.
e Hoat dong trao déi, ti€p xuc véi cac té chuic bén ngoai nham muc dich tham van,
lang nghe y kién dé xay dung Imexpharm ngay cang hoan thién hon luén duoc cong
ty chu trong thuc hién.

Muc tiéu phat trién bén viing 2019
Nam 2019, Ban diéu hanh da duyét ké hoach muc tiéu hanh déng cho Ban Phat
trién bén ving nhu sau:

18 KH’OI NGUON sg{séNq
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D6i voi nguoi lao dong

e Thu nhap binh quan cua ngudi lao
doéng nam 2019 tang it nhat 7%, trong
khi van gil ving cac ché doé phuc o
cho nhan vién;

e Cai thién ty 1& giti chan nhan vién tang
lén it nhat 3% trong nam 2019;

e Quy dinh ro rang viéc khéong su dung
lao dong tré em trong quy ché tuyén
dung va ton trong tinh da dang khoéng
phan biét gidi tinh, chung toc, ton giao...
clia nguoi lao déng;

e Xay dung Van hoa Imexpharm giau
tinh nhan van, xay dung moi truong lam
viec chuyén nghiép, than thién, dé cao
hiéu qua cong viéc va ghi nhan dong
gop;

e Duy tri cac kénh déi thoai hiéu qua voi
nhan vién.

D6i voi moi truong:

e Trién khai it nh&t 01 trong cac du an
sau, tuy theo du an nao co tinh kha thi

thuc hién trudc: (1) du an dién nang
lugng mat troi tai Tru sé chinh Cao Lanh;

(2) du an hoa don dién tu.

e Tang cuong cac cudc hop online dé
ti€t kiém chi phi di chuyén it nhat 10%
trong nam 2019;

e Tiép tuc cac du an nang cao nang
suéat, tiet kiem dién nang, giam chat thai
ran nguy hai trén cac nha may;

e B& sung cac tiéu chi vé moi truong
trong khao sat nha san xuat/nha cung
cap.

D6i voi xa hoi:

e Tang cudng cac kénh giao ti€p hiéu

gua vai cac bén lién quan va cong dong

dia phuong;

e Tham gia hé tro hiéu qua hoat dong

khéi nghiép tai dia phuong;

e Ti€p tuc dau tu cho cac hoat dong tiép

can cham soc suc khoe co ban va cac

quy khuyén hoc khuyén tai phat trién thé

hé tré trén ca nudc;

e Danh ngan sach dau tu it nhat 3 ty

dong cho cac hoat dong trach nhiém vai

cong dong nam 2019.

e B sung cac tiéu chi vé xa hoi trong®

khéo sat nha san xuét/nha cung cap. :
f
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NHUNG CAI TIEN TRONG HOAT DONG
PHAT TRIEN BEN VUNG NAM 2018

Thanh lap Ban Phat trién bén viing moi

Ban Phat trién bén ving duoc thanh lap maéi nam 2018 vaéi nhiéu thanh vién
nong c6t thude Hoi dong quan tri va Ban Téng giam déc, cho thady Imex-
pharm xem trong viéc gan két cac muc tiéu phat trién bén ving vao muc
tiéu phat trién chung cta Cong ty. Su kieén hop khéi dong Ban Phat trién
bén ving méi nam 2018 cla Imexpharm con ¢é su tham du va dua ra cac
tu van co gia tri vé giam sat cac muc tiéu Phat trién bén ving tai doanh
nghiép cua dai dién GRI Viét Nam.

Ti€ép theo thanh cong do, nam 2019 Imexpharm du kién sé tiép tuc phoi
hop véi GRI Viet Nam trong du an “Doanh nghiép canh tranh” dé thuc hién
Bao cao bén ving online.

= L1 !--.-l‘
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Nghién cuu kha thi du an Nang luong mat troi tai Tru sé chinh

K&t qua nghién cuu kha thi thuc hién nam 2018 cho thdy Imexpharm can
dén gan 10 nam dé hoan von néu dau tu Du an Nang luong mat troi tai Try
sO chinh. Tuy nhién, vdi tinh hinh tang gia dién dau nam 2019, du an nay
sé gia tang tinh kha thi vi giam dugc thaoi gian hoan von. Imexpharm sé tiép
tuc xem xét dé tién hanh trién khai du an nham thi diém viéc s dung nang
luong sach tai Van phong Tru s6, gop phan bao vé hé sinh thai bén ving.
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VI ‘CON NGUOI” VA TINH NHAN VAN
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PEOPLE:

CUNG CAP CAC GIAI PHAP DPIEU TRI HIEU QUA CAO -
GIA CA HOP LY

Imexpharm néi ti€ng véi cac san pham
chat luong thudc chat lugng cao va gia ca
phu hop voi nguoi tiéu dung Viét. Trong
nam 2018, Imexpharm vinh dy nhan giai
thuéng “Sao Vang bat Viet” - mot giai
thudng nham ton vinh cac doanh nghiép
Viét Nam co cac san pham t6t, ddp ung
nhu cau thi truong va gia ca canh tranh.

Ngoai ra Imexpharm clng duoc vinh
danh “Giai Vang chét luong quéc gia”
do b6 Khoa Hoc Cong Nghé khéi xudng,
nho viéc dau tu cac nha may tiéu chuéan
cao, ap dung coéng nghé quan ly hién
dai theo xu hudéng 4.0 nham phat trién
bén ving. Theo Téng cuc Tiéu chuén Do
ludng Chat luong, nhiing doanh nghiép
nhan giai thuéng deéu di dau trong phong
trao nang suéat - chat lugng, dong gop
tich cuc cho su phat trién kinh té dia
phucng ndi riéng, cong dong xa hoéi noi
chung va thuc ddy qua trinh hoi nhap
qudc té vé chat luong.

VG6i tung khach hang, thuong hiéu
Imexpharm ciing la biéu tuong cla chat
luong. M6t khach hang VIP da nhan xet
nhu sau: “Téi danh gia chat luong va
mau ma cac san pham Imexpharm rét
vuot tréi so vai cac cong ty trong nudc
khac. Cac gam hang tucng doéi du va
phu hop vaéi yéu cau diéu tri.”

Imexpharm vinh du nhan duoc su tin
nhiém va doéng hanh cla khach hang,
chinh quyén dia phuong va cac doi tac
nho vao cac san phdm chét luong mang
thuong hiéu Imexpharm. Cac san phdm
cla Imexpharm thudng tap trung vao
cac nhom chu yéu la khang sinh bao
gom dang uéng va dang thudc bot pha
tiem, nhom tiéu hoa, nhom khang viém
va giam dau ha s6t.
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Mai truong lam viéc nang déng, than thién

Ma&c du la cong ty luén theo dudi nhiing
tiéu chuén vuot tréi, nhing cong nghé
tien tién hang dau nhung Imexpharm
lai xay dung van hoa coéong ty day tinh
than nhan van cua vung dat Sen hong.
Tai Imexpharm, cong ty luén tao ra moi
truong lam viéc an toan cho tat ca cac
nhan vién. Cong ty dau tu trang bi co so
vat chat hién dai nham tao ra moi truong
lam viéc thoai mai dé can bd cong nhan
vién co thé phat huy t6i da nang luc
sang tao. Tai Imexpharm, van hoa dan
chl dugc xay dung, y kién cliia mdi ca
nhan luén duoc lang nghe, quan tam.
Hang quy, Ban Téng Giam ddc t6 chuc
doi thoai voi tat ca can bd cong nhan
vién nham cap nhat tinh hinh hoat déng,
cac chinh sach cua cong ty, lang nghe
nhing y kién chia sé tu cac thanh vién
trong gia dinh Imexpharm dé tu doé xay
dung mot tap thé viing manh. Imexpharm
lubn xay dung cac nguyén tac van hoa
di vao cong viéc

26 KH’él NGUON sy stq
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va cudc séng dé mdi nhan vién déu
thuc hién, tu doé tao thanh chudn muc
chung nham xay dung hinh anh Cong ty
chuyén nghiép.

Tat céa cac nhan vién Imexpharm déu
nhan duoc su hd tro tu cép trén dé co
thé hoan thanh t6t nhéat cong viéc duoc
giao. Bong thoi, cac phong ban clng
duoc khuyén khich hop tac, hd tro lan
nhau trong cong viéc nham phéan dau vi
muc tiéu chung cua tap thé.

Cong ty xay dung va phd bién cac quy
ché néi bo bao gobm: Thoa udc lao dong
tap thé, Quy ché tuyén dung, Quy ché
thi dua khen thudng, Quy ché xu ly ky
luat... nham tao ra moéi truong minh bach
dé nguoi lao dong an tam cong tac.

Hang nam cong ty déu co chuong trinh
kham suc khoe dinh ky danh cho toan
bod nhan vién Imexpharm, la cach dé
cong ty thé hién su quan tam danh cho
moi nhan vién.

Co céu lao dong cua Imexpharm

Co céau lao dong tinh dén hét ngay 31/12/2018 tai Imexpharm theo khéi nhu sau:
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B Adiristation B sakm
Téng s6 nhan vién Imexpharm dén cudi nam 2018 dat 1.208 nguoi. So véi nam
2017, t6ng s6 lao ddng chi tang lén 27 nguoi tuong ung tang 2,3%, trong dé nhan su
khoi san xuat tang 11 nguoi, khéi ban hang tang 13 ngudi, khdi van phong chi tang
03 nguoi. Trong nam do tinh hinh kinh doanh chua tién trién thuan loi, Cong ty dua
ra chinh sach han ché tuyén dung, dong thoi nang cao hiéu qua lam viéc cla doi
ngU. Nhan su tuyén dung maéi trong nam la 166 nguoi. Nhan sy nghi viéc trong nam
kha cao 139 nguoi vdi ty 1& gan 11,6%. Mac du Ban Téng giam déc da danh su quan
tam sau sac, nhung cong viéc ap luc va anh hudng clia cong nghé giam sat ban
hang da lam giam dang ké su gan bo clia doi nga trinh duoc vién va nhan su tai cac
nha may céng nghé cao. Tuy nhién néu ngudi lao déng vuct qua kho khan hién tai
dé gan bo lau dai véi Cong ty sé gat hai duoc nhiéu thanh qua trong nghé nghiép.

Do hé théng nhiéu nha may, vi vay nhan su san xuét chiém ty trong 53,6% trong
téng s6 lao dong toan Cong ty. Tuy nhién trong s6 648 nguoi khoi san xuét, chi co
trén 45% nhan su tham gia truc ti€p san xuét, con lai gan 55% la luc luong R&D
(Nghién cuu va Phat trién), QC (Kiém nghiém), QA (Dam bao chat luong), nhan su
lam viéc tai cac Kho cua nha may va bd phan Ky thuat. Trong nam Céng ty tang
cuong thém 11 nhan su dé lam viéc tai 02 nha may dang xay dung.

Khéi ban hang véi 412 nguoi, bao gém luc lugng nhan su tai 20 chi nhanh phan
phdi, chiém ty trong 34,1%, trong do luc luong trinh dugc vién khoang 230 nguoi.
Cu6i cung la khéi van phong véi 148 nguoi, chiém 12,3% téng sé lao dong. Day Jak
co cau lao dong hop ly cla Imexpharm da dugc tai cau trdc tu nhiéu nam qua.
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Xét vé co cau lao déong theo trinh dé
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Tai Imexpharm, do dac thu la cong ty san xuét va phan phéi duoc phdm nén nhan
vién co trinh do da dang. Chiém ty |& déng nhat tai Imexpharm la nhan vién co trinh
do trung cép, phan Ion la trinh dugc vién va cong nhan san xuét, voi ty 1& 43% nam
2017. Tiép theo la nhan vién co trinh d6 dai hoc, chiém 29%. Tai Imexpharm dang
co xu hudng tang dan lao dong co trinh do tu cao dang trd 1&n theo nhu cau phat
trién ngudn nhan luc chét luong cao cla cong ty.

Bén canh do, lao déng clia Imexpharm c6 co cdu nam trong do tudi vang khi 75%
trong téng s8 lao dong co do tudi dudi 40.

Xét vé co cau lao déng theo trinh doé

Chinh sach luong thuéng phuc lIgi danh cho can bé céng nhan vién

Nguoén nhan luc duge Cong ty dat vao vi tri trung tam hang dau trong moi hoat déng, dac
biét la nhan su cla khoi ban hang va cac nha may céong nghé cao. Do do, cong ty ludn
khong ngung cai thién moi truong lam viéc va cac chinh sach luong thuéng, phuc loi 6n
dinh. Phuong cham cla Imexpharm luén dé cao tinh nhan van va tao moi diéu kién dé méi
can bd cong nhan vién co thé vuot qua gidi han clia ban than dé lam viéc va sang tao,
hudng dén hiéu qua, dong thoi phat trién nang luc clia nguoi lao déng. Xuét phat tu muc
dich do, Imexpharm xay dung hé théng chinh sach canh tranh, dem lai nhiéu loi ich cho
nguoi lao dong dé git chan nhan vién lau dai, dong thoi thu hut thém nhiéu nhan tai dé
phuc vu cho viéc ké thua va phat trién cong ty trong tuong lai.

Céc chinh sdch tiéu biéu tai Imexpharm co thé ké ra nhu sau:

. 100% CB.CNV dugc tra luong day du « DE khich I& tinh than lam viéc va truyén
Kip thoi; ba réong rai van hoa Imexpharm dén

100% CB.CNV dugc tham gia Bao
hiém xa hoi, Bao hiém that nghiép va
Bao hiém tai nan con nguoi;

100% CB.CNV dugc kham suc khoe
dinh ky tai cac bénh vién uy tin;

100% CB.CNV dugc cép dong phuc
theo quy dinh;

Cong ty luon coé ché do thudng khich
l&é nguoi lao dong vao dip Lé, Tét trong
nam nhu: 27/2, 30/4, 2/9, Tét Duong
lich, va dac biét 1a Tét Am lich;

Cudi nam Imexpharm co6 chinh sach
thuong theo quy ché thi dua khen
thuodng théng qua danh gia hiéu qua
cong Viéc;

Nguoi lao dong dudc xet tang luong
dinh ky theo quy ché luong thudng;

Trong nam Coéng ty tao diéu kién cho
CB.CNV tham gia cac hoat dong van
nghé, thé duc thé thao do Imexpharm
va cac doan thé t6 chuc vao cac ngay
I& 16n nhu 30/4, 2/9 va Tét Nguyén dan;

tung can b cong nhan vién, hang quy
Ban van hda Imexpharm t6 chuc cac

chuyén dé van hoa nham tao san choi
cho can b nhan vién Imexpharm. Day
la co hoi dé giao ti€p than tinh va chia
sé voi Ban Lanh dao, dé moi nguoi co
thé hoc hdi, giao luu va hiéu nhau hon,
tU do hop tac tét hon trong cong viéc;

Hang nam, Imexpharm déu té chuc
phong trao sang kién cai tién thu hut
nhiéu y tuéng dé nang cao nang suét
lam viéc. Nam 2018, cong ty da nhan
duoc nhiéu sang kién, gop phan dem
lai Igi ich kinh t& cho céng ty hang ty
dong. Cong ty da khen thudng kip thoi
cho nhiing sang kién nay;

Imexpharm luén quan tam dén mat
bang thu nhap cla can bé cong

nhan vién, dam bao muc thu nhap tai
Imexpharm luén canh tranh vdi cac
don vi hang dau trong nganh, nham
thu hdt va gid chan nguoi lao déng,
dac biét la déi ngd can b6 khoa hoc ky
thuat va lao dong chat xam;

Chuong trinh ¢6 phiéu ESOP danh
cho can b6 chi chét nam 2017, han
ché& chuyén nhuong dén nam 2020 da
khich 1& su gan bo va céng hién cla
doi nga.
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Thu nhap binh quan/nguoi/thang (Triéu doéng)
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Thu nhap trung binh trong nam 2018 cla can bd nhan vién van 6n dinh so véi nam 2017.
Day la c§ gang cua Ban Téng Giam ddc dé git ving chinh sach cho nguoi lao dong trong
diéu kién Cong ty chi dat 86% doanh s6, trong khi don gia tién luong dugc tinh ty 1é trén
doanh thu.

Muc tieéu dén nam 2022, thu nhap binh quan clia nguci lao dong Imexpharm sé dat binh
quan 19 triéu dong/nguci/ thang. Riéng trong nam 2019, Imexpharm dat muc tiéu cao cho
két qua hoat dong kinh doanh nén hua hen thu nhap binh quan ctia nguoi lao dong sé tang
len dang ké.

Imexpharm cdng quan tam dén viéc xay dung doi nga ké thiia cho coéng ty dé cd thé duy
tri chién lugc phat trién bén ving. Cac chuong trinh chinh ma Imexpharm xay dung trong
ndm dé phat trién doi ngd nhu sau:

e Danh gia doi ngd bang cong cu quan ly Thé diém can bang, dé kip thoi phat hién ra
nhtng diém can khac phuc nhdm nang cao nang sudét lao déong, dong thoi co nhing
chinh sach phu hop dé phat trién ngudn nhan luc

e Hang nam, cong ty déu té chuc hudn luyén, dao tao cho cac can bd cong nhan vién
dé cap nhat nhiing kién thiic mai, ren luyén ky nang nham phuc vu tét hon cho cong
viéc. Dac biét, Ban Lanh dao Imexpharm tao nhiéu diéu kién dé doi ngd Nghién cuu
va Phat trién clia cong ty hop tac véi cac truong Dai hoc va Vién nghién cuu trong va
ngoai nudéc nham nang cao kién thuc, cap nhat nhtng thanh tuu khoa hoc tién tién
trén thé gioi.

e Chinh sach nhan su clia cong ty ciing hudng dén viéc xay dung doéi ngt ké thua, co
ké hoach boi dudng nhan su cho nhiém ky 2018-2022, dong thsi thu hut thém lao
doéng co trinh dé cao gia nhap vao Imexpharm, dac biét nhan su lam viéc tai cac nha
may Coéng nghé cao.

KH’OI NGUON SU SONG
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DAO TAO VA PHAT TRIEN LIEN TUC

S6 gio dao tao 2015-2018 cho nu va nam
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I Tdng sf gia dao tao == 54 giid dan taotrung birh cha nii ——5 gid dian too trung Binh che nam

Trong nam 2018, Imexpharm da thuc hién nhiéu chuong trinh huén luyén, dao tao cho can
bd nhan vién, bao gom 4 chuong trinh dao tao ndi bé I6n va 47 chuong trinh dao tao bén
ngoai, voi gan 100 dot t6 chuc.

Cac chuong trinh dao tao n6i b6 bao gom: dao tao DMS cho cac chi nhanh ban hang; dao
tao SAP-ERP cho R&D va cac nha may cong nghé cao; dao tao kién thic san phdm cho
trinh dugc vién ca nudc; dao tao GMP-WHO cho nha may Dong Thap.

Cac chuong trinh dao tao bén ngoai rat phong phu va toan dién, chl yéu nham tap trung
nang cao chuyén mon va ky nang lam viéc cta doéi ngd, dac biét la R&D, QA, QC, khéi san
xudt tai Dong Thap va cac nha may cong nghé cao, luc luong quan ly cép trung.

Téng s6 gio dao tao nam 2018 1a 45.149 gio, hon gép doéi thoi gian dao tao nam 2017. Mbi
nhan vién dugc dao tao trung binh 30 gio/ nam. Nhan vién nd va nhan vién nam co co hoi
nhu nhau dé duoc dao tao va phat trién nghé nghiép lién tuc tai Imexpharm.
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Hoat dong Phat trién nguén nhan luc 2018

Imexpharm luén xem doéi ngld nhan su
la yéu to then chot, quyét dinh su thanh
cong va phat trién bén ving cta cong
ty. Trong nam 2018, Imexpharm da tap
trung thuc hién cac cong tac quan tri
nguodn nhan luc, chuédn hoéa lai mo ta
cong viéc va quy trinh tuyén dung. Dong
thoi, nham kiém soat nang suét lao déng
dé nang cao hiéu qua kinh doanh, cong
ty da ra soat va dinh bién nhan su phoi
hop vdi du an xay dung chi tiéu KPIs va
hé théng danh gia hiéu qua cong viéc
cho nhan vién.

Trong nam vua qua, Cong ty da tang
cuong va nang cao chat luong dao tao
n6i bo voi gan 50.000 gio dao tao, voi
cac chuong trinh dao tao phong phu
nhu ky nang quan ly, ky nang mém, hoat
dong EHS, ky nang ban hang chuyén
biét IMP, kién thic san pham, va cac
ky nang chuyén moén khac. Trong do
“Chuong trinh dao tao ngudén nhan luc
k& thua khéi ban hang” duoc xem 1a noi
bat nhéat, da két thuc va dugc téng két

KH’OI NGUON sg{stq
BAO CAO BEN VUNG

vao cudi quy 3 nam 2018 tai tinh Ba Ria
—Vang Tau.

Sau 13 thang, hoc vién va chuyén gia da
tao nén sy thanh cong trén ca mong doi
cla chuong trinh, bang su nghiém tuc,
ton trong va hop tac. Trong do co trén
30% hoc vién xuét sac va san sang nhan
nhiém vu 6 vj tri cao hon.

Bén canh cac hoat dong dao tao vé
nghiép vu, hoat dong phat trién van hoa
doanh nghiép luébn dugoc xem la trong tam
cla Imexpharm trong cac nam qua. Nam
2018, Cong ty da té chuc hoat dong tai
dao tao vé kién thuc van hoa Imexpharm
két hop voi team building cho khoi ban
hang khu vuc mién Trung va mién Nam.
Thong qua su kién nay, nhan vién ban
hang duoc b6 sung thém nhing kién
thuc, ky nang phuc vu chuyén moén, tang
cuong su gan két gitia cac Chi nhanh,
tao tinh than thoai mai, ti€p thém nang
luong dé cac chi nhanh but pha vé dich
trong nam 2018.
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Duya trén chién luoc phat trién ngudn nhan lyc 05 nam giai doan 2018-2022,
Imexpharm sé: (1) Xay dung cac chuong trinh dé phat trién déi ngt bao gdbm nhu
xay dung ngan hang cau héi phong van, con duong su nghiép cua tat ca vi tri cong
ty: (2) Chuén hoa Khung chuong trinh va néi dung dao tao, mé hinh té chuc hoc tap,
ké hoach du phong va ké thua nhan su, hé thong danh gia hiéu qua lam viéc cho
nhan vién va cac chi s6 vé quan tri Nhan su dé do luong “stic khoe” clia ngudn nhan
luc clia cong ty; (3) Thanh lap vi tri Déi tac clia Phat trién ngudn nhan luc (Human
resources Business Partner). Tat ca yéu t6 trén sé la cau ndéi gitia phong Phat trién
Nguon Nhan lyc véi cac phong ban chuc nang nham nang cao hiéu qua quan tri va
phat trién ngudn nhan lyc. Imexpharm sé ddy manh thi dua ca nhan va tap thé vé
van hoa doanh nghiép, déi maéi sang tao dé tao dong luc cho nhan vién va lan téa
cac nguyén tac gia tri van hda théng qua cac cudc thi hang thang, cac chuyén dé
hang quy tu dé phat hién va nhan rong cac ca nhan hinh mau, tap thé tiéu biéu trong
van dé thuc thi van hoa cting nhu cong tac chuyén mon.

Va6i triét ly phat trién ngudn nhan luc “Gidi chuyén mon — Khoe thé chét — Vang tinh
than”, Imexpharm clng rét quan tam va thuc day phong trao git gin stc khde cho
CB-CNV nhu t6 chtic cac cau lac b6 Tennis, Bong da, Cau long, Cau lac bo xe dap
Imexpharm, Yoga, ...T6 chuc cac giai thi ddu thé thao ctng nhu cac dot sat hach
thé luc dinh ky hang nam dé danh gia vé muc do thé luc clia nhan vién. Dac biét, tu
nam 2018 dén nam 2022, cong tac quan tri nhan tai, xay dung doi ngt ké thiia cho
cac vi tri Can bd cép trung sé duoc thuc hién xuyén subt thong qua cac khao sat
danh gia 360, cac chuong trinh coaching, dao tao va giao nhiém vu thu thach thuc
tién. Day chinh la nén tang dé Imexpharm co thé ty tin vao chét luong ngudn nhan
luc, sén sang cho chién lugc phat trién san xuét kinh doanh trong thoi gian toi.
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An toan suc khoé lao dong

Imexpharm hoat dong trong Iinh vuc san xuét va kinh doanh ducc pham, co s6 ha
tang trong san xuat duoc xay dung theo cdc tiéu chudn tién ti€n, an toan cho nguoi
lao dong. Nhiét doé trung binh trong hoat déong san xuét la 22-28 do C.

Cong tac té chuc an toan lao dong

Imexpharm co Hoi dong Bao ho lao dong (BHLD) gom 12 thanh vién voi Cha tich la
Pho Téng Giam déc san xuét, Pho Chu tich 1a Cha tich Cong doan, chiu trach nhiém
truéc Téng Giam D6c vé cong tac An toan - Vé sinh lao dong — Phong chay chia
chay (AT-VSLD-PCCN)

Ngoai ra, Imexpharm co Ban An toan lao dong co 7 thanh vién; Doi phong chay
chia chay co Doi truéng, Doi pho va 4 t6 chuyén trach;

Bén canh do la 48 thanh vién phu trach An toan vé sinh vién tung té chuyén mon
truc ti€p san xuét, va doi cdp cuu, déi moi truong; tat ca chiu trach nhiém truéc Téng
giam doéc va Hoi dong BHLD vé cong tac phu trach.

Thuc hién t6t an toan vé sinh lao déng

S6 ngudi lao déng tham gia cong tac An toan vé sinh lao dong va bénh nghé nghiép
la: 48 nguoi, chiém ti 1&: 4% téng s6 nguoi lao déng.

KHOI NGUON SU SONG
BAO CAO BEN VUNG

Hé théng quy tac ap dung trong ghi chép va bao cao cac sé liéu
théng ke tai nan.

Y t€ co quan mod s6 theo doi théng ké tai nan theo phu luc 01 thong tu 08/2016/
BLDTBXH-BYT vé viéc hudng dan thu thap, luu trd, téng hop, cung cép, cong b6,
danh gia vé tinh hinh TNLD, su c6 ky thuat gay mat an toan, vé sinh lao déng nghiém
trong

Dinh ky 06 thang Ban an toan bao c&o tai nan lao dong cho Sé Lao doéng va thuong
binh xa hoéi theo phu luc 12 Nghi dinh 39/2016/ND-CP quy dinh chi tiét thi hanh mot
sO diéu cla luat an toan, vé sinh lao dong

Theo két qua do dat moi truong lao dong hang nam do Trung tam Y t€ Du phong
thuc hién thi cac két qua déu dat yéu cau theo Thong tu s6 19/TT-BYT vé viéc
Hudng dan quan ly vé sinh lao dong, stic khoe nguoi lao dong va bénh nghé nghiép
(nguy co mac cac bénh khong cao).

Imexpharm cé cam két thoa udc véi nguoi lao dong vé cac van dé an toan va suc
khoe; dong thoi co Quyét dinh ban hanh quy dinh vé noi quy lao dong.

Két qua thuc hién cong tac ATVSVLD nam 2018, bao gom:

» Bam bao diéu kién vé sinh moi trudng lao déng noi lam viéc

» Trang bi day du phuong tién bao vé ca nhan cho nguoi lao dong
» Huén luyén An toan cho nguoi lao déng

» Kham suc khoe dinh ky nguoi lao déng

» Kiém dinh cac thiét bi nghiém ngat.
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Két qua théng ké an toan lao dong nhu sau:

Nam

STT Chitiéu bvt 2017 Nam 2018
I Lao dong
1 Téng s6 lao dong cudi ky Nguoi 1.185 1200

Nguoi lam cong tac an toan, vé sinh
2 lao dong NQuoi 5 5
3 Nguoi lam cong tac Y té Nguoi 2 2
4 Lao dong nd NQuoi 468 474

Lao dong lam viéc trong diéu kién

nang nhoc, doc hai, nguy hiém
5 (diéu kién lao dong loai IV, V, VI) NQuoi 487 648
6 Lao dong la nguoi chua thanh nién NQuoi 0 0
7 Nguoi dudi 15 tudi Nguoi 0 0
8 Nguoi khuyét tat Nguoci 2 2
9 Lao déng 1a nguoi cao tudi Nguoi 5 5
[l Tai nan lao déong
1 Téng s6 vu tai nan lao dong Vu 0 0
2 Téng s nguoi bi tai nan lao déng Nguoi 0 0
3 Téng chi phi cho tai nan lao déng Trd 0 0
I Bénh nghé nghiép

T6ng s6 nguoi bi bénh nghé nghiép
1 cong don tai thoi diém bao céao Nguoi 0 0

S6 nguoi phai nghi trudc tudi huu vi
2 bénh nghé nghiép Nguoi 0 0

Téng chi phi cho nguoi bi bénh
3 nghé nghiép Trd 0 0

KHOI NGUON SU SONG
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IV Két qua phan loai suic khoe cla
nguoi lao déong
Loai | Nguoi 105 97
Loai ll Nguoi 866 786
Loai Il NQuoi 124 304
Loai IV Nguoi 17 15
Loai V Nguai - 0
V' Huéan luyén vé an toan - Vé sinh lao
doéng
S6 ngudi st dung lao déong dugc
huén luyén/Téng s6 nguoi st dung  Nguoi/
lao dong hién co NQUOiI 21/23 44/44
2 SO can bo an toan - vé sinh lao
dong duoc huén luyén/Téng s6 can
b6 an toan - vé sinh lao déng hién Nguoi/
co NQuUo 04/07 12/14.
3 S6 ngudi van hanh thiét bi nghiém
ngat va su dung hoa chat dugc
huén luyén/ Téng s& nguoi van hanh  Nguoi/
thiét bi nghiém ngat hién co Nnguoi 39/39 110/110
4 SO ngudi phu trach Y té dugc huan
luyén/ téng s6 nguoi phu trach Y t&  Nguoi/
hién co NQuoi 1/2 0
5 S6 An toan vé sinh vién duoc huan
luyén/ Téng s6 An toan vé sinh vién
hién co Nguoi 24/32 25/48
6 SO nguodi lao dong khac dugc huan
luyén NQuOi 546 546
7
Téng chi phi huan luyén Trd 30 5=
1 |
ﬁ
i
[ |
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May, thiét bi, vat tu co yéu cau

S6 mau dat tieu chuén cho phép/

VI nghiém ngat vé an toan, vé sinh lao
dong
1 May, thiét bi, vat tu co yéu cau ng-
hiém ngat vé AT-VSLD dang duoc
sU dung Cai 11 38
2 S6 da duoc kiém dinh
Cai 11 38
3 S6 da dugc khai bao
Cai 11 38
VIl Thoi gio lam viéc, thoi gid nghi ngoi
1 Téng s6 nguoi lam thém trong nam
Nguoi 620 679
2 Téng s6 gio lam thém trong nam
Gio 54.822 61.110
3 S6 gio lam thém cao nhat trong 1
thang Gio 17 17
VIl Boi dudng chéng doéc hai bang hién
vat
1 Téng s6 nguoi
Nguoi 487 478
2 Toéng chi phi
Trd 853 2043
IX  Tinh hinh quan trac maéi truong lao
dong
1 S6 mau quan trac moi truong lao
doéng Mau 271 403
2 S6 mau khong dat tieu chuén
Mau 13 13

Téng s6 mau do Mau/mau
4 Nhiét do Mau/mau 34/34 01/44
5 Do &dm Mau/mau 33/34 05/43
6 Toc do gio Mau/mau 34/34 0/43
7 Anh sang (lux) MAau/mau 24/34 04/73
8 Bui Mau/mau 34/34 0/40
9 On Mau/mau 31/34 3/44
10 Rung Mau/mau 04/04 0/31
11 CO, Mau/mau 34/34 0/38
12 CO MAau/mau 29/29 .
13 Hoi khi déc phuc tap Mau/mau 0/9
14 Tam ly ngudi lao déng MAau/mau 0/2
X Chi phi thuc hién ké hoach an
toan,vé sinh lao dong
1 Cac bién phap ky thuat an toan
Trd 400 200
2 Cac bién phap ky thuat vé sinh
Trd 500 100
3 Trang bi phuong tién bao vé ca
nhan Trd 200 o0
4 Cham soc suc khoe nguodi lao dong
Trd 1.300 1200
5 Tuyén truyén, huan luyén
Trd 30 10
Téng chi phi
Trd 2.430 1.560

KHOI NGUON SU SONG
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PLANNET: VI HANH TINH XANH VA BAO VE
SU SONG

SU DUNG NGUYEN VAT LIEU

STT Chi tieu bvt 2017 2018 201(;;2)()1 7
1 e Tén 634 516 18,7%
2 Vat lieu phu Triéu dv 1.002 819 -18,3%

Trong do:
Nang Triéu cai 634 487 -23,2%
Ta duoc Tan 368 331 -10,1%
3 Bao bi Triéu dv 96 99 3,0%

Nam 2018 Imexpharm da s dung téng cong 516 tédn nguyén vat liéu chinh, 819
trieu don vi vat lieu phu, trong do co 487 triéu nang va 331 triéu don vi ta duoc.
Ngoai ra, cong ty con st dung 99 triéu don vi bao bi dé dong goi thanh pham. Tuy
nhién, Imexpharm chua loai trt dugc khoéi lugng nguyén vat liéu bao bi nhap xuat
néi bo, do ddé nguyén vat liéu st dung nam 2018 giam nhiéu so véi nam 2017 do
Cong ty it diéu chuyén néi bd hon nam trude. Imexpharm dang ¢é gang loai trii phan
nguyén vat liéu bao bi luu chuyén néi bé trong nam 2019 dé théng ké chinh xac hon.
Imexpharm xay dung va lién tuc cai tién cac dinh muc nguyén vat liéu bao bi, giam
toi da ty 1& hao hut trong san xuét.

Do tiéu chuén khat khe trong nganh duoc, Imexpharm khong st dung nguyén vat
liéu hoac bao bi tai ché.

KHOI NGUON SU SONG
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QUAN LY CHAT THAI RAN, NUOC THAI

Quan ly chat thai ran

Chat thai ran bao gom loai nguy hai va khong nguy hai dugc théng ké theo don vi
“kg” cho hai nha may 6 Bong Thap va Binh Duong.

Chat thai ran khong nguy hai:

Nha May Dvt 2017 2018 (+/-) 2018/2017
Binh Duong (IMP3) Kg 11.300 10.034 -11,2%

bong Thap (IMP1) Kg 55.676 54.390 -2,3%

Téng cong Kg 66.976 64.424 -3,8%

Téng chéat thai ran khong nguy hai giam 2.552 kg trong nam 2018 so véi 2017, hay
giam 3,8%, trong khi san luong san xuét (da quy déi) tang gan 7,3% (1.343,7/1.252,7
triéu don vi san pham), cho thay chét thai ran khong nguy hai cé chiéu hudng giam
dang ké. Day la nhiing vat liéu co thé tai ché nhu: bao bi gidy, bao bi nhua, nylong
sach, thung carton, gidy vun phat sinh trong qua trinh déng gdéi san pham...
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PHAT TRIEN BEN VUNG THEO 5P TAI IMEXPHARM XU ly nudc thai
Imexpharm chép hanh nghiém tuc cac quy dinh vé xU ly nudc thai trudc khi xa ra
bén ngoai moi truong. Nudc thai sau khi x( ly tai nha may Binh Duong va Dong Thap

Chat thai ran nguy hai (CTNH
guy hai ( ) lubn dap ung day du tiéu chi bao vé moi truong do Nha nudc ban hanh.

Khéi luong CTNH Dvt 2017 2018 Chat luong nudc thai sau khi qua hé théng xu ly Nha may Péng Thap
Nha may Doéng Thap Kg 21.676 25.131
. QCVN 40 . .
A Phuong Phap : i Nam Nam
STT Chitie ) Don BTNMT cét
San luong Trieu dvsp 1.145,6 1.186,1 HHed thu E A 02017 2018
Cuong do xa CTNH  Kg/triéu dvsp 18,9 21,2 1 pH Do may - 6-9 7,32 6.9
2 BOD, Sensor mg/| 30 22 22
Nha may Binh Duo K 5114 8.720
a4 may Bin ng J 3 COD  Method 8000 mg/! 75 30 37
San luong (*) Trieu dvsp 107 1 157.6 4TSS TC\%SS%' mg/! 50 11 22
Cuong do xa CTNH  Kg/trieu dvsp 47,7 55,3 5 Nito,, TC\Q'\S')SSW' mg/! 15 151 6,44
6 P, Method 8180 mg/! 4 081 333
(Ghi chu: (*) San lugng nha mady Binh Duong quy doi theo hé sé: 1 lo thudc tiem = 21 /
dvsp thuéc udng) . Method 8021
7 Clorin DR5000 mg/I 1 0,55 0,28
Cong ty dat ra dinh muc gidm cuong do T4t ca cac chét ran nguy hai déu duoc . TCVN 5988-
xa CTNH nam 2018 tai nha may Dong COng ty TNHH Holcim Viet Nam xu Iy &  Amoni 1995 mg/! 0 118 196
Thép xuéng 15,5 kg/trieu don vi san theo dung quy dinh va hop dong duoc
pham (dvsp), so véi muc 18,9 kg/ trieu kY ket gitia Imexpharm va Holcim. Toan 9 Mangan Method 8034/, 0.5 <0050 <0,015
dvsp cla nam trudc. Tuy nhién con s6 0O chat thai ran nguy hai s€ dudc tap DR5000
thuc t& 1a 21,2 kg/trieu dvsp. Tainhamay  trung vé kho chua chat ran nguy hai cua , TCVNG187- VIP-
Binh Duong, cudng do x& CTNH ctng  €Ong ty va ban giao hang quy cho Cong 10 Colifrom 91996 N/100m| 3,000 4 2.400
tang 1én 55,3 kg/ trieu dvsp, tang manh ty Holcim xu ly. Sau khi xu ly xong, don 7 —
SO VGI 47,7 kg/triéu dvsp clia nam 2017. Vi xuly sé hoan tat ho so, chung tu gui lai VEt Nho hon gioi
, - - o A 11 il o Dat Dat Dat
Imexpharm x&c dinh phai tich cuc tim ¢ho Imexpharm theo d’0| va luu trd theo amoxicilin - han phat hién
gidi phap dé cét gidm khéi luong chat  dung quy dinh cua phap luat.
thai ran nguy hai trong nam 2019.
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Chat luong nudc thai sau khi qua hé théng xu ly tai nha may Binh Duong

Phuong Phap TCNT KCN Nam Nam

S (e thu 2 VSIP 2017 2018
* TCVN
() _ _
pH 6492:2011 6-9 7,21 7,18
* TCVN
()
TSS 66252000 mg/I 400 110 60
BOD, TCVN 6001-
(20:C) 19008 mg/! 400 54 43
* TCVN
()
COD 61911999 mg/l 600 107 85
* TCVN
_ + ()
N —NH, 5088:1995 mg/l 8 6,48 4,41
L TCVN
A ()
Tong Nito 66382000 mg/I 20 17,37 10,73
Téng TCVN
Photpho 6202:2008 mg/l 5 3,12 0,682
Dau mé Ref SMEWW
sty 508 mg/! 10 0.81 KPH
Téng TcuN61e7-  MPN/ 5.000 2100  1.100
Coliform 2:1996 1.000m| ' ' '
KH’él NGUON SU SONG
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TIET KIEM NUOC - BAO VE SU SONG

Imexpharm dat nha may tai tru sé chinh Cao Lanh, nén co ngudn nudéc ngot doi dao
tU ngudn nudc thly cuc tu sdbng Mé Kéng cung cép. Tuy nhién cong ty ludn tuyén
truyén chinh sach tiéu dung tiét kiem, bao vé nguodn tai nguyén nudc dén toan thé
can bo cong nhan vién. Imexpharm dé ra khdu hiéu: “Tiét kiem hom nay — Bén viing
tuong lai” déi vai gidy, dién, nudc. Dac biét, cong ty sap x€p ké hoach san xuat hop
ly dé han ché cong doan vé sinh thiét bi may moc nham tiét kiém nudc.

Nam 2018, luong nudc tiéu thu tai hai nha may Dong Thap va Binh Duong giam so
véi nam 2017 gan 7.800 m3, cho thay nd luc cla cong ty trong viéc s dung nudc
tiét kiem nham bao vé ngudn tai nguyén nudc.

Nudc tieu thy  Bon vi Nam 2017 Nam 2018 201(;//2017
Tﬁﬂgnkg ° m 69.598 61.824 11.2%
Dong Thap m’ 53.464 42 654 -20,2%
CUGQSnZO - mdscgpe;u 47 36 ee9%
Binh Ducng m3 16.134 19.170 18,8%
CUGQSnZO . mé/vtgpéu 151 122 19.9%

Cuong doé su dung nudc tai Bong Thap giam 22,9%, trong khi tai nha may Binh
Duong cting giam 19,3%, cho thay nhing két qua rét tich cuc trong viéc tiét kiém
nudc cua Imexpharm.

Nudc lam mat duoc Imexpharm tai st dung dé tudi cay canh, véi khéi luong khoang
5% t6ng luong nudc tiéu thu.
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SU DUNG NANG LUONG TIET KIEM
Dau DO

Tiét kiem nang luong luén la van dé dugc quan tam tai hau hét cac quéc gia. Bién
déi khi hau dang de doa su s6ng trén trai dat va viéc cat giai khi thai nha kinh luén
la m6i quan tam hang dau. Nhién liéu chd yéu dugc su dung tai Imexpharm la dau
DO. Luong dau DO su dung tai Imexpharm duoc thé hién theo bang sau:

AT . : . (+/-)
Tén nhién lieu Don vi Nam 2017 Nam 2018, 05017
Téng Dau DO Lit 186.495 227.338 21,9%
Nha may bong Lit 57.000 61.000 7,0%
Thap

Cuong do su Lit/Triéu 50 51 3.4%
dung dvsp

Nha may Binh 128.300 165.100 28,7%
Duong

Cuong do6 su Lit/Trieu 1198 1.048 -12,6%
dung dvsp

(Ghi chu: (*) San Iuong nha mdy Binh Duong quy doi theo hé so: 1 lo thudc tiem = 21
dvsp thuéc udng)

Téng khéi luong dau DO st dung nam 2018 tang 21,9%, chi yéu do nhu cau su
dung ctia nha may Binh Duong tang 28,7% so véi nam 2017. Nguyén nhan do san
luong san xuét ctia nha may Binh Duong tang hon 47% so voi nam trudc.

Nha may Binh Duong su dung dau DO cho nhiéu céng doan khac nhau cua qua
trinh san xuét thudc tiem, trong khi nha may Dong Thap chi st dung dau DO cho
qua trinh say thudc, nén khoi lugng dau DO tiéu thy 6 nha may Binh Duong gép 2,5
lan so véi Bong Thap, va cuong do st dung clng cao hon rat nhiéu. Tuy nhién nam
2018, cuong do6 su dung dau DO tai nha may Binh Duong giam 12,6%, cho thay
nhing nd luc cat giam viéc st dung nhién liéu clia nha may.

146) KHOI NGUON SU SONG
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Su dung dién nang

Bén canh dau DO, Imexpharm st dung dién nang dé van hanh cac nha may cla
minh. Imexpharm sap xép gid may chay tranh cac gio cao diém, dong thoi 1én k&
hoach san xuét hop ly dé giam thoi gian ding nghi ctia may moc thiét bi. Bén canh
do, Imexpharm con trién khai nhiéu bién phap ky thuat theo tu van cla kiém toan
nang luong nham nd luc giam tiéu thy dién nang tai cac nha may.

San luong dién tiéu thu nhu sau:

.. 5 ) ) ) (+/-)
bién nang Pon vi Nam 2017 Nam 2018 2018/2017
Tiéu thy trén 8.040.212 8.428.291 4.8%
2 nha may
Nha may KWH 4.859.812 4.746.391 2.3%
bong Thap
Cuong do su  Kwh/Triéu o
dung dvsp 4.242 4.002 0.7
Nha may o
Binh Duong KWH 3.180.400 3.681.900 15,8%
Cucng doé su  Kwh/Triéu 99.696 21.3%

dung dvsp 23.362

Mac du téng san luong san xudt da quy déi tang 7,3%, nhung luong dién tiéu thu
chi tang 4,8% nam 2018. Cuong do su dung dién nang déu giam trén 2 nha may,
cu thé nha may Dong Thap giam 5,7%, dac biét nha may Binh Duong giam 21,3%.
biéu nay cho thay khi san luong tang, may moc hoat dong lién tuc thi cuong do su
dung dién nang tai Binh Duong da giam tich cuc, mang lai nhiéu hiéu qua kinh té
cho Cong ty cting nhu cho méi trudng, gop phan bao vé hé sinh thai va chéng bién
déi khi hau.
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QUAN TRAC KHi THAI

Hoat dong xa khi thai ciia Imexpharm nguyén nhan do st dung dau DO. Tuy nhién
khéi luong st dung dau DO hang nam khong dang ké. Cac thong sé khi thai tai cac
nha may cla Imexpharm dugc bén thd 3 do dac dinh ky 2 lan/nam va bao cao day
du theo quy dinh cho co quan quan ly méi truong. Cac chi sé déu nho hon rat nhiéu
SO VOi gidi han cho phép.

Nha may Dong Thap
K&t qua quan trac khong khi tai 6ng khai 10 hoi

QCVN So6
i 19:2009/
stT oM :hhaio&gﬁ PN TBINT 2611012017  11/10/2018 Nha may Binh Duong
Cot B K&t qua quan trac khong khi tai ng khai 10 hoi
Do may mg/ QCVN so6 19:
1 CO testo N3 1.000 112 50 chi Ph » 2009/BTNT
350XL sTT Uong pPhap  pon vi 28/11/2017 13/11/2018
tieu thu Gia tri C, Cot
Do may ma/ =
2 NO2  testo (9 . 23 36 | | mg/
350XL 1 Bui TCUN5977:2005 | > 400 112 61
bomay 2 S02 mg/ 1.500 186 37
3 S0O2 testo N3 500 29 21 Nm3
350XL
TQKT-YHLD& mg/
- . / 3 NOXx VSMT 2002 NMm3 1.000 277 82
ui mg
4 - _ 200 06 22
tong  5067:1995 Nm3 4 CO mg/ 1000 604 440
Nm3
P6 Thiét bi
5 an chuyén dB - 76.9 73.9 Bén canh viéc do dat tai nha may, Imexpharm cing tién hanh do dac khong khi
dung xung quanh nha may nham theo doi tac dong ctia hoat dong san xuét téi moi truong
s6ng, co nhiing bién phap khac phuc kip thoi tac déng déi véi bau khi quyén nham
gil gin moi trudng séng trong lanh cho cac cu dan gan nha may san xuat. Két qua
quan trac khu dan cu xung quanh nha may cho céc chi s6 déu réat thap so véi gidiy,
han cho phep. T_-\.-
1
[ |
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Tuan thu quy dinh cua phap luat vé bao vé moéi truéng

Imexpharm ludn thuc hién day du cac quy dinh clia nha nudc vé bao vé moi truong.
Cong ty luén phoi hop chat ché véi cac sé ban nganh dia phuong trong cac van dé
lién quan dén maéi truong. Hang nam, Imexpharm déu dau tu kinh phi cho cac hoat
dong bao vé moi trudng va san xuét co trach nhieém dé xd ly nudc thai, khi thai va
chat thai nguy hai. Cong ty thué cac bén thu 3 doc lap do dac cac chi s6 vé moi
truong dé bao cao, va xU ly chat thai nguy hai.

Tong chi phi xt ly méi truong nam 2018 nhu sau:

Nha may bvt Nam 2017 Nam 2018
Nha may Dong Thap Trd 640,6 739,9
Nha may Binh Duong Trad 486,2 534,8
Téng cong Trd 1.126,8 1.274,7

Nh& vao nhiing hoat déng tuan thu, tinh than trach nhiém cao déi véi cong déng nén
cong ty chua tung gap phai van dé vé bao vé moi trudng va Imexpharm chua tiing
bi x phat vé cac van deé lién quan dén moi trucng.

150 KH’OI NGUON sy stq
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PROSPERITY: Vi SU THINH VUONG CHO CONG PONG

Pong gop phat trién dia phuong — Ho tro khéi nghiép

DE phat trién kinh t& dia phuong, Imexpharm xac dinh trach nhiém dau tién do la
dong gop day di vao ngan sach nha nudc dé chinh quyén dai phuong coé thé dung
cho cac muc dich an sinh xa hoi, xay dung céong dong. Imexpharm luén phdi hop
vOi co quan thué dé tuan thi dung phap luat vé thué.

Trong nam 2018, Cong ty khéng vi pham cac quy dinh phap luat vé thué.

Ngoai nhiing déng gop cho ngan sach dia phuong, Imexpharm con tich cuc ho tro
phat trién cong dong doanh nghiép tinh Dong Thap - qué huong cla Imexpharm.
Hién tai, Chu tich hoi dong quan tri cda Imexpharm - Ong Nguyén Quéc Dinh dang
la Chd nhiém cau lac bd doanh nhan dan dau tinh Bong Thap. Véi kinh nghiém nhiéu
nam trong Iinh vuc tai chinh ké toan, quan tri doanh nghiép, dong thoi la doanh nhan
tiéu biéu nhieu nam lien é khu vuc Dong bang séng Clu Long, 6ng Dinh cung cac
lanh dao cao cép cla Imexpharm da va dang ho trg tich cuc vao cac hoat dong khoi
nghiép cla nhing doanh nhan tré tinh bong Thap. Imexpharm luén coi trong cac
hoat dong gop phan xay dung va phat trién kinh té dia phuong va nhing hoat déong
nhan van do luén dugc cong ty phéi hop thuc hién cung cac bén lién quan.

T3

«
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Hoat dong trach nhiém xa héi — Pau tu phat trién cong dong

Trach nhiém xa hoi clia doanh nghiép doi véi cong dong rat dugce Imexpharm chu
trong thuc hién. Cac hoat dong clia Imexpharm xoay quanh 2 mang chinh do la:
uom mam thé hé tuong lai va cham soc suc khoé cho cong dong.

Nam 2018, Imexpharm da danh 2,8 ty dong dé tai tro cho 15 hoat dong trach
nhiém xa hoéi chinh, bao gom:

STT Tén Sé6 Cac bén phéi D6i tuong  Muc tiéu Kinh phi
hoat lan hop (VND)
dong thuc

hién
2018
1 Kham 16 Bénh vién Quan  Hon 5.000 Tang
chta 2,Bénhvién bai  bénh nhan cuong tiép
bénh hoc Y Ducc TP co hoan can cham
va HCM, Hiép hoi canh khd  socyté va
phat thay thudc tré khan trong thudc chia
thuodc (bong Thap), nuéc va bénh cho
mién Bénh vien bong 1100 kieu  ngusi dan
phi Thap, va Uy ban  bao Viet vling xa,
nhan dan tai dia Nam tai gia dinh
phuong, Uy ban  Campodia thuoc dién
mat tran T6 qudc, chinh sach
Chi Doan thanh va co cong
nién, cac Phong voi Cach
kham tinh Binh mang, doi
Duong, H6i Cha séng kiéu
Thap Do Khanh bao nudc
Hoa, Bénh Vién ngoai
DBHYD Can Tho,
Bénh vién Thai
Hoa Dong Thap
440.803.384
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STT Tén Cac bén phoi Do6i tuong Muc tiéu Kinh phi
hoat hop (VND)
dong thuc

hién
2018
2 Chuong 1 Quy Hoc sinh, Phat trién
trinh » sinh vién trén  giao duc
khuyén hoc o . .
. s ., dia ban ba quoéc gia
Khuyén hoc ba Nang, So NS . .
. . i . ang hudng dén
Huynh Thuc Giao duc va thé he tuong
KhéNr]g - Da dao tao Tp. =
Nang lan ba Nang
tha 19 175.000.000
3  Chuong 1 Uybannhan  Hoc sinh, Phat trién
trinh Khu- dan tinh sinh vién, giao duc
yén hoc bong Thap giang vién tinh nha
Nguyén vaUyban  vagidovien hudng dén
Sinh Sac - nhan dan Tp.  thudc dia  thé hé tuong
bong Thap Cao Lanh, ban tinh lai
Quy khuyén  Bong Thap
hoc Dong
Thap, S6
Giao duc va
dao tao tinh
bong Thap 550.200.000
4 Chuong 1 Hoi khuyén Hoc sinh Phat trién
trinh Guong hoc tinh,Dai trong tinh giao duc
sang hiéu Truyén Hinh  DBong Thap tinh nha
hoc nam bong Thap hudng dén
2017 thé hé tuong
lai 48.000.000
5 Giai Cau 1 SO Y té Can bo, Ren luyén
lbng nganh Thanh pho cong nhan suc khoe
Y té tai Can can Tho vien chic  cho CB.CNV
Tho nhan dang cong nganh Y té,
ngay Phong tac trong giao luu hoc
chéng Lao nganh Y t€  hoi chuyén
thudcdia ban mon .
thanh pho
Can Tho 150.000.0(;32“
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STT Tén Sé6 Cac bén phoi Do6i tuong  Muc tiéu Kinh phi
hoat Ilan hop (VND)
dong thuc

hién
2018
6 GiaiQuan 1 SO Y té diaphuong 200canbd, Renluyén
vot nganh Y dang cai t6 chuc cong nhan suc khoe
t€ DBSCL vien chic  cho CB.CNV
dang cong  nganh Y té,
tac trong giao luu hoc
nganh Y hoi chuyén
t€ khu vuc mon
DBSCL bao
goém 16 tinh
thanh ©605.000.000
7 Chinhtrang 1 Ban Céng trinh Nguoi dan Nang céap,
do thi cong cong Thanh  thanh phé  chinh trang
Ph6 Cao Lanh Cao Lanh biéu ngl
hop den
tuyén truyén
trong ndi 6
thanh phé  500.000.000
8 TaitroLé 1 UBND TP.Cao Nguoi dan Thém cac
Hoi Xuan Lanh - Bong Thap tai dia hoat déong
TPCL 2017 phuong y nghia vao
thoi diém
Tét dén,
tang gia tri
van hoa cua
ngay Tét
truyén théng 100.000.000
9  Céac hoat 7 So6 Y t€, UBND Cac tré em Pén on
doéng xa hoi, Tp. Cao Lanh, VP ngheo co dap nghia,
hoat dong Tinh Uy, UBND hoan canh huéng t6i
dén on dap Phuong 1, TP. Cao  kho khan,  cong dong,
nghia, hd Lanh - Bong Thap, can b6 huu giao duc
tro tré em Trung tam truyén tri, Ba Me
co hoan thong giao duc sic  Viét Nam
canh kho khoe Bong Thap, Anh Hung
khan Quy bao tro tré em
bong Thap, Hoi
Phu NG Tinh Bong
Thap 40.000.000
154 ) KHOI NGUON SU SONG
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STT Tén hoat So6 Cac bén Do6ituong Muc tiéu Kinh phi
dong lan phéi hop (VND)
thuc
hién
2018
10 Su kién 2 UBND Tp. Can bod, Khuyén khich,
thé thao Cao Lanh, congnhan thuc ddy hoat
trong tinh S6 KHCN  vién chuc  dong thé thao
bong Thap dang trong CBCNV
cong tac
tai dia
phuong 26.500.000
11 Vong tay Be Imexpharm  Con em Hoat déng
Ban cac can nham thuc
bd phuc ddy su doan
vu trong két va phat
nganhy  trién ky nang
dugc toan séng danh cho
qudc cac ban 6 tudi
thi€u nién co
thanh tich xuat
sac trong hoc
tap 154.045.070
12 Unghoxay 1
01 can nha
cho ho gia
dinh kho
khan tai Tra
Vinh 10.000.000
13  Taitro Hoi boan kho Sinh vién Xay dung
trai Dai hoc Ducc bai bHY san chai lanh
Y Duoc TP. hoc Y Ducc Ducc TP.  manh, tao co
HCM TP. HCM HCM hoi hoc tap va
phat huy kha
nang sang
tao cho sinh
vien Y Duoc 30.000.000
S
- Y
1
[ |
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STT Tén Solan Cac bén phéi D6ituong Muc tiéu Kinh phi
hoat thuc hop (VND)
dong hién

2018
14 Taitro Hoi ngusi cao Nguoidan  Tu van,
Chuong tu6i TP. HCM,  Tp. HCM  cham sdc
trinh Hoi Lién hiép suc khoe
“Ngay hoi phu nad TP. cho nguoi
cham séc HCM, Thanh cao tudi,
suic khoe” doan TP. Ho phu na, tré
Chi Minh em 16.500.000
15  Taitro Cong ty CPDP  Nguoidan  Chiasé
Chuong Phano Tp. HCM  kién thuc
trinh cham soc
“Ngay hoi suc khoe
cham soc tu cac Bac
suc khoe sT, chuyén
Phano gia Y té.
Care” 30.000.000
Téng
cong 2.876.048.454

Giao duc dugc xem la qudc sach hang dau cla hau hét moi quéc gia, mét nén giao
duc manh sé gop phan xay dung moét qudc gia hung thinh. Do do, Imexpharm xac
dinh cong ty phai chung tay cung chinh quyén cac dia phuong dé khuyén khich va
nhan réng tinh than hiéu hoc.

W Hoc béng Nguyén Sinh Sac dudc Imexpharm t6 chuic trao hang nam tai tinh Bong
Thap, voi niém tu hao cla doéi ngl giang vién, giao vién va sinh vién, hoc sinh tinh
nha duoc vinh danh. Nam 2018 Cong ty tiép tuc danh hon 550 triéu dong dé danh
trao cho nhiing ca nhan coé thanh tuu xuét sac gop phan phat trién nén giao duc tinh
nha.

W Dai vaéi gidi thuong Huynh Thuc Khang, Imexpharm da dong hanh 13 nam cung
v6i Uy Ban nhan dan, Sé Gido duc dao tao va Hoi Khuyén hoc Thanh phé Ba Nang
t6 chuc va trao giai cho cac cac nhan xuét sac trong hoc tap va ren luyén.

W Imexpharm cing khich & tinh than ham hoc hoi ctia con em khach hang bang
viéc trao giai thuéng khuyén hoc cho cac em co thanh tich hoc tap kha gioi.

56 KH’OI NGUON sy stq
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Muoi mét nam qua, Imexpharm da dong
hanh cung gan 70.000 bénh nhan ngheo
thong qua cac chuong trinh tham, kham
va cap thudc mién phi. Imexpharm trong
pham vi clia minh, ¢6 gang phdi hop vai
cac bénh vién dé ho tro kip thoi cho cac
bénh nhan thi€u diéu kién cham soc vy
t€. Tuy co nhiéu cd gang nhung doanh
nghiép nhan thay can phai lam nhiéu
hon ntia dé nguoi dan khé khan co diéu
kién ti€p can véi cham soc y té€ co ban.
Imexpharm phan dédu dé duy tri va nhan
rong hoat dong day y nghia nay.

Ngoai ra, Imexpharm cdng tham gia
tich cuc vao hoat déong rén luyén thé
chéat cho cac bac sy, can b6 nganh y
ducoc, nhiing nguoi vét va ngay dém dé
bao vé suc khoé cong dong. Hang nam,
Imexpharm phéi hop cung cac S6 Y té
khu vuc Dong Bang Song Cuu Long t6
chuc cac giai thi dau thé thao cho can
bd nhan vién nganh Y t& nham tao ra san
choi dé moi nguoi co thé ren luyén suc
khoe, giao luu, hoc hoi kinh nghiém dé
cong tac cham soc suc khoe khu vuc
ngay cang tét hon.
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PEACE: HAI HOA VA GAN KET VOI CAC BEN LIEN QUAN

Thuc day binh dang

Tai Imexpharm, cong ty chu trong danh gia nang luc dua trén hiéu qua cong viéc,
khong phan biét gidi tinh. Nam va nt déu c6 quyén binh dang trong moi chinh séch
clia cong ty. Tai Imexpharm y kién cula tat ca moi nguci duoc lang nghe, ton trong.
Téat ca cac nhan vién déu co quyén loi nhu nhau trong céc chinh sach khen thuéng,
phuc loi cting nhu can nhac cho céac vi tri cao hon. Coéng ty chu trong phat trién toan
dién con nguci, kndng phan biét gidi tinh nén sé gic dao tao trung binh clia nam va
nd 6 Imexpharm la nhu nhau.

Tap thé gan két vi muc tiéu chung

Imexpharm luén chu trong xay dung cong ty thanh ngoi nha bén ving, khuyén
khich cac nhan vién xay dung méi quan hé chat ché trong néi béo nham tao ra
stic manh doan két dé dua Imexpharm chinh phuc nhiing dinh cao méi. Hang
nam cong ty déu té chuc cac chuong trinh nham gan két can bo cong nhan
vién Imexpharm. Trong nam 2018, cong ty da t6 chuic mét loat cac chuong trinh
nham boi duéng tinh than, that chat tinh hdu nghi cho toan thé can bo cong
nhan vién cong ty. Cac chuong trinh va hoat dong dé giu gin, phat huy van hoa
Imexpharm luén dugc su huéng uing nhiét tinh va tham gia tich cuc cua nhan
vién Cong ty, cu thé nhu sau:

Tén hoat dong S6 luong tham gia (nguoi)

Tiéng hat phat thanh 300

Hoi thao truyén thong 600

Téng két chuyén dé van héa nam 600
Tro choi dan gian 700

Hoi thi ndu che 200

Hoi thi Van nghé mung xuan 700
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Hai hoa giua cac muc tiéu

Phat trién bén ving tuy la dé tai khong
xa la voi hau hét cac nudc phat trién va
cac cong ty Ion trén thé gidi. Tuy nhién
tai Viet Nam, phat trién bén ving con
kha moi mé. Imexpharm xac dinh muc
tiéu phat trién trong dai han la git ving
thuong hiéu cda chét luong. Do do, tinh
bén ving lubn dugc xac dinh trong moi
hoat déng, chinh sach ctng nhu chién
luoc cua Imexpharm. Cong ty luén chu
trong xay dung hinh anh dac trung cua
thuong hiéu Imexpharm nhu la mot
doanh nghiép tién phong dau tu cho chat
lugng, véi mong muén mang dén cac
san pham thudc dugc san xuét véi cong
nghé hang dau thé gidi nhung gia ca
phu hop véi nguadi tiéu dung Viét. Ngoai
ra, Imexpharm con la hinh anh ctia mot
doanh nghiép vai tinh than trach nhiém
danh cho céng dong, xa hoi théng qua
cac hoat dong tuan tha luat phat vé bao
vé mai trusng, dong gop cho cong dong,
thuc day su phat trién cla xa hoi.

Imexpharm xac dinh khong dé dang dé
can bang tat ca cac muc tiéu nham dam
bao loi ich hai hoa cula tat ca cac bén
lien quan, hai hoa gita loi ich ngan han
va dai han. Nhung phat trién bén ving la
kim chi nam dé giup cong ty di dén thanh
cong. Hoat dong quan tri bén ving sé
dugc Cong ty ti€p tuc phat huy trong giai
doan sap t6i dé huéng mdi nhan vién clia
Imexpharm di theo nhdng dinh hudng
dai han ma Ban diéu hanh da vach ra.
Trong mdi giai doan Imexpharm can
phai cé nhing chién luoc dé thuc hién
cac muc tiéu bén ving trong dai han.
Ban phat trién bén ving sé co nhiém vu
giam sat cac muc tieu do dé hé tro Ban
diéu hanh nham dua cong ty phat trién
theo hudng vling chac.
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PARTNERSHIP: HOP TAC Vi CAC GIA TRI BEN VUNG

Imexpharm luén xac dinh muc tiéu hoat déng cla doanh nghiép dua trén Igi ich cao
nhét clia c6 dong, nha dau tu. Gia tri ma Imexpharm mang lai cho cé dong khong
chi dung lai 6 ¢ tuc hang nam, ma trén hét do la cac gia tri bén ving duoc tao ra
boi tiém nang tang truéng, tam nhin chién lugc, su minh bach, cung tinh than trach
nhiém doéi voi moi trudng va xa hoi.

DE& duy tri ¢ tuc cao va 6n dinh va dam bao loi ich cho ¢6 dong khi dau tu vao
Imexpharm, cong ty da nd luc khong ngung dé duy tri 6n dinh tang trudéng loi nhuan.
Mac du nganh dugc trong nam 2018 doi mat vaoi rat nhiéu kho khan tu viéc bién
dong gia nguyén vat lieu dén canh tranh gay gat gitla cac doanh nghiép trong
nganh trong khi thi truong co xu huéng bao hoa, Imexpharm van hoan thanh 101%
k& hoach loi nhuan.

C6 tuc hang nam cua Imexpharm duoc thé hién 6 bang sau:

Nam thuc chi 2014 2015 2016 2017 2018

(Du
kién)

Gia tri ¢8 tuc chia cho c8
dong (ty dong, bang tién va cé
phiéu) 52,10 57,89 70,31 85,92 98,80

Ty sudt c6 tuc/Loi nhuan sau
thué duoc phan phdi 60,83% 62,45% 69,51% 73,21% 71,24%
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Imexpharm duy tri ty sudt cd tuc rét cao
qua 5 nam, luén trén 60% loi nhuan sau
thué dugc phan phoi, dac biét nam 2017
ty sudt cd tuc 1én dén 73,21%.

Cong ty luén déi xU binh dang gita cac
c6 dong, khong phan biét gitia ¢ dong
I6n va cd dong nho. Mbi ¢6 dong dau tu
vao Imexpharm déu duoc ton trong, lang
nghe y kién va théng tin day du kip thoi
tinh hinh hoat déng cua cong ty. Chu tich
Hoi dong quan tri kiém Phd Téng Giam
déc cula Imexpharm la ngudi dugc uy
guyén cong bo thong tin, dong thoi Ban
quan hé nha dau tu co trach nhiém tiép
nhan va ho tro giai dap thac mac cho téat
ca cac nha dau tu trong va ngoai nudc,
bao gom nhing nha dau tu khéng phai la
c6 dong nhung ¢ nguyén vong tim hiéu
vé tinh hinh kinh doanh cta Imexpharm.
Imexpharm rat quan tam dén loi ich cla
c6 dong va cong dong dau tu, nd luc
khéong ngung dé gop phan gia tang cac
gid tri cho ¢6 doéng.

L ¢

|

Imexpharm luén nhan dugc su ung ho tu
cac nha dau tu khi cong ty kéu goi von
dé xay dung cac nha may chién luoc clia
minh. Nam 2016, khi Imexpharm phat
hanh cd phiéu tang vén diéu lé 1én 30%,
Dai hoi dong ¢d doéng nhét tri thong qua,
va cong ty da thanh céng kéu goi von
dau tu cho Nha may coéng nghé cao ¢
Binh Duong. Nhiing du an va chién Iugc
clia Imexpharm luén bam sat thuc t€ va
nang luc 16i clia cong ty nén cé dong,
nha dau tu luén an tdm vai nhing gi ma
cong ty da cam két.

Khong dung lai 6 nhing cam két vé
mat Ioi nhuan, tiém nang tang trudng,
Imexpharm con mang dén cho nhing
dau tu hinh anh mét doanh nghiép nang
dong, bén ving dé c6 dong va nha dau
tu co thé an tam vao mot doanh nghiép
uy tin véi nhing san phdm chét luong
cung nhtng chién luoc phat trién 6n
dinh, thuc chat, khong tang truong qua
nong so vAi xu hudng chung cua nganh.

|
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Duy tri méi quan hé hai hoa v6i nha cung cap

Déi tac hay nha cung cép la mot mac xich quan trong trong chudi cung ung cua
Imexpharm. Céng ty khong dua trén vi thé la mét doanh nghiép hang dau trén thi
truong duoc dé chén ép va co nhiing hanh dong khong phu hop véi nha cung cép.
Imexpharm co cac hoat déng giao dich mang tinh lién tuc véi cac nha cung cép
trong va ngoai nuéc cho cac san phdm cu thé nhu sau: dugc liéu, bao bi, ta duoc,
may moc thiét bi, dung cu phong thi nghiém. Do doanh thu ngay cang tang nén gia
tri giao dich véi nha cung cédp nguyén vat liéu dugc va bao bi cling cling tang déu

gua cac nam.

Chi tieu (ty dong)

2014 2015 2016 2017 2018

Téng gia tri giao dich véi nha cung

ung nguyén vat liéu, ta duoc, bao bi 522,99 468,97 413,50 573,76 610,97

Trong do:

Nha cung céap Viét Nam/ co dai

dién tai Viét Nam 193,43 225,25 196,07 284,03 279,02
Nhap khau truc tiép 329,56 243,72 217,43 289,73 331,95

Hon 90% nguyén vat liéu, bao bi cua
Imexpharm duoc nhap khau. Imexpharm
lubn la doi tac tin cay cla cac cong ty
cung ung nguyén vat liéu trong va ngoai
nuoc khi trong nam 2018, cong ty khéng
ghi nhan tinh trang khi€u nai nao tu nha
cung céap veé viéc cham thanh toan hoac
vi pham hgp dong cua Imexpharm vai tu
cach la khach hang.
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Téng gia tri giao dich vdi nha cung cép
lubn xap xi bang moét ntia doanh thu, tuy
vay Imexpharm lubn hoan thanh nghia
vu clia minh véi méi nha cung cép cho
thdy cong ty luén dat cha “tin” 1én hang
dau. Imexpharm khoéong nhing tao ra
nhtng san pham chét luong cho khach
hang vai tu cach la nha san xuét co trach
nhiém ma con mang lai nhdng gia tri gia
tang cho nha cung céap vai tu cach la
mot khach hang tiém nang, dang tin cay.

Hoat dong cham soc khach hang chu dao

Imexpharm ctng t6 chic Ngay hoi khach
hang hang nam cho cac san pham chu
luc, ti€ép xuc gap gbé cac khach hang
muc tiéu nham ghi nhan nhing y kién
nghi clia khach hang, ctng nhu khéao
sat y kién cla khach hang vé nhiing san
phdm madi cla Imexpharm, gidp cong ty
co nhing nhan dinh chinh xac hon vé
thi trusng ctng nhu nhu cau cua khach
hang.

Imexpharm clng di tién phong trong
viéc tai tro cho cac hoéi thao khoa hoc,
cac budi toa dam chuyén dé vé suc
khoe, nham tao tién dé cho hoat déng
nghién cuu va phat trién san pham vén
dang la diém yé&u cua thi truong ducc
trong nudc, tao ra noi co thé giao luu va
trao déi gilia cac can bo trong nganh.
DE nang cao y thic phong bénh trong
nhan dan, dac biét la trong hoc duong,
Imexpharm da phdi hgp cung can bo
gido vién tai 11 truong tiéu hoc trén dia
ban thanh phé H6 Chi Minh va Cao Lanh
dé tuyén truyén gido duc vé phong bénh
tiéu chay 0 tré em. Hoat dong cé y nghia
nay sé gop phan nang cao y thuc cua
cac truong mam non va cac bac phu
huynh trong viéc phong va diéu tri bénh.

Hoat dong cham lo ddi séng tinh than
clla can b6 nganh y té clng ducc
Imexpharm thuc day théng qua viéc tai
tro cho Giai quan vot nganh Y té khu
vyc Dong bang séng Clu Long. Nam
2017, Imexpharm da danh gan 550 triéu
doéng cho hoat dong nay. Bén canh do,
Imexpharm ctng déng hanh cung can
bdé nganh Y té€ dia phuong trong cac
giai thi dau thé thao ducc t6 chuc 6 dia
phuong.

Hoi nghi khach hang cing nam trong
hoat dong thuong nién cua Imexpharm
nham tri an sy hod tro va tin tudng cua
khach hang, nguoi tiéu dung. Day clng
la dip gan két Imexpharm véi cong dong
bang hoat déng bao cao tac dung cua
cac san phdm cua Imexpharm, nham
giup nguoi tieu dung hiéu rd hon vé tinh
nang san pham, cong dung, thanh phan
hoat chéat, nham dam bao s dung san
phdm dung muc dich diéu tri.
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DANH MUC POI CHIEU GRI

S0 TIEU CHUAN GRI Trang
tiéu chuan

102-32 Vai tro clia cdp quan ly cao nhat trong Trang 4-7
lap Bao cao phat trién bén ving Trang 77

102-40 Danh sach cac nhom lién quan Trang 102

102-42 Nhan dién va lya chon cac bén lién quan Trang 103

102-43 Phuong phap ti€p can déi véi su tham Trang 104-105
gia cua bén lien quan

102-44 Cac moi quan ngai va chu dé chinh Trang 108-111

102-46 Xac dinh ndi dung bao cao va pham vi Trang 112-113
chu dé

102-47 Danh muc cac chd dé trong yéu Trang 113

102-50 Ky bao cao Trang 23

102-52 Chu ky bao cao Trang 23

102-53 Dau mai lién hé giai dap thac mac vé Trang 25
bao cao

102-54 Tuyén bo lap bao cao tuan theo tiéu Trang 25
chuén GRI

102-55 Muc luc GRI Trang 164-167

GRI 103 Phuong phap Quan tri

103-1 Giai thich vé chu dé trong yéu va cac Trang 111-113
pham vi chu dé

GRI 201 Hiéu qua Hoat dong Kinh té

201-1 Gia tri kinh té truc ti€p dugc tao ra va Trang 160-162
phan b6

GRI 202 Su hién dién trén Thi truong

202-2 Ty lé thanh vién Ban Lanh dao dugc 5/8 thanh vién Hoi

tuyén dung tu cong dong dia phuong

dong quan tri, 5/5
thanh vién Ban Téng
Giam doc , 2/3 thanh
vién Ban Kiém soat 1a

S6  TIEU CHUAN GRI Trang
tiéu chuan
GRI 102 Coéng bd thong tin theo tiéu chudn chung
102-1 Teén t6 chuc Trang 32
102-3 Dija diém cla Tru sé chinh Trang 33
102-4 Dia diém hoat dong Trang 44-45
102-5 Quyeén s6 hiu va hinh thudc phap ly Trang 62-64
102-6 Cac thi truong phuc vu Trang 44-45
102-7 Quy mo cua té chuc Trang 31-32
102-14 Tuyén b clia ngudi ra quyét dinh céap Trang 4-7
cao
102-15 Cac tac dong, rui ro va co hoéi chinh Trang 92-101
102-16 C4c gia tri, nguyén tac, tiéu chuén va Trang 46-50
chudn muc cta hanh vi
102-18 Co cau quan tri Trang 65-79
102-19 Phan cép tham quyén Trang 91
102-20 Trach nhiém cla cép diéu hanh doi véi  Trang 77
cac chu dé kinh té€, méi truong va xa hoi
102-21 Tham van cac bén lién quan vé cac chd  Trang 102-107
dé kinh té€, méi truong va xa hoi
102-22 Thanh phan clia cép quan ly cao nhat va Trang 65-79
cac Uy ban Imexpharm chua thanh
lap cac Tiéu ban truc
thudc Hoi dong quan tri
102-23 Chu tich cla cap quan ly cao nhat Trang 66
102-26 Vai tro clia cdp quan ly cao nhét trong Trang 65-69
viéc thiét lap cac muc dich, gia tri va
chién lugc
102-27 Kién thuic téng hop cla cép quan ly cao  Trang 65-69
nhat
102-29 Nhan dién va quan ly cac tac dong kinh ~ Trang 92-101

t€, moi truong va xa hoi
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nguci Bong Thap.
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DANH MUC POI CHIEU GRI

S0 TIEU CHUAN GRI Trang

tiéu chuan

GRI 403 An toan va suc khée nghé nghiép

403-1 Dai dién clda ngudi lao dong trong cac Trang 134
lién Uy ban an toan va suc khoe nghé
nghiép chinh thuc gita Ban lanh dao va
nguoi lao déng

403-2 Loai thuong tich va ty lé thuong tich, Trang 136
bénh nghé nghiép, ngay cong bi mat,
tinh trang vang mat va sé vu tl vong lién
quan dén cong viéc

403-3 Nguoi lao dong co ty 1é cao hoac co Trang 136
nguy co cao mac cac bénh lién quan
dén nghé nghiép

GRI 404 Giao duc va dao tao

404-1 S6 gio dao tao trung binh méi nam cho  Trang 131-132
maoi nhan vién

404-2 Cac chuong trinh nang cao ky nang cho Trang 131-133
nhan vién va chuong trinh ho tro chuyén
ti€p

GRI 413 Cong doéng Dia phuong

413-1 Nhing hoat dong co su tham gia cta Trang 152-157
cong dong dia phuong, danh gia tac
dong va cac chuong trinh phat trién

GRI 416 Suc khoée va An toan cua Khach hang

416-1 banh gia tac dong vé suc khde va an Trang 88-89
toan cla cac loai san phdm va dich vu

Trang 125

S0 TIEU CHUAN GRI Trang

tiéu chuan

GRI 203 Tac dong Kinh té Gian tiép

203-1 bau tu co s6 ha tang va cac dich vu Trang 83-89
duoc ho tro

GRI 204 Thong lé Mua sam

204-1 Ty & chi tiéu cho cac nha cung cép dia  Trang 162
phuong

GRI 301 Vat lieu

301-1 Vat liéu da dugc su dung theo trong Trang 140
luong hoac khoi lugng

GRI 302 Nang luong

302-1 Tiéu thu nang luong trong t6 chuc Trang 146-147

302-3 Cuong do6 su dung nang luong Trang 146-147

302-4 Giam tiéu hao nang luong Trang 146-147

GRI 303 Nudc

303-1 Lugng nudc dau vao theo nguodn Trang 145

303-3 Tuan hoan va tai st dung nudéc Trang 145

GRI 305 Phat thai

305-2 Phat thai khi nha kinh (GHG) gian ti€ép tu  Trang 148-149
nang luong (Pham vi 2)

GRI 306 Nudc thai va chat thai

306-1 Téng luong nudc thai theo chét luong va Trang 143-144
dia diém

306-2 Téng luong chét thai theo loai va phuong Trang 141-142
phap xu ly

GRI 307 Tuan tha vé moéi truong

307-1 Khoéng tuan thu phap luat va cac quy Trang 150
dinh vé moi trudng

GRI 401 Viéc lam

401-1 S6 luong nhan vién thué mai va ty 1é thoi  Trang 127

Viéc

166) KHOI NGUON SU SONG
BAO CAO BEN VUNG

L | I
BAO CAO BEN VUNG 2018 (g7 F'II Wl
www.imexpharm.com /" !

" %



